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คํานํา  

สถาบันวิจัยและพัฒนา มหาวิทยาลัยราชภัฏศรีสะเกษ ไดดําเนินการประกันคุณภาพ

การศึกษา ซึ่งสอดคลองกับพระราชบัญญัติการศึกษาแหงชาติ พ.ศ. 2542 แกไขเพิ่มเติม (ฉบับที่ 2) 

พ.ศ. 2545 หมวด 6 “มาตรฐานและการประกันคุณภาพการศึกษา” มาตรา 48 กําหนดใหหนวยงาน

ตนสังกัดและสถานศึกษาตองจัดใหมีระบบการประกันคุณภาพภายในสถานศึกษาและใหถือวาการ

ประกันคุณภาพการศึกษาภายในเปนสวนหนึ่งของกระบวนการบริหารการศึกษาที่ตองดําเนินการ

อยางตอเนื่อง โดยจัดทํารายงานประจําปที่เปนรายงานประเมินคุณภาพการศึกษาภายในและเปดเผย

ตอสาธารณชน เพ่ือนําไปสูการพัฒนาคุณภาพและมาตรฐานการศึกษา และเพื่อรองรับการประเมิน

คุณภาพภายนอก และสอดคลองกับกฎกระทรวงการประกันคุณภาพการศึกษา พ.ศ. 2561 ที่

กําหนดใหสถานศึกษาแตละแหงจัดใหมีระบบการประกันคุณภาพการศึกษาภายในสถานศึกษา โดย

การกําหนดมาตรฐานการศึกษาของสถานศึกษาใหเปนไปตามมาตรฐานการศึกษาแตละระดับและ

ประเภทการศกึษาที่รัฐมนตรวีาการกระทรวงศึกษาธิการประกาศกําหนด  

สถาบันวิจัยและพัฒนา มหาวิทยาลัยราชภัฏศรีสะเกษ จึงไดจัดทําคูมือการประกันคุณภาพ

การศึกษาภายใน ระดับหนวยงานสนับสนุน (สํานัก/สถาบัน) พ.ศ. 2565 โดยมีวัตถุประสงคเพื่อให

สถาบันวิจัยและพัฒนามีแนวทางการปฏิบัติ การกํากับ ติดตาม และพัฒนาคุณภาพการจัดการศึกษาที่

ชัดเจน สอดคลองกับกรอบแผนพัฒนาอุดมศึกษา ระยะยาว มาตรฐานเก่ียวกับการศึกษา

ระดับอุดมศึกษาตางๆ ที่เก่ียวของ และสามารถรองรับการประเมินคุณภาพไดอยางมีประสิทธิภาพ

และประสิทธิผล โดยเนื้อหาภายในประกอบดวย 1) การประกันคุณภาพการศึกษา ระดับอุดมศึกษา 

2) การประกันคณุภาพการศึกษาภายใน ระดับหนวยงานสนับสนุน (สถาบัน)  3) นิยามศัพท 4) ระบบ

การประกันคุณภาพการศึกษาภายใน ระดับหนวยงานสนับสนุน (สถาบัน)  5) แนวทางการวิเคราะห

และสรุปผลการประกันคุณภาพการศึกษาภายใน หวังเปนอยางย่ิงวาคูมือฉบับนี้ จะเปนคูมือสงเสริม

ใหสถาบันวิจัยและพัฒนา มีการบริหารจัดการการศึกษาไดอยางมีคุณภาพและนําไปสูการสราง

ผลผลิตท่ีมีคุณภาพ สามารถตอบสนองสังคมและประเทศชาติไดตอไป 
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บทที่ 1  
การประกันคุณภาพการศึกษาภายใน  

ระดับอุดมศึกษา  
 

1. เหตุผลและความจาํเปนของการประกันคุณภาพการศกึษา ระดับอุดมศึกษา  

1.1 ความจําเปนของการประกันคุณภาพการศึกษา 

ภารกิจหลักที่มหาวิทยาลัยจะตองปฏิบัติ มี 4 ประการ คือ การผลิตบัณฑิต การวิจัย  

การใหบริการทางวิชาการแกสังคม และการทํานุบํารุงศิลปะและวัฒนธรรม การดําเนินการตามภารกิจ 

ทั้ง 4 ประการดังกลาว ความสําคัญอยางยิ่งตอการพัฒนาประเทศ ทั้งระยะสั้นและระยะยาว  

ปจจุบันมีปจจัยภายในและภายนอก หลายประการท่ีทําใหการประกันคุณภาพการศึกษาใน

ระดับอุดมศึกษาเปนสิ่งจําเปนที่จะตองเรงดําเนินการปจจัยดังกลาว คือ 

1) คุณภาพของมหาวิทยาลัยและบัณฑิตภายในประเทศที่มแีนวโนมแตกตางกันมาก

ขึ้น ซ่ึงจะกอใหเกิดผลเสียแกสังคมโดยรวมของประเทศในระยะยาว 

2) ความทาทายของโลกาภิวัตนตอการอุดมศึกษา ทั้งในประเด็นการบริการศึกษา

ขามพรมแดนและการเคล่ือนยายนักศึกษาและบัณฑิต การประกอบอาชีพของบัณฑิตในอนาคต  

อันเปนผลจากการรวมตัวของประเทศในภูมิภาคอาเซียน ซึ่งทั้งสองประเด็นตองการการรับประกัน

ของคุณภาพการศกึษา  

3) มหาวิทยาลัยมีความจําเปนที่จะตองสรางความมั่นใจแกสังคมวาสามารถพัฒนา

องคความรูและผลิตบัณฑิต ตอบสนองตอยุทธศาสตรการพัฒนาประเทศใหมากขึ้น ไมวาจะเปน 

การสรางขีดความสามารถในการแขงขันระดับสากล การพัฒนาภาคการผลิตจริงทั้งอุตสาหกรรมและ

บริการ การพัฒนาอาชพี คุณภาพชีวิต ความเปนอยูระดับทองถิ่นและชุมชน 

4) มหาวิทยาลัยจะตองใหขอมูลสาธารณะ (Public Information) ที่เปนประโยชน

ตอผูมีสวนไดสวนเสีย ทั้งนักศึกษา ผูจางงาน ผูปกครอง รัฐบาล และประชาชนทั่วไป 

5) สังคมตองการระบบอุดมศึกษาที่เปดโอกาสใหผูมีสวนไดสวนเสียมีสวนรวม 

( Participation) มี คว าม โปร ง ใส  ( Transparency) และมีคว าม รับ ผิดชอบ ซ่ึ งต รวจสอบได  

(Accountability) ตามหลักธรรมาภิบาล 

6) พระราชบัญญัติการศึกษาแหงชาติ พ.ศ. 2542 แกไขเพิ่มเติม (ฉบับท่ี 2)  

พ.ศ. 2545 กําหนดให มหาวิทยาลัยทุกแหงจัดใหมรีะบบการประกันคุณภาพการศึกษาภายใน รวมถึง

ใหมีสํานักงานรับรองมาตรฐานและประเมินคุณภาพการศึกษา ทําหนาที่ประเมินคุณภาพภายนอก  

โดยการประเมินผลการจัดการศึกษาของสถานศึกษา 
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7) กระทรวงศึกษาธิการ ประกาศกระทรวงศึกษาธิการ เรื่อง กรอบมาตรฐานคุณวุฒิ

ระดับอุดมศึกษาแหงชาติ เมื่อวันที่ 2 กรกฎาคม 2552 และคณะกรรมการการอุดมศึกษาไดประกาศ 

แนวทางการปฏิบัติตามกรอบมาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษาแหงชาติ เม่ือวันที่ 16 กรกฎาคม 2562 

เพื่อใหการจัดการศึกษา ระดับอุดมศึกษา เปนไปตามมาตรฐานการอุดมศึกษาและเพื่อการประกัน

คุณภาพของบัณฑิตในแตละระดับคุณวุฒิและสาขาวิชา 

8) กระทรวงศึกษาธิการ ประกาศกระทรวงศึกษา ธิการ เรื่ อง มาตรฐาน

สถาบัน อุดมศึกษา  เมื่ อวันที่  24 กุมภาพันธ  2554 เ พ่ือ เปนกลไกส ง เสริมและกํ า กับ ให

สถาบันอุดมศึกษาจัดการศึกษาใหมีมาตรฐานตามประเภทหรือกลุมสถาบันอุดมศึกษา 4 กลุม 

9) กระทรวงศึกษาธิการ ประกาศเกณฑมาตรฐานหลักสูตร  พ .ศ. 2558  

ระดับปริญญาตรี ระดับ บัณฑิตศึกษา และแนวทางการบริหารเกณฑเพื่อใหสอดคลองกับกรอบ

มาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษาแหงชาติ  ตลาดแรงงานและความกาวหนาของศาสตร 

และเทคโนโลยี รวมทั้งบริบททางสงัคมท่ีเปลี่ยนไป 

10) กระทรวงศึกษาธิการ ประกาศกฎกระทรวงการประกันคุณภาพการศึกษา  

พ.ศ. 2561 เมื่อวัน 20 กุมภาพันธ 2561 เพื่อใหสถานศึกษาแตละแหงสามารถจัดระบบการประกัน

คุณภาพการศึกษาภายในสถานศึกษา โดยกําหนดมาตรฐานการศึกษาของมหาวิทยาลัยใหเปนไปตาม

กรอบมาตรฐานการศึกษาแตละระดับและประกาศกระทรวงศึกษาธิการกําหนด 

11) กระทรวงศึกษาธิการ ประกาศกระทรวงศึกษาธิการ เรื่อง มาตรฐานการ

อุดมศึกษา พ.ศ. 2561 เมื่อวันที่ 20 กรกฎาคม 2561 โดยใหยกเลิก ประกาศกฎกระทรวงศึกษาธิการ

ฉบั บ เดิ ม  ล ง วั น ที่  7 สิ ง ห า คม  2549 เ พื่ อ เ ป น กล ไ ก กํ า กั บ มา ต ร ฐ า น ร ะดั บ ก ระ ทรว ง  

ระดับคณะกรรมการการอุดมศึกษา และระดับหนวยงาน โดยทุกหนวยงานระดับอุดมศึกษาจะไดใช

เปนกรอบการดําเนินงานประกันคุณภาพการศึกษา 

 

1.2 วัตถุประสงคของการพฒันาระบบประกันคุณภาพการศึกษา 

มหาวิทยาลัยราชภัฏรวมกับตนสังกัดจําเปนตองพัฒนาระบบและกลไกการประกัน

คุณภาพการศึกษา โดยมีวัตถุประสงค ดงันี้ 

1) เพื่อใหมหาวิทยาลัยไดมีการพัฒนามุงสูวิสัยทัศนและยกระดับขีดความสามารถ 

ในการแขงขัน โดยระบบดังกลาวจะตองเปนไปตามเจตนารมณของ พรบ. การศึกษาแหงชาติ และ

เปนไปตามกรอบแผนอุดมศึกษาระยะยาว มาตรฐานระดับชาติและนานาชาติ 

2) เพื่อตรวจสอบและประเมินผลการดําเนินงานตั้งแตระดับคณะหรือหนวยงาน

เทียบเทาและระดับสถาบันในภาพรวมตามระบบคุณภาพและกลไกที่มหาวิทยาลัย กําหนดข้ึน  

โดยวิ เคราะห  เปรียบเทียบผลการดํา เนินงานตามตัวบงชี้ ในองคประกอบคุณภาพต า งๆ  

วาเปนไปตามเกณฑและไดมาตรฐาน 
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3) เพื่อใหคณะหรือหนวยงานเทียบเทา และมหาวิทยาลัยทราบสถานภาพของ

ตนเอง อันจะนํา ไปสูการกําหนดแนวทางในการพัฒนาคุณภาพไปสู เป าหมาย (Targets)  

และเปาประสงค (Goals) ที่ตั้งไว ตามจุดเนนของตนเอง 

4) เพื่อใหไดขอมูลที่สะทอนจุดแข็ง จุดที่ควรพัฒนา ตลอดจนขอเสนอแนะ 

ในการพัฒนาการดําเนินงาน เพื่อนําไปปรับปรุงผลการดําเนินการในแตละระดับอยางตอเนื่อง  

เพื่อยกระดับขีดความสามารถ ของมหาวิทยาลัย 

5) เพื่อใหขอมูลสาธารณะที่เปนประโยชนตอผูมีสวนไดสวนเสีย ทําใหม่ันใจวา

มหาวิทยาลัยสามารถสรางผลผลิตทางการศึกษาที่มีคุณภาพและไดมาตรฐานตามท่ีกําหนด 

6) เพื่อใหหนวยงานตนสังกัด และหนวยงานที่เก่ียวของ มีขอมูลพื้นฐานที่จําเปน

สําหรับการสงเสริมสนับสนุนการจัดการอุดมศึกษาในแนวทางท่ีเหมาะสม 

 

2. กฎหมายที่เกี่ยวของกบัการประกันคุณภาพการศึกษา 

2.1 พระราชบัญญัติการศึกษาแหงชาติ พ.ศ. 2542 แกไขเพิ่มเติม (ฉบับที่ 2) พ.ศ. 2545 

ที่เกี่ยวของกับการประกันคุณภาพการศกึษา ระดับอุดมศึกษา 

พระราชบัญญัติการศึกษาแหงชาติ พ.ศ. 2542 แกไขเพ่ิมเติม (ฉบับท่ี 2) พ.ศ. 2545  

ไดกําหนดจุดมุงหมายและหลักการของการจัดการศึกษาที่มุงเนนคุณภาพและมาตรฐาน โดยกําหนด

รายละเอียดไวใน หมวด 6 มาตรฐานและการประกันคุณภาพการศึกษา ซึ่งประกอบดวย “ระบบการ

ประกันคุณภาพภายใน” และ “ระบบการประเมินคุณภาพภายนอก” เพื่อใชเปนกลไกในการผดุง

รักษาคุณภาพและมาตรฐานของมหาวิทยาลัยราชภัฏ 

การประกันคุณภาพภายใน เปนการสรางระบบและกลไกในการพัฒนา ติดตามตรวจสอบ

และประเมิน การดําเนินงานของมหาวิทยาลัยใหเปนไปตามนโยบาย เปาหมายและระดับคุณภาพตาม

ม า ต ร ฐ า น ที่ กํ า ห น ด โ ด ย ม ห า วิ ท ย า ลั ย แ ล ะ ห รื อ ห น ว ย ง า น ต น สั ง กั ด  

โดยหนวยงานตนสังกัดและมหาวิทยาลัย กําหนดใหมีระบบการประกันคุณภาพการศึกษาภายใน และ

ใหถือวาการประกันคุณภาพภายในเปนสวนหนึ่ง ของกระบวนการบริหารการศึกษาที่ตองดําเนินการ

อยางตอเนื่อง มีการจัดทํารายงานประจําป ที่เปนรายงาน ประเมินคุณภาพการศึกษาภายในเสนอตอ

สภามหาวิทยาลัย หนวยงานตนสังกัด และหนวยงานท่ีเกี่ยวของ เพื่อพิจารณาและเปดเผยตอ

สาธารณชนเพื่อนําไปสูการพัฒนาคุณภาพและมาตรฐานการศึกษาและเพื่อรองรับ การประกัน

คุณภาพภายนอก 

การประกันคุณภาพภายนอก เปนการประเมินคุณภาพการศึกษาเพื่อใหมีการติดตาม

และตรวจสอบ คุณภาพและมาตรฐานการศึกษาของมหาวิทยาลัย โดยคํานึงถึงความมุงหมาย 

หลักการ และแนวทาง การจัดการศึกษาในแตละระดับ 
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2.2 พระราชบัญญัติการอุดมศึกษา พ.ศ. 2562 

พระราชบัญญัติการอุดมศึกษา พ.ศ. 2562 มาตรา 64 กําหนดให การประเมินคุณภาพ

ภายนอก อาจประเมินโดยหนวยงานตางประเทศที่ไดรับการยอมรับอยางกวางขวาง หรืออาจประเมิน

โดยหนวยงานของรัฐ หนวยงานภาคเอกชน หรือหนวยงานในตางประเทศที่คณะกรรมการมาตรฐาน

การอุดมศึกษาประกาศกําหนดก็ได 

มหาวิทยาลัยอาจเสนอใหคณะกรรมการมาตรฐานการอุดมศึกษาใหความเห็นชอบให

หนวยงานอื่นนอกจากที่กําหนดไวตามวรรคหนึ่งทําหนาที่ประเมินคุณภาพภายนอกก็ได 

 

2.3 กฎกระทรวงการประกันคณุภาพการศึกษา พ.ศ. 2561 

ตามกฎกระทรวงการประกันคุณภาพการศึกษา พ.ศ. 2561 ลงวันที่ 20 กุมภาพันธ  

พ.ศ. 2561 ระบุวา “การประกันคุณภาพการศึกษา” หมายความวา การประเมินผลและการติดตาม

ตรวจสอบคุณภาพ มาตรฐานการศึกษาของสถานศึกษาแตละระดบัและประเภทการศกึษา โดยมีกลไก

ในการควบคุมตรวจสอบ ระบบการบริหารคุณภาพการศึกษาของสถานศึกษาจัดขึ้น เพื่อใหเกิดการ

พัฒนาและสรางความเชื่อมั่นใหแกผูมีสวนเก่ียวของและสาธารณชนวาสถานศึกษานั้นสามารถจัด

การศึกษาไดอยางมีคุณภาพตามมาตรฐานการศึกษา และบรรลุเปาประสงคของหนวยงานตนสังกัด

หรือหนวยงานที่กํากับดูแล รวมถึงใหสถานศึกษา แตละแหงจัดใหมีระบบการประกันคุณภาพ

การศึกษาภายในสถานศึกษา โดยการกําหนดมาตรฐานการศึกษาของสถานศึกษาใหเปนไปตาม

มาตรฐานการศึกษาแตละระดับและประเภทการศึกษาที่รฐัมนตรีวาการกระทรวงศึกษาธิการประกาศ

กําหนด พรอมทั้งจัดทําแผนพัฒนาการจัดการศึกษาของสถานศึกษาที่มุงคุณภาพตามมาตรฐาน

การศึกษาและดําเนินการตามแผนที่กําหนดไว จัดใหมีการประเมินผลและตรวจสอบคุณภาพ

การศึกษาภายในสถานศึกษา ติดตามผลการดําเนินการเพื่อพัฒนาสถานศึกษาใหมีคุณภาพตาม 

มาตรฐานการศึกษา และจัดสงรายงานการประเมินตนเองใหแกหนวยงานตนสังกัดหรือหนวยงานท่ี

กํากับดูแลสถานศึกษาเปนประจําทุกปและใหหนวยงานตนสังกัดหรือหนวยงานท่ีกํากับดูแล

สถานศึกษาจัดสงรายงานดังกลาวพรอมกับประเด็นตางๆ ที่ตองการใหมีการประเมินผลและ 

การติดตามตรวจสอบ ซึ่งรวบรวมไดจากหนวยงานที่เกี่ยวของหรือจากผูมีสวนไดสวนเสียกับ

สถานศึกษาแหงนั้น ใหแกสํานักงานเพื่อใชเปนขอมูลและแนวทางในการปรับปรุงและพัฒนาคุณภาพ

การศึกษาตอไป 

 

2.4 ประกาศกระทรวงศึกษาธิการ เรื่อง มาตรฐานการศึกษาของชาติ พ.ศ. 2561 
 

มาตรฐานการศึกษาของชาติ มีจุดมุงหมายเพื่อใหมหาวิทยาลัยทุกแหงยึดเปนแนวทาง

สําหรับการพัฒนาผูเรียนไปสูผลลัพธที่พึงประสงคของการศึกษา และใหหนวยงานตนสังกัดใชเปน
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เปาหมายในการจัดการศึกษา โดยการกําหนดผลลัพธที่พึงประสงคของผูเรียนที่เหมาะสมตามชวงวัย

ในแตละระดับและประเภท 

การศึกษาและใชเปนเปาหมายในการสนับสนนุมหาวิทยาลัยใหสามารถดําเนินการตางๆ 

ไดอยางสะดวก เพื่อใหเกิดผลลัพธดังกลาว นอกจากนี้ ยังมีจุดมุงหมายเพื่อใหทุกหนวยงานที่เก่ียวของ

ในการจัดการศึกษาใชเปนแนวทางในการสงเสริม การกํากับดูแล การตรวจสอบ การประเมินผล  

และการประกันคณุภาพการศึกษา 

เปาหมายสําคัญของมาตรฐานการศึกษาของชาติในรูปแบบของผลลัพธที่พึงประสงคของ

การศึกษา คือ การใหอิสระมหาวิทยาลัย ในการจัดการศึกษาใหสอดคลองกับบริบทของมหาวิทยาลัย

และตามความถนัดของผูเรียน ท่ีสอดรับกับกฎกระทรวงการประกันคุณภาพการศึกษา พ.ศ. 2561  

ซึ่ ง กํ า หนดว า  ส ถา นศึ กษ า เป น ผู จั ด ให มี ร ะบบการประกั นคุณภาพการศึ กษ าภายใน  

(การประเมินตนเอง) โดยการกําหนดมาตรฐานการศึกษาของมหาวิทยาลัยใหเปนไปตามมาตรฐาน

การศึกษาของแตละระดับและประเภทการศึกษา พรอมทั้งจัดทาํแผนพัฒนามหาวิทยาลัย เพื่อนําไปสู

กรอบผลลัพธที่พึ งประสงค  ตามบริบทระดับและประเภทการ ศึกษาของมหาวิทยาลัย  

และใหสํานักงานรับรองมาตรฐานและประเมินคุณภาพการศึกษา (องคการมหาชน) ทําหนาที่ 

ประเมินภายนอกตามรายงานผลการประเมินตนเองของมหาวิทยาลัยและประเด็นอื่นๆ  

ผานหนวยงานตนสังกัด โดยมุงหมายใหเปนการประเมินเพื่อพัฒนา 

การจัดการศึกษาของชาติจะตองทําใหเกิดผลลัพธที่พึงประสงคซึ่งเปนคุณลักษณะของ

ผูเรียนอันเปนผลที่เกิดจากการจัดการศึกษาตั้งแตระดับการศึกษาปฐมวัย การศึกษาขั้นพื้นฐาน  

การอาชีวศึกษา จนถึงการอุดมศึกษา ทั้งนี้มหาวิทยาลัยมีอิสระในการกําหนดแนวคิด ปรัชญา  

และวิสัยทัศนของการจัดการศึกษาใหเปนอัตลักษณและสอดคลองกับบริบทของมหาวิทยาลัยและตาม

ความถนัดของผูเรียน หนวยงานตนสังกัดและหนวยงานที่เก่ียวของตองมีการสนับสนุน กํากับ ติดตาม 

ประเมินและพัฒนาคุณภาพของการจัดการศึกษา โดยมุงเนนความรับผิดชอบที่ตรวจสอบได 

(Accountability) มีระบบการบริหารจัดการทั้งดานผูบริหาร ครู คณาจารย และบุคลากร หลักสูตร

การเรียนการสอน สือ่ เทคโนโลยีดิจิทัล ทรัพยากร สิ่งสนับสนุนการศึกษา และการประเมิน ตลอดจน

ระบบและกลไกการพัฒนาคุณภาพอยางตอเนื่องที่ทําใหเกิดผลลัพธท่ีพึงประสงค ที่เหมาะสมตาม 

แตละระดับและประเภทการศึกษา และผลลัพธสะสมที่ครอบคลุมระดับและประเภทการศึกษา  

ที่ตอเน่ืองกัน นอกจากนี้สถาบันผลิตและพัฒนาครูในฐานะกลไกสําคัญในการพัฒนาครูประจําการใหมี 

สมรรถนะทางวิชาชีพที่สอดคลองกับการจัดการเรียนรูยุคใหม เพื่อผลลัพธท่ีพึงประสงคของการศกึษา 

ผลลัพธที่ พึ งประสงคของการศึกษา (Desired Outcomes of Education, DOE 

Thailand) หมายถึง คุณลักษณะของคนไทย 4.0 ที่ตอบสนองวิสัยทัศนการพัฒนาประเทศสูความ

มั่นคง มั่งคั่ง ยั่งยืน โดยคนไทย 4.0 จะตองดํารงความเปนไทยและแขงขันไดในเวทีโลก นั่นคือ  



 

คูมือการประกันคุณภาพการศึกษาภายใน สถาบันสถาบันวิจัยและพัฒนา มหาวิทยาลัยราชภัฏศรสีะเกษ พ.ศ. 2565 

 

เปนคนดี มีคุณธรรม ยึดคานิยมของ สังคมเปนฐานในการพัฒนาตนใหเปนบุคคลที่มีคุณลักษณะ  

3 ดาน โดยเปนคุณลักษณะขั้นต่ําดังตอไปนี้ 

1. ผูเรียนรู 

เปนผูมีความเพียร ใฝเรียนรู และมีทักษะการเรียนรูตลอดชีวิตเพ่ือกาวทันโลก

ยุคดิจิทัลและโลกในอนาคต และมีสมรรถนะ (Competency) ที่ เกิดจากความรู  ความรอบรู 

ดานตางๆ มีสุนทรียะรักษและประยุกตใชภูมิปญญาไทย มีทักษะชีวิต เพ่ือสรางงานหรือสัมมาอาชีพ  

บนพ้ืนฐานของความพอเพียง ความมั่นคงในชีวิต และคุณภาพชีวิตที่ดี ตอตนเอง ครอบครัว  

และสังคม 

2. ผูรวมสรางสรรคนวัตกรรม 

เปนผูมีทักษะทางปญญา ทักษะในศตวรรษท่ี 21 ความฉลาดดิจิทัล (Digital 

Intelligence) ทักษะการคิดสรางสรรค ทักษะขามวัฒนธรรม สมรรถนะการบูรณาการขามศาสตร 

และมีคุณลักษณะของความเปนผูประกอบการ เพ่ือรวมสรางสรรคและพัฒนานวัตกรรมทาง

เทคโนโลยีหรือสังคม เพิ่มโอกาสและมูลคาใหกับตนเองและสังคม 

3. พลเมืองที่เขมแข็ง 

เปนผูมีความรักชาติ รักทองถ่ิน รูถูกผิด มีจิตสํานึกเปนพลเมืองไทยและพลโลก 

มีจิตอาสา มีอุดมการณและมีสวนรวมในการพัฒนาชาติบนหลักการประชาธิปไตย ความยุติธรรม 

ความเทาเทียมเสมอภาค เพื่อการจัดการทรัพยากรธรรมชาติและสิ่ งแวดลอมที่ยั่ งยืน และ 

การอยูรวมกันในสังคมไทยและ ประชาคมโลกอยางสันติ 

 

 

2.5 ประกาศกระทรวงศึกษาธิการ เรื่อง มาตรฐานการอุดมศึกษา พ.ศ. 2561 

ประกาศกฎกระทรวง เรื่อง มาตรฐานการอุดมศึกษา พ.ศ. 2561 ลงวันที่ 20 กรกฎาคม 

พ.ศ. 2561 ประกอบดวย มาตรฐาน 5 ดาน ดังนี้ 
 

1) มาตรฐานที่ 1 ดานผลลัพธผูเรียน 

1.1) เปนบุคคลที่มีความรูความสามารถ และความรอบรูดานตางๆ ในการสราง

สัมมาอาชีพ ความมั่นคงและคุณภาพชีวิตของตนเอง ครอบครัว ชุมชน และสังคม มีทักษะการเรียนรู

ตลอดชีวิตโดยเปนผูมีคุณธรรม ความเพียร มุงม่ัน มานะ บากบัน และยึดม่ันในจรรยาบรรณวิชาชีพ 

1.2) เปนผูรวมสรางสรรคนวัตกรรม มีทักษะศตวรรษที่ 21 มีความสามารถใน

การบูรณาการศาสตรตางๆ เพื่อพัฒนาหรือแกไขปญหาสังคม มีคุณลักษณะความเปนผูประกอบการ

รูเทาทันการเปลี่ยนแปลง ของสังคมและของโลก สามารถสรางโอกาสและเพิ่มมูลคาใหกับตนเอง 

ชุมชน สังคม และประเทศ 
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1.3) เปนพลเมืองที่เขมแข็ง มีความกลาหาญทางจริยธรรม ยึดม่ันในความ

ถูกตอง รูคุณคาและรักษความเปนไทย รวมมือรวมพลังเพื่อสรางสรรคการพัฒนาและเสริมสรางสันติ

สุขอยางย่ังยืนทั้งในระดับ ครอบครัว ชุมชน สังคม และประชาคมโลก 

2) มาตรฐานที่ 2 ดานการวิจัยและนวัตกรรม 

มหาวิทยาลัยมีผลงานวิจัยที่เปนการสรางและประยุกตใชองคความรูใหม 

สรางสรรคนวัตกรรมหรือทรัพยสินทางปญญาที่เชื่อมโยงกับสภาพเศรษฐกิจ สังคม ศิลปวัฒนธรรม

หรือสิ่งแวดลอมตามศักยภาพและอัตลักษณของประเภทสถาบัน มีเครือขายความรวมมือระหวาง

สถาบันอุดมศึกษา องคกร ภาครัฐและเอกชนทั้งในและตางประเทศ ผลงานวิจัยและนวัตกรรม

ตอบสนองยุทธศาสตรชาติ ความตองการจําเปนของสังคม ชุมชน ภาครัฐและเอกชน และประเทศ 

ผลลัพธของการวิจัยและนวัตกรรมมีผลกระทบสูงตอการพัฒนาผูเรียน การสรางคุณภาพชีวิต หรือ 

การสรางโอกาสมูลคาเพิ่มและขีดความสามารถของประเทศในการแขงขันระดับนานาชาติ 

3) มาตรฐานที่ 3 ดานการบริการวิชาการ 

มหาวิทยาลัยใหบริการวิชาการเหมาะสม สอดคลองกับบริบทและตอบสนอง

ความตองการของทองถิ่น ชุมชน และสังคม ตามระดับความเชี่ยวชาญและอัตลักษณของประเภท

สถาบัน โดยมีการบริหารจัดการท่ีประสานความรวมมือระหวางมหาวิทยาลัย ภาครัฐและภาคเอกชน 

ทั้งในและตางประเทศ และมีความโปรงใส ชัดเจน และตรวจสอบได ผลลัพธของการบริการวิชาการ

นําไปสูการเสริมสรางความเขมแข็งและความย่ังยืนของผูเรียน ครอบครัว ชุมชน สังคม และ

ประเทศชาติ 

4) มาตรฐานที่ 4 ดานศิลปวัฒนธรรมและความเปนไทย 

มหาวิทยาลัยมีการจัดการเรียนรู การวิจัย หรือการบริการวิชาการ ซึ่งนําไปสู

การสืบสาน การสรางความรู ความเขาใจในศิลปวัฒนธรรม การปรับและประยุกตใชศิลปวัฒนธรรมทั้ง

ของไทย และตางประเทศอยางเหมาะสม ตามศักยภาพและอัตลักษณของประเภทสถาบัน ผลลัพธ

ของการจัดการดานศิลปวัฒนธรรมทําใหเกิดความภาคภูมิใจในความเปนไทย หรือการสรางโอกาส

และมลูคาเพิ่มในชุมชน สังคม และประเทศชาติ 

 

5) มาตรฐานที่ 5 ดานการบริหารจัดการ 

5.1) มหาวิทยาลัยมีหลักสูตรและการจัดการเรียนรูที่เนนการพัฒนาผูเรียนแบบ

บูรณากร เพื่อใหมีคุณลักษณะอันพึงประสงค ตอบสนองยุทธศาสตรชาติและความตองการท่ี

หลากหลายของประเทศท้ังในดานเศรษฐกิจ สังคม และสิ่งแวดลอม โดยการมีสวนรวมของชุมชน 

สังคม สถานประกอบการท้ังภาครัฐและภาคเอกชน  



 

คูมือการประกันคุณภาพการศึกษาภายใน สถาบันสถาบันวิจัยและพัฒนา มหาวิทยาลัยราชภัฏศรสีะเกษ พ.ศ. 2565 

 

5.2) มหาวิทยาลัยมีการบริหารงานตามพันธกิจและวิสัยทัศนของมหาวิทยาลัย 

ตลอดจนมีการบริหารจัดการบุคลากรและทรัพยากรการเรียนรูเปนไปตามหลักธรรมาภิบาล คํานึงถึง

ความหลากหลาย และความเปนอิสระทางวิชาการ มีประสิทธิภาพและประสิทธิผล ยืดหยุน คลองตัว 

โปรงใสและตรวจสอบได 

5.3) มหาวิทยาลัยมีระบบประกันคุณภาพ มีการติดตาม ตรวจสอบ ประเมิน

และพัฒนาการจัดการศึกษาระดับหลักสูตร ระดับคณะ และระดับสถาบันที่มีประสิทธิภาพและ

ประสิทธิผล มีการกํากับใหมีการจัดการศึกษาและการดําเนินงานตามพันธกิจเปนไปตามกฎกระทรวง

การประกันคุณภาพการศึกษาอยางตอเนื่อง สอดคลองตามเกณฑมาตรฐานหลักสูตรระดับอุดมศึกษา 

กรอบมาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษาแหงชาติ และมาตรฐานอื่นๆ ที่กระทรวงศึกษาธิการกําหนด 

 

2.6 กรอบแผนอดุมศึกษาระยะยาว 15 ป ฉบับที่ 2 (พ.ศ. 2551 - 2565) 

กรอบแผนอุดมศึกษาระยะยาว 15 ป ฉบับที่ 2 (พ.ศ. 2551 - 2565) ไดกําหนดแนว

ทางการพัฒนาและแกไขปญหาอุดมศึกษาที่ไรทิศทาง ซ้ําซอน ขาดคุณภาพ และขาดประสิทธิภาพ 

โดยใชกลไกการประเมินคุณภาพและมาตรฐานการศึกษาเปนกลไกหลักในการดําเนินการ กลาวคือ  

ใหมีการสรางกลไกการประเมินคุณภาพสถาบันอุดมศึกษาตามพันธกิจของสถาบันในแตละกลุม  

ซึ่งมีพื้นที่บริการและจุดเนนระดับการศึกษาที่ตางกัน รวมทั้งมีพันธกิจและบทบาทในการพัฒนาสังคม

และเศรษฐกิจของประเทศตางกัน ตามความหลากหลาย ทั้งการพัฒนาฐานราก สังคม เศรษฐกิจ 

รวมถึงการกระจายอํานาจในระดับทองถ่ิน การขับเคลื่อนภาคการผลิตในชนบท ทองถ่ินและ

ระดับประเทศ จนถึงการแขงขันในโลกาภิวัตน ซึ่งระบบอุดมศึกษา แตละกลุมเหลานี้จะนําไปสูการ

เปลี่ยนแปลงอุดมศึกษา และสงผลกระทบที่เปนประโยชนตอประเทศอยางมีนัยสําคัญ อาทิ สามารถ

สรางความเปนเลิศไดตามพันธกิจของตัวเอง สามารถตอบสนองตอยุทธศาสตร การพัฒนาประเทศ 

ดีข้ึน สงผลเชิงบวกตอการผลิต พัฒนาและการทํางานของอาจารย สามารถปรับจํานวนของบัณฑิต 

ในสาขาที่เปนความตองการของสังคม ลดการวางงาน โดยที่สถาบันอุดมศึกษาในกลุมเหลานี้มีกลไก 

รวมกันในการประกันคุณภาพ เพื่อใหนักศึกษาสามารถตอยอด ถายโอนแลกเปลี่ยนกันไดระหวางกลุม

และในระยะยาวการประกันคุณภาพควรนําไปสูระบบรับรองวิทยฐานะ (Accreditation) ที่นักศึกษา

และสาธารณะใหความเชื่อถือ เปนฐานและเงื่อนไขในการจัดสรรงบประมาณของรัฐ และ 

การสนับสนุนจากภาคเอกชน รวมทั้งการโอนยายหนวยกิต 
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3. การประกันคุณภาพการศึกษา 

กอนประกาศพระราชบัญญัติการศึกษาแหงชาติ พ.ศ. 2542 ทบวงมหาวิทยาลัยไดตระหนัก

ถึงความสําคัญของการประกันคุณภาพการศึกษาและได จัดทําประกาศทบวงมหาวิทยาลัย 

เรื่องนโยบายและแนวปฏิบัติในการประกันคุณภาพการศึกษา ระดับอุดมศึกษา มาตั้ งแตป  

พ.ศ. 2539 เพื่อเปนแนวทางในการประกันคุณภาพการศึกษาของมหาวิทยาลัยราชภัฏตามหลักการ

สําคัญ 3 ประการ คือ การใหเสรีภาพทางวิชาการ (Academic Freedom) ความมีอิสระในการ

ดําเนินการ (Institutional Autonomy) และความพรอมที่จะรับการตรวจสอบคุณภาพจากภายนอก

ตามหลักการของความรับผิดชอบที่ตรวจสอบได (Accountability) ตอมา พระราชบัญญัติการศึกษา

แหงชาติ พ.ศ. 2542 แกไขเพิ่มเติม (ฉบับที่ 2) พ.ศ. 2545 และ (ฉบับที่ 3) พ.ศ. 2553 ไดระบุ 

ใหหนวยงานตนสังกัดและสถานศึกษาจัดให มีระบบประกันคุณภาพภายใน ประกอบกับ 

พระราชบัญญัติระเบียบบริหารราชการกระทรวงศึกษาธิการ พ.ศ. 2546 และกฎกระทรวงแบงสวน

ราชการ กําหนดใหหนวยงานตนสังกัดมีหนาที่พิจารณาเสนอนโยบาย แผนพัฒนา และมาตรฐานการ

อุดมศึกษาที่สอดคลองกับแผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแหงชาติและแผนการศึกษาแหงชาติ

สนับสนุนทรัพยากร ติดตาม ตรวจสอบ และประเมินผลการจัดการศึกษาระดับอุดมศึกษา  

โดยคํานึงถึงความเปนอิสระและความเปนเลิศ ทางวิชาการของสถานศึกษาระดับปริญญา  

ตามกฎหมายวาดวยการจัดตั้งสถานศึกษาแตละแหงและกฎหมายที่เก่ียวของ หนวยงานตนสังกัดจึงมี

หนาท่ีรวมกับสถานศึกษาในการจัดใหมีระบบการประกันคุณภาพการศึกษาภายใน โดยมีรายละเอียด 

ดังน้ี 

3.1 แนวทางการพัฒนาระบบและกลไกการประกันคุณภาพการศึกษาภายใน  

3.1.1 ระบบการประกันคณุภาพการศกึษา 

ตามกฎกระทรวงการประกันคุณภาพการศึกษา ขอ 3 กําหนดใหสถานศึกษาแตละ

แหงจัดใหมีระบบการประกันคุณภาพการศึกษาภายในสถานศึกษา โดยการกําหนดมาตรฐาน

การศึกษาของสถานศึกษาใหเปนไปตามมาตรฐานการศึกษาแตละระดับและประเภทการศึกษาที่

รัฐมนตรีวาการกระทรวงศกึษาธิการประกาศกําหนด พรอมทั้งจัดทําแผนพัฒนาการจัดการศึกษาของ

สถานศึกษาที่มุงคุณภาพตามมาตรฐานการศึกษาและดําเนินการตามแผนที่กําหนดไวจัดใหมีการ

ประเมินผลและตรวจสอบคุณภาพการศึกษาภายในสถานศึกษา ติดตามผลการดําเนินการเพื่อพัฒนา

สถานศึกษาใหมีคุณภาพตามมาตรฐานการศึกษา และจัดสงรายงานผลการประเมินตนเองใหแก

หนวยงานตนสังกัดหรือหนวยงานท่ีกํากับ ดูแลสถานศึกษาเปนประจําทุกป 

เพื่อใหการดําเนินการประกันคุณภาพการศึกษาดังกลาวเปนไปอยางมีประสิทธิภาพ

ใหหนวยงานตนสังกัดหรือหนวยงานที่กํากับดูแลสถานศึกษา มีหนาที่ในการใหคําปรึกษา ชวยเหลือ 

และแนะนําสถานศึกษา เพื่อใหการประกันคุณภาพการศึกษาของสถานศึกษาพัฒนาอยางตอเน่ือง 
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ดั งนั้ น ระบบการประ กันคุณภาพการศึ กษาภายในของมหา วิทยาลั ยราช ภัฏศรี สะ เกษ  

จึงประกอบดวย การประกันคุณภาพระดับ หลักสูตร ระดับคณะ และระดับสถาบัน  

ระบบการประกันคุณภาพการศึกษาภายใน ระดับหลักสูตร มีการดําเนินการตั้งแต 

การควบคุมคุณภาพ การติดตามตรวจสอบคุณภาพ และการพัฒนาคุณภาพ การพัฒนาตัวบงชี้และ

เกณฑการประเมินคุณภาพการศึกษา จะมุงไปที่ระบบการประกันคุณภาพการศึกษามากกวา 

การประเมินคุณภาพ เพื่อใหสามารถสงเสริมสนับสนุน กํากับติดตามการดําเนินงานใหเปนไปตามที่

กําหนด สะทอนการจัดการศึกษาอยางมีคุณภาพ 

ระบบการประกันคุณภาพการศึกษาภายใน ระดับคณะ และระดับสถาบัน  

เปนการดําเนินการประกันคุณภาพการศึกษาภายในที่คณะและมหาวิทยาลัยพัฒนาระบบประกัน

คุณภาพ โดยยึด หลักเสรีภาพทางวิชาการและความมีอิสระในการดําเนินการของมหาวิทยาลัย  

ซึ่งจะประเมินตามระบบประกันคุณภาพการศึกษาภายในที่ตองการใหคณะและมหาวิทยาลัยพัฒนา

ตามศกัยภาพและประเภทของกลุมสถาบัน ซึ่งเปนการประเมินความเขมแข็งทางวิชาการ 

3.1.2 มาตรฐาน ตัวบงช้ี และเกณฑการประเมินคณุภาพ 

มาตรฐานที่เปนกรอบสําคัญในการดําเนินงานของมหาวิทยาลัย คือ มาตรฐาน  

การอุดมศึกษา ในขณะเดียวกันมหาวิทยาลัยตองดําเนินการใหเปนไปตามมาตรฐานและหลักเกณฑ

อ่ืนๆ ที่เกี่ยวของอีกมากมาย เชน เกณฑมาตรฐานหลักสูตรระดับอุดมศึกษา กรอบมาตรฐานคุณวุฒิ

ระดับอุดมศึกษาแหงชาติ มาตรฐานสถาบันอุดมศึกษา มาตรฐานเพื่อการประเมินคุณภาพภายนอก 

หรือกรอบการปฏิบัติ ราชการตามมิติดานตางๆ 

กําหนดตัวบงชี้เปน 2 ประเภท คือ ตัวบงชี้เชิงคุณภาพและตัวบงชี้เชิงปริมาณ ดังนี้ 

1) ตัวบ งชี้ เชิ งคุณภาพจะระบุ เกณฑมาตรฐานเปนขอๆ กําหนดเกณฑ 

การประเมิน ตัวบงชี้เปน 5 ระดับ มีคะแนนตั้งแต 1 ถึง 5 การประเมินเชิงคุณภาพนี้ จะมีท้ังการนับ

จํานวนขอและระบุวา ผลการดําเนินงานไดกี่ ขอ ไดคะแนนเทาใด กรณีไมดํ าเ นินการใดๆ  

หรือดําเนินการไมครบท่ีจะได 1 คะแนน ใหถือวาได 0 คะแนน และการประเมินโดยกําหนดการให

คะแนนตามที่คณะหรือมหาวิทยาลัยไดดํ าเนินการ และกรรมการประเมิน (Peer Review)  

พิจารณาผลการดําเนนิการน้ันๆ รวมกันกอนที่จะบันทึกคะแนน โดยมีระดับคะแนนอยูระหวาง 0 – 5 

2) ตัวบงชี้เชิงปริมาณอยูในรปูของรอยละหรือคาเฉลี่ย กําหนดเกณฑการประเมิน

เปนคะแนนระหวาง 1 ถึง 5 โดยเปนคาตอเนื่อง (มีจุดทศนิยม) สําหรับการแปลงผลการดําเนินงาน

ตามตัวบงชี้ (ซึ่งอยูในรปูของรอยละหรือคาเฉลี่ย) เปนคะแนน ทําโดยการเทียบบัญญัติไตรยางศ โดยที่

แตละตัวบงชี้ จะกําหนดคารอยละหรือคาเฉลี่ยที่คิดเปนคะแนนเต็ม 5 ไว 

มหาวิทยาลัยราชภัฏไดกําหนดใหมีระบบประกันคุณภาพการศึกษาระดับหลักสูตร 

ระดับคณะ และระดับสถาบันเพื่อใหทุกหนวยงานในมหาวิทยาลัยนําไปใชเปนแนวทาง (Guideline) 
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ในการจัดทําระบบการประกันคุณภาพภายในของแตละหนวยงานภายใตการกํากับ ดูแลของสภา

มหาวิทยาลั ย  โ ดยระบบประ กันคุณภาพการศึ กษาภายในจะครอบคลุมพันธกิ จหลัก  

4 ประการ ของการอุดมศึกษาและ พันธกิจดานการบริหารจัดการ ไดแก (1) พันธกิจดานการผลิต

บัณฑิต (2) พันธกิจดานการวิจัย (3) พันธกิจ ดานการบริการวิชาการ (4) พันธกิจดานการทํานุบํารุง

ศิลปะและวัฒนธรรมและการบริหารจัดการ สําหรับการประกันคุณภาพการศึกษาระดับหลักสูตร 

จะเนนพันธกิจในดานการผลิตบัณฑิตเปนสําคัญ สวนพันธกิจ ดานอ่ืนๆ จะเปนการบูรณาการเขาไว

ดวยกัน หากเปนตัวบงชี้ในระดับคณะและสถาบันจะครอบคลุมพันธกิจ หลักของการอุดมศึกษา 

รวมทั้งการบริหารจัดการไดทั้งหมดซึ่งสามารถชี้วัดคุณลักษณะท่ีพึงประสงคตามมาตรฐานการ

อุดมศึกษา มาตรฐานและหลักเกณฑอ่ืนๆ ที่เก่ียวของกับพันธกิจเหลานั้นไดทั้งหมด ในบทที่ 4  

ถึงบทที่ 6 ของคูมือฉบับน้ี จึงพัฒนาระบบการประกันคุณภาพภายในเพื่อใหมหาวิทยาลัยนําไปเปน

กรอบในการดําเนินการประกันคุณภาพการศึกษาภายในตั้ งแตระดับหลักสูตร ระดับคณะ  

และระดับสถาบัน การพัฒนาตัวบงชี้และเกณฑการประเมินจะมุงไปที่ระบบการประกันคุณภาพ

การศึกษามากกวาการประเมินคุณภาพ เพื่อใหสามารถสงเสริม สนับสนุน กํากับ ติดตามการ

ดําเนินงานใหเปนไปตามที่กําหนด สะทอน การจัดการศึกษาอยางมีคุณภาพและตัวบงชี้ที่พัฒนาขึ้น

ควรเชื่อมโยงหรือเปนเรื่องเดียวกันกับการประเมินคุณภาพภายนอก โดยการประกันคุณภาพ

การศึกษาภายในเนนที่ปจจัยนําเขา และกระบวนการ ซึ่งภายในตัวบงชี้ที่เปนกระบวนการใหสามารถ

สะทอนผลลัพธของการดาํเนินการตามกระบวนการดังกลาวดวย 

3.1.3 กลไกการประกันคุณภาพ 

ปจจัยสําคัญที่สงผลใหการประกันคุณภาพการศึกษาประสบความสําเร็จและพัฒนา 

คุณภาพอยางตอเนื่อง คือ คณะกรรมการระดับนโยบายและผูบริหารสูงสุดของมหาวิทยาลัยที่จะตอง

ใหความสําคัญและกําหนดนโยบายการประกันคุณภาพการศึกษาที่ชัดเจนและเขาใจรวมกันทุกระดับ 

โดยมอบหมายใหหนวยงานหรือคณะกรรมการรับผิดชอบในการติดตาม ตรวจสอบ ประเมิน และ

กระตุนใหเกิดการพัฒนาคุณภาพอยางตอเนื่อง หนาที่สําคัญประการหนึ่งของคณะกรรมการหรือ

หนวยงานนี้ คือ การจัดระบบประกันคุณภาพพรอมทั้งกําหนดตัวบงชี้และเกณฑการประเมินคุณภาพ

ที่เหมาะสมสําหรับคณะ และสถาบัน ระบบประกันคุณภาพท่ีใชตองสามารถเชื่อมโยงใหเกิดคุณภาพ

ของการปฏิบัติงาน ตั้ งแตระดับบุคคล ระดับหลักสูตร ระดับคณะ ไปจนถึงระดับสถาบัน  

โดยอาจจําเปนตองจัดทําคูมือคุณภาพในแตละระดับ เพื่อกํากับการดําเนินงาน แตที่สําคัญ

คณะกรรมการหรือหนวยงาน ตองประสานงานและผลักดันใหเกิดระบบฐานขอมูลและสารสนเทศที่มี

ประสิทธิภาพ ซึ่งสามารถใชงานรวมกันไดในทุกระดับ 

3.1.4 ระบบฐานขอมูลและระบบสารสนเทศ 

การวัดและวิเคราะหผลการดําเนินงานเปนสิ่งจําเปนในกระบวนการประกันคุณภาพ 

การวัดและวิเคราะหผลการดําเนินงานจะไมสามารถทําไดอยางถูกตองและมีประสิทธิภาพหาก
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ปราศจากฐานขอมูลและระบบสารสนเทศที่เปนจริง ถูกตองตรงกันทุกระดับตั้งแตระดับบุคคล ระดับ

หลักสูตร ระดับคณะ และระดับสถาบัน ตลอดจนเปนขอมูลที่สามารถเรียกใชไดอยางรวดเร็ว  

ดังนั้น ระบบสารสนเทศที่ดี มีประสิทธิภาพ จึงเปนปจจัยสําคัญยิ่งที่จะสงผลตอความสําเร็จของ 

การประกันคุณภาพการศึกษา และสงผลตอคุณภาพในทุกขั้นตอนการดําเนินงานตั้งแตการวางแผน  

การปฏิบัติงาน การตรวจสอบประเมิน ตลอดจนถึง การปรับปรงุและพัฒนา 

 

4. ความเชื่อมโยงระหวางมาตรฐานการศึกษากับการประกันคุณภาพการศึกษา 

พระราชบัญญัติการศึกษาแหงชาติ พ.ศ. 2542 แกไขเพิ่มเติม (ฉบับที่ 2) พ.ศ. 2545  

ในหมวด 5 ที่วาดวยการบริหารและการจัดการศึกษา มาตรา 34 ไดกําหนดใหคณะกรรมการ 

การอุดมศึกษามีหนาท่ีพิจารณาเสนอมาตรฐานการอุดมศึกษาที่สอดคลองกับความตองการ 

ตามแผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแหงชาติและสอดคลองกับมาตรฐานการศึกษาของชาติ  

โดยคํานึงถึงความเปนอิสระและความเปนเลิศทางวิชาการของสถาบันอุดมศึกษา คณะกรรมการ 

การอุดมศึกษา จึงไดจัดทํามาตรฐานการอุดมศึกษาเพื่อใช เปนกลไกระดับกระทรวง ระดับ

คณะกรรมการ การอุดมศึกษา และระดับหนวยงาน เพื่อนําไปสูการกําหนดนโยบายการพัฒนา 

การอุดมศึกษาของสถาบันอุดมศึกษาตอไป มาตรฐานการอุดมศึกษาที่จัดทําขึ้นฉบับนี้ไดใชมาตรฐาน

การศึกษาของชาติที่เปรียบเสมือนรมใหญ เปนกรอบในการพัฒนา โดยมีสาระสําคัญท่ีครอบคลุม

เปาหมายและหลักการ ของการจัดการศึกษาระดับอุดมศึกษาของไทยและเปนมาตรฐานที่คํานึงถึง

ความหลากหลายของกลุมหรือประเภทของสถาบันอุดมศึกษา เพื่อใหทุกสถาบัน สามารถนําไปใช

กําหนดพันธกิจและมาตรฐานของการปฏิบัติงานได คณะกรรมการการอุดมศึกษายังไดกําหนดเกณฑ

มาตรฐานอ่ืนๆ อาทิ เกณฑมาตรฐานหลักสูตรระดับอุดมศึกษา หลักเกณฑการขอเปดและดําเนินการ

หลักสูตรระดับปริญญาในระบบการศึกษาทางไกล หลักเกณฑ การกําหนดชื่อปริญญา หลักเกณฑและ

แนวปฏิบัติ เกี่ ยว กับการพิจารณาประเมินคุณภาพการจัดการศึกษานอกสถาน ท่ีตั้ งของ

สถาบันอุดมศึกษา เพื่อสงเสริมใหสถาบันอุดมศึกษาไดพัฒนาดานวิชาการและวิชาชีพ รวมทั้ง 

การพัฒนาคุณภาพและยกระดับมาตรฐานในการจัดการศึกษาระดับอุดมศึกษาใหมีความทัดเทียมกัน

และพัฒนาสูสากล ซึ่งทําใหสถาบันอุดมศึกษาสามารถจัดการศึกษาไดอยางยืดหยุน คลองตัว  

และตอเนื่องในทุกระดับการศึกษา ตลอดจนสะทอนใหเห็นถึงมาตรฐานคุณภาพการจัดการศึกษาใน

ระดับอุดมศึกษา เพื่อใหการจัดการศึกษาทุกระดับและทุกประเภทมีคุณภาพและไดมาตรฐานตามท่ี

กําหนดทั้งมาตรฐาน การศึกษาระดับชาติ มาตรฐานการอุดมศึกษา มาตรฐานสถาบันอุดมศึกษาและ

สัมพันธกับมาตรฐาน และหลักเกณฑ ที่เก่ียวของกับการจัดการศึกษาอื่นๆ 
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บทที่ 2  

การประกันคุณภาพการศึกษาภายใน  

ระดับหนวยงานสนับสนุน (สํานัก/สถาบัน) 
 

1. บริบทของมหาวิทยาลยัราชภัฏศรีสะเกษ  

1.1 ขอมูลเบื้องตนของมหาวิทยาลัยราชภัฏศรีสะเกษ 

มหาวิทยาลัยราชภัฏศรีสะเกษ ยกฐานะมาจาก "สถาบันราชภัฏศรีสะเกษ" ซ่ึงกอต้ังข้ึน 

ในป พ.ศ. 2540 บนที่ดินสารธารณประโยชนโนนบักบา ตําบลโพธิ์  อําเภอเมืองศรีสะเกษ 

จังหวัดศรีสะเกษ มีเนื้อที่ประมาณ 525 ไร 2 งาน 32 ตารางวา ในเขตเทศบาลเมืองศรีสะเกษ 

เปน 1 ใน 5 โครงการจัดต้ังสถาบันราชภัฏเพิ่มในระยะแรกของสํานักงานสภาสถาบันราชภัฏ 

สังกัดกระทรวงศึกษาธิการ ในระหวางปงบประมาณ พ.ศ. 2540 – 2542 โดยมติคณะรัฐมนตรี 

เมื่อวันที่  29 เมษายน 2540 ซ่ึงการจัดต้ังสถาบันราชภัฏศรีสะเกษอยูภายใตของกฎเกณฑ 

ของการจัดตั้งสถาบันราชภัฏใหม ดังนี้ 

1) เปนจังหวัดที่มีประชากรมาก 

2) เปนจังหวัดท่ีมีจํานวนนักเรียนนักศึกษามาก โดยเฉพาะจํานวนนักเรียนที่สําเร็จ

การศึกษาในระดับมัธยมศึกษา 

3) เปนจังหวัดที่ขาดแคลนสถาบันอุดมศึกษา 

4) เปนจังหวัดที่มีศักยภาพสูงที่พัฒนาเปนศูนยกลางแหงการทองเที่ยวและอุตสาหกรรม 

5) เปนจังหวัดที่มีความพรอมทั้งดานที่ดินเพื่อการกอสราง 
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ลาํดับเหตุการณที่สาํคัญในการจดัต้ังมหาวิทยาลัยราชภัฏศรีสะเกษ 
 

วัน – เดือน – ป รายละเอียด 

24 มิถุนายน 2537 

นายบุญชง วีสมหมาย สมาชิกผูแทนราษฎร จังหวัดศรีสะเกษ มีหนังสือ

ถึ ง ผู ว า ร า ชการจั งหวั ดศ รี สะ เกษ  เ ร่ื อ ง  ขอจัด ต้ั งสถ าน ศึกษา

ระดับอุดมศึกษาโดยพื้นที่สาธารณประโยชนโนนบักบา 

12 กรกฎาคม 2537 
นายบุญชง วีสมหมาย มีหนังสือถึงกระทรวงศึกษาธิการขอจัดต้ัง

สถานศึกษาระดบัอุดมศกึษา  (สถาบันราชภัฏศรีสะเกษ) 

25 พฤศจิกายน 2539 
กระทรวงศึกษาธิการออกหนังสือ ที่ ศธ 0335/18506 ถึงสํานักงาน

เลขาธิการ คณะรัฐมนตรี เร่ืองการจัดตั้งสถาบันราชภัฏเพิ่มเติม  

29 เมษายน 2540 คณะรัฐมนตรีมีมติอนุมัติใหมีการจัดตั้งสถาบันราชภัฏศรีสะเกษ 

25 พฤษภาคม 2542 
ประกาศรับสมัครนักศึกษาภาคปกติรุนที่ 1 ภายใตการกํากับของสถาบนั

ราชภัฏสุรินทร 

21 มิถุนายน 2542 เปดทําการเรียนการสอนวันแรก 

12 มิถุนายน 2544 
คณะรัฐมนตรีเห็นชอบรางพระราชกฤษฎีกาจัดต้ังสถาบันราชภัฏ 

ศรีสะเกษ 

12 กรกฎาคม 2544 

พระบาทสมเด็จพระปรมินทรมหาภูมิพลอดุลยเดชมพีระบรมราชโองการ

โปรดเกลาฯ ใหตราพระราชกฤษฎีกาจัดต้ังสถาบันราชภัฏเพิ่มขึ้นใน

สาํนักงานสภาสถาบันราชภัฏ กระทรวงศึกษาธิการ 
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วัน – เดือน – ป รายละเอียด 

20 กรกฎาคม 2544 
ประกาศในราชกิจจานุเบกษา เลมท่ี 118 ตอนที่ 59 ก จัดตั้งสถาบัน 

ราชภัฏศรีสะเกษ 

21 กรกฎาคม 2544 
แตงตั้ง ผูชวยศาสตราจารยกนก โตสุรัตน เปนผูรักษาการแทนอธิการบดี 

สถาบันราชภัฏศรีสะเกษ 

1 พฤศจิกายน 2544 
โอนนักศึกษาภายใตการกํากับของสถาบันราชภัฏสุรินทร มาสังกัด

สถาบันราชภัฏศรีสะเกษทั้งหมด 

22 มกราคม 2545 
ประกาศแบงสวนราชการในสถาบันราชภัฏศรสีะเกษ โดยรัฐมนตรีวาการ

กระทรวงศึกษาธิการ (นายสุวิทย  คณุกิตติ) 

20 พฤษภาคม 2545 

พระบาทสมเด็จพระปรมินทรมหาภูมิพลอดุลยเดชทรงพระกรุณาโปรด

เกลาฯ แตงตั้ง ผูชวยศาสตราจารยกนก  โตสุรัตน ดํารงตําแหนง

อธิการบดีสถาบันราชภัฏศรีสะเกษ 

21 พฤศจิกายน 2545 

พระบาทสมเด็จพระปรมินทรมหาภูมิพลอดุลยเดชทรงพระกรุณาโปรด

เกลาฯ แตงตั้ง นายบุญชง วีสมหมาย ดํารงตําแหนงนายกสภาประจํา

สถาบันราชภัฏศรีสะเกษ 

12 กรกฎาคม 2547 

พระบาทสมเด็จพระปรมินทรมหาภูมิพลอดุลยเดชทรงพระกรุณาโปรด

เกลาฯ ประกาศใหสถาบันราชภัฏศรีสะเกษ ยกฐานะเปน "มหาวิทยาลัย

ราชภัฏศรสีะเกษ" เปนนิติบุคคลกฎหมาย 

24 มกราคม 2548 

พระบาทสมเด็จพระปรมินทรมหาภูมิพลอดุลยเดชทรงพระกรุณาโปรด

เกลาฯ แตงตั้ง ผูชวยศาสตราจารยกนก โตสุรัตน ดํารงตําแหนงอธิการบดี

มหาวิทยาลัยราชภัฏศรีสะเกษ 
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ตราสัญลักษณ  มหาวิทยาลัยราชภัฏศรีสะเกษ 

 

 
พระบาทสมเด็จพระเจาอยูหัวฯ ทรงโปรดเกลาพระราชทานนามมหาวิทยาลัยราชภัฏ  

และทรงพระกรณุาโปรดเกลาฯ พระราชทานตราพระราชลัญจกรประจําพระองคใหเปนตราสัญลักษณ

ประจําสถาบันราชภัฏ 

ตราสัญลักษณประจํามหาวิทยาลัยราชภัฏศรีสะเกษ ตามตราพระราชลัญจกรประจํา

พระองคของพระบาทสมเด็จพระเจาอยูหัวรัชกาลที่ 9 เปนรูปพระที่นั่งอัฐทิศ ประกอบดวย 

วงจักรกลางวงจักร มีอักขระเปน อุ หรือเลข 9 รอบวงจักรมีรัศมีเปลงออกโดยรอบ เหนือฉัตรเปน            

รูปเศวตฉัตร 7 ชั้น ต้ังอยูบนพระที่นั่งอัฐทิศ ความหมายวา ทรงมีพระบรมเดชานุภาพในแผนดิน       

รอบนอก ดานบนมีอักษรภาษาไทยวา “มหาวิทยาลัยราชภัฏศรีสะเกษ” ดานลางมีอักษรภาษาอังกฤษ

วา “SISAKET RAJABHAT UNIVERSITY” 
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ตราสัญลักษณประจําสถาบันมี 5 สี แตละสีมีความหมาย  ดังน้ี 

สนี้ําเงิน  หมายถึง สถาบันของพระมหากษัตริยเปนผู ใหกํา เนิด และ

พระราชทานนามวา“สถาบันราชภัฏ” 

สเีขียว    หมายถงึ แหลงที่ ต้ังของมหาวิทยาลัยราชภัฏทุกแหง ในแหลง

ธรรมชาติและส่ิงแวดลอมที่สวยงาม 

สทีอง    หมายถึง ความเจริญรุงเรืองทางภูมิปญญา 

 

สสีม      หมายถึง ความรุงเรืองของศิลปวัฒนธรรมทองถิ่นที่กาวไกลใน

มหาวิทยาลยัราชภัฏทุกแหง 

สขีาว     หมายถงึ ความคิดอันบริสุทธ์ิของนักปราชญแหง 

 พระบาทสมเด็จ พระเจาอยูหัว 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

 

 

พระพุทธรูปประจํามหาวิทยาลัย : สมเด็จพระบรมโอรสาธิราชฯ สยามมกุฎราชกุมาร    

ทรงพระกรุณาโปรดเกลาฯ พระราชทานนามพระพุทธรูปประจํามหาวิทยาลัยราชภัฏศรีสะเกษวา 
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"พระพุทธราชภัฏมุนีศรีสะเกษ"  หมายถึง พระพุทธรูปของนักปราชญ มหาวทิยาลัยราชภฏัศรีสะเกษ 

เมื่อวันที่ 4 มีนาคม 2549 

ในการจัดสรางพระพุทธรูปและศาลาประดิษฐานพระพุทธรูปประจํามหาวิทยาลัยมี

วัตถุประสงคเพื่อใหบุคลากร นักศึกษาและพุทธศาสนิกชนไดกราบไหวบูชาเปนที่ยึดเหนี่ยวจิตใจ  

และใชประกอบกิจกรรมทางพระพุทธศาสนาในโอกาสสําคัญตาง ๆ นับเปนพระมหากรุณาธิคุณ และ

ความเปนสิริมงคลแกมหาวิทยาลัยราชภัฏศรีสะเกษสืบไป 

สปีระจาํมหาวิทยาลยั : ขาว – ทอง     
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ดอกไมประจํามหาวิทยาลัยราชภัฏศรีสะเกษ : ดอกลาํดวน 

ลําดวนเปนพรรณไมยืนตนขนาดกลางลําตนมีความสูงประมาณ 5-10 เมตร ผิวเปลือก 

ลําตนเปนสีเทาผิวตนเรียบมีรอยแตกเล็กนอยแตกกิ่งกานสาขาตามขอตน ใบเปนใบเด่ียวออก 

เรียงสลับกันตามขอลําตนและก่ิงลักษณะใบเปนรูปหอกยาวรีปลายใบแหลมโคนใบมนแหลมขอบใบ

เรียบเปนคลื่นเล็กนอย ผิวใบเรียบมันสีเขียวเขมขนาดใบกวางประมาณ 3-5 เซนตเิมตร ยาวประมาณ 

5-10 เซนติเมตร ดอกเปนดอกเด่ียวออกตามสวนยอดและตามงามใบมีกลีบดอก 6 กลีบซอนกัน 

เปนชั้น ปลายกลีบแหลม โคนกลีบดอกกวางดอกมีขนาดเล็กสีเหลือง กลิ่นหอมผลกลมเล็ก  

ปลายผลมนโคนผลแหลม ผิวเรียบเกล้ียงมีเขียวมีผลอยูรวมกันประมาณ 1-2 ผล ภายในผลมีเมล็ด

ประมาณ 1-2 เมล็ด ขนาดผลโดยประมาณ 1 เซนติเมตร ยาวประมาณ 2 เซนติเมตร 
 

การเปนมงคลคนไทยโบราณเชื่อวาบานใดปลูกตนลําดวนไวประจําบานจะทําใหเกิด

ความคิดถึง ความสดชื่น เพราะลําดวนคือความกลมกลืน ความดูดดื่ม ความชื่นฉ่ํา 
 

1.2 ปรัชญา วิสัยทัศน พันธกิจ และยุทธศาสตรมหาวิทยาลัยราชภัฏศรีสะเกษ 
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1) ปรัชญา 

“ความรูคูคณุธรรม นอมนําศาสตรพระราชา สูการพัฒนาท่ีย่ังยืน” 

2) ปณิธาน 

ต้ังมั่น  :  ในความเปนธรรม  

มุงมั่น  :  ในความเปนเลิศ  

เชื่อมั่น :  ในคุณคาของคนและการทํางานเปนทีม 

ถือมั่น  :  ในความรับผิดชอบตอสวนรวมและสังคม  

3) วิสัยทัศน 

“มหาวิทยาลัยราชภัฏศรีสะเกษ เปนตนแบบการผลิตและพัฒนาครู วิจัย สรางองค

ความรู พัฒนาภูมิปญญาทองถิ่นสูนวัตกรรม นําพาเศรษฐกิจชุมชนใหเขมแข็ง อนุรักษศิลปวัฒนธรรม 

นอมนําศาสตรพระราชา สูการพัฒนาคุณภาพชีวิตและการจัดการสิ่งแวดลอมอยางยั่ งยืน 

ภายในป 2565” 

4) วัฒนธรรมองคกร 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

5) คานิยมหลักขององคกร 

ความรูคูคุณธรรม นําชุมชนใหเขมแข็ง แหลงภูมิปญญาไทย 

6) พันธกิจ 

1. ผลิตบัณฑิตใหมีคุณภาพ มีความรูคูคุณธรรม มีสมรรถนะสอดคลองกับการพัฒนา

ทองถ่ินและประเทศ 

2. วิจัย สรางองคความรูและนวัตกรรมใหมีคุณภาพบนพื้นฐานของภูมิปญญาทองถ่ิน 

ภูมิปญญาไทยและภูมิปญญาสากล 
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3. ผลิตและพัฒนาครูบุคลากรทางการศึกษาใหมีคุณภาพท่ีเหมาะสมกับวิชาชีพขั้นสูง 

4. บริการทางวิชาการ ถายทอดเทคโนโลยี และนอมนําแนวพระราชดําริเพ่ือพัฒนา

สังคมทองถ่ิน 

5. ทํานุบํารุงศิลปวัฒนธรรม บูรณาการพันธกิจสัมพันธ เพื่อพัฒนาสังคมทองถิ่น 

6. บริหารจัดการมหาวิทยาลัยใหมีความคลองตัว ยืดหยุน โปรงใส ดวยหลัก 

ธรรมาภิบาล 

7) วัตถุประสงค  

1. เพื่อผลิตบัณฑิต และพัฒนาทรัพยากรมนุษยที่พรอมดวยความรู มีความคิดเชิง

วิเคราะห สงัเคราะห และสรางสรรค ควบคูกับคุณธรรมและจริยธรรม 

2. เพื่อเสริมสรางความเขมแข็งใหกับชุมชนและทองถ่ิน 

3. เพื่อสืบสานและสรางสรรคศลิปวัฒนธรรม และภูมิปญญาทองถิ่น 

4. เพื่อผลิตและพัฒนาศักยภาพครู และบุคลากรทางการศึกษาใหมีคุณภาพและ

มาตรฐาน ที่เหมาะสม 

5. เพื่อศึกษา วิจัย สงเสริมและสืบสานโครงการอันเนื่องมาจากพระราชดําริ 

6. เพื่อพัฒนาประสิทธิภาพการบริหารจัดการของมหาวิทยาลัยใหสามารถดําเนิน

ภารกิจ ไดอยางมีคณุภาพ 

8) อัตลักษณ 
 

“บัณฑิตจิตสาธารณะ” หมายถึง บัณฑิตที่เนนการเปนเลิศดานวิชาการควบคูกับ

การสงเสริมคุณธรรม จริยธรรม รูจักแบงปน เอาใจใสและหวงใยในเรื่องของสวนรวมท่ีเปนประโยชน

ตอสังคม และประเทศชาติ คิดและปฏิบัติในทางที่ดี มีความสํานึกและยึดม่ันในระบบคุณธรรม  

และจริยธรรมที่ดีงาม ละอายตอสิ่งผิด เนนความเรียบรอย ประหยัดและมีความสมดุลระหวางมนุษย

กับธรรมชาติ 
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9) เปาประสงคเชิงยุทธศาสตร 

1. บัณฑิตเปนผูมีคุณธรรมจริยธรรม มีความรูความสามารถและจิตอาสา มีทักษะใน

การประกอบอาชีพและสามารถบูรณาการความรู ท่ีสอดคลองกับความตองการของทองถิ่นและ

ประเทศ 

2. นวัตกรรมและองคความรูท่ีไดจากการวิจัยนําไปพัฒนาสังคมทองถิ่นไดอยาง

แทจริง 

3. บุคลากรทางการศึกษามีจิตวิญญาณความเปนครูและมีสมรรถนะตรงตาม

มาตรฐานวิชาชีพ 

4. ทองถ่ินไดรับการพัฒนาอยางเขมแข็งและยั่งยืนทั้งในดานเศรษฐกิจ สังคม  

และสิ่งแวดลอม 

5. เปนศูนยกลางการเรียนรู เผยแพรและการอนุรักษดานศิลปวัฒนธรรม ภูมิปญญา

ทองถ่ิน 

6. ระบบบริหารจัดการที่ดีมีประสิทธิภาพ โปรงใสและตรวจสอบได 

 

1.3 ประเด็นยุทธศาสตร 
 

ประเด็นยุทธศาสตรที่ 1  การผลิตและพัฒนาบัณฑิตที่มีคุณภาพ มีคุณธรรม 

สอดคลองกับความตองการของทองถิ่นและประเทศ 
 

เปาประสงคเชิงยุทธศาสตร 

-  บัณฑิตเปนผูมีคุณธรรมจริยธรรม มีความรูความสามารถและจิตอาสา มีทักษะ 

ในการประกอบอาชีพและสามารถบูรณาการความรูที่สอดคลองกับความตองการของทองถิ่น 

และประเทศ 
 

กลยุทธ 

กลยุทธที่ 1.1 พัฒนากระบวนการเรียนการสอน และประกันคุณภาพการศึกษา 

ใหสอดคลองกับการเปลี่ยนแปลงทางสังคม 

กลยุทธที่ 1.2 พัฒนาและปรับปรุงหลักสูตรใหสอดคลองกับความตองการกําลังคน

และการเปลี่ยนแปลงทางสังคม เศรษฐกิจ และสิ่งแวดลอม 

กลยุทธที่ 1.3 พัฒนาบัณฑิต เปนผูมีความรู คุณธรรม จริยธรรม มีจิตอาสา 
 

มาตรการ 

1) พัฒนาหลักสูตรใหม  ปรับหลักสูตร เดิม ที่ เนนสมรรถนะของนักศึกษา 

(Competency-Based Curriculum) ใหมีความเหมาะสมสอดคลองกับการทํางานไดจริง 
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 2) จัดการเรียนการสอนเพื่อให “รูจริงและปฏิบัติได” เนนบูรณาการเรียนรูและการ

ทํางานรวมมือกับสถานประกอบการใหมีสวนรวมในการจัดการเรียนการสอน เพื่อพัฒนาทักษะ 

การปฏิบัติงานในสถานที่จริงตามหลักพหุปญญา 

 3) กํากับติดตาม และประเมินผลการจัดการเรียนการสอนใหเปนไปตามกรอบ

มาตรฐานคุณวุฒริะดับอุดมศึกษา (TQF) 

 4) พัฒนาสมรรถนะภาวะผูนําและนันทนาการเพื่อพัฒนานักศึกษาทั้งดานรางกาย

และสติปญญา 

 5) พัฒนาการเรียนการสอนโดยนําเทคโนโลยีท่ีเหมาะสมมาใช และจัดหาครุภัณฑ

การศึกษาที่เหมาะสมกับแตละหลักสูตรอยางเพียงพอ 

 6) พัฒนาอาจารยผูสอนใหสามารถจัดการเรียนการสอนไดอยางมีคุณภาพ มีทักษะ

ดานการสื่อสารภาษาอังกฤษ และสามารถบูรณาการการเรียนการสอนกับการวิจัย บริการวิชาการ 

และศิลปวัฒนธรรมได 

 7) ปรับปรุงกระบวนการพัฒนานักศึกษาเพื่อสงเสริมอัตลักษณของมหาวิทยาลัย 

 8) สรางพื้นที่กระบวนการเรียนรูท่ีหลากหลาย อาทิ การเรียนบนฐานโครงการ  

ฐานปญหา ฐานวิจัย เรียนรูคูการทํางาน หรือเรียนรูคูการบริการ เพื่อเสริมสรางคุณลักษณะบัณฑิตใน

ศตวรรษที่ 21 

 9) เสริมสรางความผูกพันของนักศึกษาที่มีตอมหาวิทยาลัยเพื่อการกลับมามีสวนรวม

ในการพัฒนามหาวิทยาลัยในอนาคต ผานสมาคมศิษยเกา 

 10) เสริมสรางความรวมมือกับทองถิ่น โรงเรียน สถานประกอบการ และองคกร 

อ่ืนๆ ที่มีคุณภาพ เพื่อเปนแหลงฝกประสบการณวิชาชีพท่ีมีคุณภาพใหแกนักศกึษา 

 

ประเด็นยุทธศาสตรที่ 2  การวิจัย การสรางองคความรูและนวัตกรรมเพื่อพัฒนา

สังคม 
 

เปาประสงคเชิงยุทธศาสตร 

-  นวัตกรรมและองคความรู ท่ีไดจากการนําวิจัยนําไปพัฒนาสังคมทองถิ่นได 

อยางแทจริง 
 

กลยุทธ 

กลยุทธที่ 2.1 สงเสริมและพัฒนาศักยภาพบุคลากรใหผลิตผลงานวิจัยและงาน

สรางสรรคที่มีคณุภาพ 

กลยุทธที่ 2.2 บูรณาการงานวิจัยกับภาครัฐและเอกชนเพื่อสรางความเขมแข็ง 

ของทองถ่ิน สังคม และประเทศ 
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กลยุทธที่ 2.3 สงเสริมกลไกการนําผลงานวิจัย องคความรู นวัตกรรมและเทคโนโลยี

จากงานวิจัยไปใชประโยชนตอชุมชน สังคมและประเทศ  
 

มาตรการ 

  1) พัฒนาระบบกลไกในการพัฒนาบุคลากรดานการศึกษาใหมีศักยภาพในการวิจัย 

โดยใชชุมชนทองถิ่นเปนฐาน (Community - Based Research) 

  2) ใหการสนับสนุนและสงเสริมอาจารย บุคลากรเขารวมประชุมทางวิชาการ 

และนําเสนอผลงานวิชาการทั้งระดับชาติและนานาชาติ 

  3) จัดระบบพี่เลี้ยงการวิจัย มีผูเชี่ยวชาญมาถายทอดองคความรูและทํางานวิจัย

รวมกัน 

  4) ใหการสงเสริมการเผยแพรผลงานนวัตกรรม การวิจัยที่เกิดจากทรัพยากรทองถ่ิน 

และการใชประโยชนจากการวิจัย ในระดับชุมชน ระดับชาติและนานาชาติ 

  5) พัฒนาเครือขายการวิจัยโดยเนนการบูรณาการตามศาสตรและตามความตองการ

ของชุมชนทองถิ่น 

  6) สงเสริมพัฒนาและสนับสนุนการจัดการเรียนการสอนโดยผานกระบวนการวิจัย 

เพื่อเชื่อมโยงกับชุมชนทองถิ่น 

  7) สงเสริมการนําองคความรูและเทคโนโลยีจากการวิจัย ถายทอดสูชุมชนทองถิ่น

เพื่อสรางความเขมแข็ง 

  8) พัฒนาอาจารยสวนใหญใหเปนนักวิจัยเชิงพื้นที่มืออาชีพ และมีการบูรณาการ

งานวิจัยเชิงพื้นที่แบบมุงเปา เพื่อใหเกิดศูนยความเปนเลิศ 

  9) แสวงหาแหลงทุนวิจัยจากภายนอกผานเครือขายการวิจัยในพื้นที่ หรือระดับชาติ 

เพื่อมาพัฒนาหรือแกปญหาในพื้นที่  

  10) สนับสนุนการนําผลงานวิจัยและงานสรางสรรคไปจดทรัพยสินทางปญญา  

หรือนําไปใชประโยชนเชิงพาณิชย ผานการขึ้นทะเบียนบัญชีนวัตกรรมไทย หรือชองทางอ่ืนๆ 

 

ประเด็นยุทธศาสตรที่ 3  การผลิตและพัฒนาบุคลากรทางการศึกษาใหมีคุณภาพ

ตามมาตรฐานวิชาชีพ 
 

เปาประสงคเชิงยุทธศาสตร 

- บุคลากรทางการศึกษามีจิตวิญญาณความเปนครู และมีสมรรถนะตรงตาม

มาตรฐานวิชาชีพ 
 

กลยุทธ 
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กลยุทธที่  3.1 ผลิตครูทีไดมาตรฐานวิชาชีพและมีจิตวิญญาณความเปนคร ู

และสอดคลองกับความตองการของทองถ่ิน 

กลยุทธที่ 3.2 พัฒนาศักยภาพครูของครู ครูและบุคลากรทางการศึกษาใหมีความ

เปนมืออาชีพ 

กลยุทธที่ 3.3 พัฒนาบุคลากรใหมีคุณวุฒิและตําแหนงทางวิชาการที่สูงข้ึน 
 

มาตรการ 

  1) ผลิตและพัฒนาครู ใหมีความสามารถมีทักษะ เทคนิควิธีการ การจัดการเรียนรูท่ี

เนนผูเรียนเปนสําคัญ รวมถึงการสรางชุมชนการเรียนรูทางวิชาชีพ (Professional Learning 

Community : PLC) 

  2) พัฒนาศักยภาพครู และบุคลากรทางการศึกษาใหมีความรู ทักษะในดานการใช

เทคโนโลยีสารสนเทศ 

  3) พัฒนาหลักสูตรระยะสั้นเพื่อพัฒนาครูประจําการและบุคลากรทางการศึกษา 

ใหเปนครูมืออาชีพ 

  4) พัฒนาโรงเรียนสาธิตฯ ใหเปนโรงเรียนตนแบบในการจัดการศึกษา ทั้งในระดับ

การศึกษาปฐมวัยและระดับประถมศึกษาในทองถ่ิน และในภูมิภาคตะวันออกเฉียงเหนือ 

  5) พัฒนาระบบการฝกประสบการณวิชาชีพ ที่ไดมาตรฐานวิชาชีพครู การคัดเลือก

โรงเรียนที่เปนแบบอยางที่ด ีสามารถนํามาเปนแบบอยางในการปฏิบัติหนาที่ครู 

  6) พัฒนาระบบการติดตามผลบัณฑิต ถึงระดับสาขาวิชา เพื่อนําขอมูลมาพัฒนา

หลักสูตรใหมีประสิทธิภาพและตรงตามความตองการของผูใชบัณฑิตและทองถิ่น 

 

ประเด็นยุทธศาสตรที่  4  การบริการวิชาการและนอมนําแนวพระราชดําริ  

ที่ตอบสนองความตองการพัฒนาของสังคมทองถิ่น 
 

เปาประสงคเชิงยุทธศาสตร 

- ทองถิ่นไดรับการพัฒนาอยางเขมแข็งและยั่งยืน ท้ังในดานเศรษฐกิจ สังคม  

และสิ่งแวดลอม 
 

กลยุทธ 

กลยุทธที่ 4.1 สงเสริมและนอมนําแนวพระราชดําริเพื่อพัฒนาทองถ่ิน 

กลยุทธที่ 4.2 บูรณาการพันธกิจสัมพันธเพื่อพัฒนาดานเศรษฐกิจและสิ่งแวดลอม

ของทองถ่ินที่เปนไปตามบรบิทและความตองการในการพัฒนาทองถิ่น 

กลยุทธที่ 4.3 พัฒนาศูนยบริการวิชาการและวิชาชีพใหไดมาตรฐาน สอดคลอง 

กับความตองการของทองถ่ิน 
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กลยุทธที่ 4.4 พัฒนาหลักสูตรบริการวิชาการและวิชาชีพใหสอดคลองกับความ

ตองการของทองถ่ิน 

กลยุทธที่ 4.5 สรางเครือขายความรวมมือการบริการวิชาการและวิชาชีพใหเขมแข็ง 
 

มาตรการ 

  1) สรางระบบบริหารจัดการในการบริการวิชาการตามแนวทางพันธกิจสัมพันธ 

มหาวิทยาลัยกับสังคม เพื่อใหการดําเนินการโครงการและกิจกรรมเปนไปตามมาตรฐานสากล 

  2) จัดทําฐานขอมูลชุมชนทองถ่ินเพื่อนําไปสูการผลิต การวิจัย และการบริการ 

ทางวิชาการที่ตอบสนองความตองการของชุมชนทองถ่ิน 

  3) พัฒนาหลักสูตรระยะสั้นที่สอดคลองกับความตองการของชุมชนทองถิ่น  

เพื่อพัฒนาทักษะบุคลากรของชุมชนทองถ่ินใหมีศักยภาพในการทํางาน 

  4) บูรณาการการเรียนการสอนและกิจกรรมของนักศึกษา โดยใหนักศึกษา 

รวมเรยีนรูกับชุมชน เพ่ือการเรียนรูอยางมีความหมาย 

  5) สง เสริม สนับสนุนและดําเนินกิจกรรมตามแนวพระราชดําริ เพื่อพัฒนา 

ความเขมแข็งชุมชนทองถ่ินบนฐานเศรษฐกิจพอเพียง 

  6) พัฒนาคุณภาพชีวิตแกผูสูงวัยในทองถ่ิน โดยพัฒนาหลักสูตรที่ เหมาะสม 

กับผูสูงวัยเนนไปที่หลักสูตรตอเนื่อง 

  7) สรางหลักสูตรการอบรมและศึกษาตอเน่ืองเพื่อบริการวิชาการแกชุมชนทองถ่ิน 

ที่หลากหลายตอบสนองความตองการในเรียนรูเพ่ือพัฒนาคุณภาพชีวิตและการเรียนรูตลอดชีวิต 

  8) พัฒนาแหลงเรียนรูและสงเสริมดานอาชีพแกชุมชนทองถิ่น และการสรางรายได

ของชุมชนทองถิ่น 

  9) สงเสริมศูนยการเรียนรูในชุมชนใหเปนแหลงเรียนรูตามแนวพระราชดําริ 

 

ประเด็นยุทธศาสตรที่ 5 การอนุรักษ สงเสริม และฟนฟูศิลปวัฒนธรรมของทองถิ่น

และของชาติ 
 

เปาประสงคเชิงยุทธศาสตร 

-  เปนศูนยกลางการเรียนรู เผยแพรและการอนุรักษดานศิลปวัฒนธรรม ภูมิปญญา

ทองถ่ิน 
 

กลยุทธ 

กลยุทธที่ 5.1 สงเสริม สนบัสนุนกิจกรรมดานทํานุบํารุงศลิปวัฒนธรรม 

กลยุทธที่ 5.2 บูรณาการพันธกิจสัมพันธเพื่อพัฒนาสังคมทองถิ่น ดานศาสนา 

ศิลปวัฒนธรรมและกีฬา การศึกษา การพัฒนาทรัพยากรมนุษยและสุขภาพ 
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กลยุทธที่  5.3 สงเสริมเครือขายการเรียนรู เพื่อจัดกิจกรรมอนุรักษ เผยแพร

ศิลปวัฒนธรรม 
 

มาตรการ 

  1) พัฒนาระบบและกลไกการทํานุบํารุงศิลปวัฒนธรรมและภูมิปญญาทองถิ่น  

โดยบูรณาการกับการเรียนการสอน การบริการวิชาการและการวิจัย 

  2) อนุรักษและสนับสนุนกิจกรรมดานศิลปวัฒนธรรม และภูมิปญญาไทย 

  3) สงเสริมการแลกเปลี่ยนเรียนรูศลิปวัฒนธรรมทองถ่ินและสากล 

  4) สรางความรวมมือกับสถาบันอุดมศึกษาทั้งในและตางประเทศ เพื่อการพัฒนา 

ทํานุบํารงุและเผยแพรศลิปวัฒนธรรม 

  5) สนับสนุนการมีสวนรวมของนักศึกษาทุกคนในกิจกรรมทํานุบํารุงศิลปวัฒนธรรม

ทองถ่ิน 

  6) รวบรวมขอมูลและจัดทําผลงานดานศิลปวัฒนธรรมและภูมิปญญาของจังหวัด 

ใหเปนที่ยอมรับเพื่อเปนแหลงศกึษาและอางอิง 

  7) พัฒนาสถานที่แสดงศิลปวัฒนธรรมและภูมิปญญาทองถิ่น เพื่อเปนแหลงศึกษา

เรียนรูของชุมชน ทองถ่ินและผูมาเยือน 

 

ประเด็นยุทธศาสตรที่ 6  การพัฒนาระบบการบริหารจัดการมหาวิทยาลัยโดยยึด

หลักธรรมาภิบาล  
 

เปาประสงคเชิงยุทธศาสตร 

-  ระบบบริหารจัดการที่ดีมีประสิทธิภาพ โปรงใสและตรวจสอบได 

กลยุทธ 

กลยุทธที่ 6.1 พัฒนาระบบงานสูความเปนเลิศดวยหลักธรรมาภิบาลและเสริมสราง

ระบบบริหารงานตามโครงสรางมหาวิทยาลัย 

กลยุทธที่ 6.2 พัฒนามหาวิทยาลัยใหเปน E-University 

กลยุทธที่ 6.3 พัฒนาประสิทธิภาพในการทํางานของบุคลากรอยางตอเนื่องและ

สงเสริม วัฒนธรรมองคกรใหบุคลากรมีสวนรวม 

กลยุทธที่  6.4 สงเสริมและสนับสนุนให บุคลากรไดรับการพัฒนาตนเองใหม ี

ความเชี่ยวชาญในวิชาการและวิชาชีพ 

กลยุทธที่ 6.5 สรางเครือขายความรวมมือกับองคกรทองถ่ินท้ังภาครัฐและเอกชน 
 

มาตรการ 
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  1) ทบทวนปรับปรุงโครงสรางองคกรและระบบการทํางานใหกระชับ รวดเร็ว 

ถูกตอง มีความยืดหยุน โดยเนน ประสิทธิผลของงาน และนําระบบเทคโนโลยีสารสนเทศมาใชบริหาร

จัดการใหครบทุกพันธกิจ 

  2) พัฒนาระบบบริหารจัดการสูเกณฑมาตรฐานคุณภาพระดับสากลเพื่อการรับรอง

การแขงขันในอนาคต 

  3) ปรับปรุงอาคารสถานที่ ภูมิทัศนใหสวยงาม ทันสมัย มีเอกลักษณ สามารถสราง

ความประทับใจแกผูมาเยือน 

  4) สงเสริมการพัฒนาบุคลากรใหเปนไปตามเกณฑมาตรฐานอุดมศึกษา 

  5) สรางเครือขายของบุคลากรในการแลกเปลี่ยนเรียนรูภายในและภายนอกองคกร 

ทั้งในและตางประเทศ 

  6) สรางแรงจูงใจและวัฒนธรรมองคกร เพื่อนําไปสูความศรัทธาของบุคลากร  

และความรวมมือในการพัฒนามหาวิทยาลัย 

  7) จัดระบบบริหารจัดการทนุมนษุย ใหมีความเหมาะสมเพื่อรองรับการเปลี่ยนแปลง

ในยุคเศรษฐกิจและสังคมดิจิตัล 

  8) ปรับปรุงระบบการประเมินงานและสมรรถนะบุคลากรใหเปนไปตามบทบาท

หนาท่ี โดยยึดหลักธรรมาภิบาลท่ีไดรับการยอมรับของบุคลากร 

  9) สงเสริมอาจารยเขาสูตําแหนงวิชาการ 

  10) สงเสริมบุคลากรสายสนับสนุนใหมีความชํานาญในตําแหนงงาน และสามารถ

เขาสูตําแหนงที่สูงข้ึนได 

  11) พัฒนาทักษะภาษาอังกฤษใหแกบุคลากรทุกคนใหสามารถสื่อสารในระดับ 

ใชงานได 

  12) ยกยองเชิดเชิดชูเกียรติบุคลากรผูทําคุณความดี หรือสรางผลงานจนสราง

ชื่อเสียงแกมหาวิทยาลัย 

  13) เสริมสรางคานิยมรวมในการปฏิบัติ งานเพื่อการพัฒนามหา วิทยาลัย 

และการพัฒนาทองถ่ินแกบุคลากร 

  14) พัฒนาฐานข อมู ลและระบบสารสนเทศเพื่ อสนับส นุนการตัดสินใจ 

อยางเปนรูปธรรม 

  15) สง เสริมใหมีการกําหนดกระบวนการและลดข้ันตอนในการปฏิบัติงาน 

ที่เปนรูปธรรม กอใหเกิดความคลองตัวในการปฏิบัติ 

  16) สงเสริมสนับสนุนการใช เทคโนโลยีสารสนเทศเพื่อสรางแนวปฏิบัติที่ดี   

(Best Practice) ในการพัฒนาองคกรทุกระดับ 

  17) สงเสริมการพัฒนามหาวิทยาลัยเพื่อการเปน Green University 

 



 

คูมือการประกันคุณภาพการศึกษาภายใน สถาบันสถาบันวิจัยและพัฒนา มหาวิทยาลัยราชภัฏศรสีะเกษ พ.ศ. 2565 

 

1.4 ยุทธศาสตรมหาวิทยาลัยราชภัฏศรีสะเกษ เพื่อการพัฒนาทองถิ่น ระยะ 20 ป  

(พ.ศ. 2560 - 2579) 

มหาวิทยาลัยราชภัฏนอมนําพระราโชบายดานการศึกษาในการเปนมหาวิทยาลัย  

เพื่อการพัฒนาทองถิ่น โดยจัดทํายุทธศาสตรมหาวิทยาลัยราชภัฏเพ่ือการพัฒนาทองถิ่น ระยะ 20 ป  

(พ.ศ. 2560 - 2579) ขึ้นมา ตอมาไดมีการทบทวนยุทธศาสตรมหาวิทยาลัยราชภัฏเพื่อการพัฒนา

ทองถิ่ น ระยะ 20 ป  (พ .ศ.  2560 - 2579) เมื่ อวัน ท่ี  11 ตุลาคม 2561 โดยการมีสวนรวม 

ของมหาวิทยาลัยราชภัฏทั้ง 38 แหง เพื่อให การขับเคลื่อนยุทธศาสตรมหาวิทยาลัยราชภัฏ 

เพื่อการพัฒนาทองถิ่น อยูบนฐานความรู ความเขาใจรวมกัน 

ที่ประชุมอธิการบดีมหาวิทยาลัยราชภัฏ (ทปอ.มรภ.) จึงจัดทํายุทธศาสตรมหาวิทยาลัย

ราชภัฏ เพื่อใหการดําเนินการของมหาวิทยาลัยราชภัฏตรงตามเจตนารมณของแผนยุทธศาสตร 

บนพื้นฐานศักยภาพและบริบท ของแตละมหาวิทยาลัยราชภัฏนําไปสูผลสัมฤทธ์ิตามเปาหมาย 

ของยุทธศาสตร ประกอบดวย 4 ประเด็น ยุทธศาสตร 

 

ประเด็นยุทธศาสตรที่ 1 การพัฒนาทองถิ่น โดยการเนนใหชุมชนทองถิ่นไดรับการ

พัฒนา ใน 4 ดาน คือ ดานเศรษฐกิจ ดานสังคม ดานสิ่งแวดลอม และดานการศึกษา 

 

ประเด็นยุทธศาสตรที่ 2 การผลิตและพัฒนาครู มีเปาหมาย 3 ประการ คือ การผลิต

บัณฑิตครู ของมหาวิทยาลัยราชภัฏใหมีอัตลักษณและสมรรถนะเปนเลิศ เปนที่ตองการของผูใช

บัณฑิต การผลิตบัณฑิตครู  ของมหาวิทยาลัยราชภัฏสมบูรณดวยคุณลักษณะ 4 ประการ  

และถายทอด/บมเพาะใหศิษยแตละชวงวัยได และการผลิตบัณฑิตครูของมหาวิทยาลัยราชภัฏที่เขาสู

วิชาชีพไดรับการเสริมสมรรถนะเพ่ือรองรับการเปลี่ยนแปลง 

 

ประเด็นยุทธศาสตรที่ 3 การยกระดับคุณภาพการศึกษา มีเปาหมาย 3 ประการ คือ 

มหาวิทยาลัยราชภัฏมีความเปนเลิศในการสรางความมั่นคงใหกับประเทศดวยการบูรณาการองค

ความรูสูนวัตกรรมเพื่อการพัฒนาเชิงพื้นท่ี การยกระดับคุณภาพบัณฑิตใหเปนท่ีตองการของผูใช

บัณฑิตดวยอัตลักษณ ดานสมรรถนะและคุณลักษณะ 4 ประการ พรอมรองรับบริบทที่เปลี่ยนแปลง 

และอาจารยและบุคลากร ทางการศึกษาทุกสาขาวิชาเปนมืออาชีพ มีสมรรถนะเปนที่ยอมรับใน

ระดับชาติและนานาชาติ 

 

ประเด็นยุทธศาสตรที่ 4 การพัฒนาระบบบริหารจัดการ มีเปาหมาย 2 ประการ คือ 

มหาวิทยาลัยราชภัฏไดรับการยอมรับระดับชาติและนานาชาติดานการเปนสถาบันการศึกษา 

เพื่อทองถ่ินท่ีสรางความมั่นคงใหกับประเทศ และมหาวิทยาลัยราชภัฏมีระบบบริหารที่มีประสิทธิภาพ
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และคลองตัว มุงเนน การสรางธรรมาภิบาล ความพรอมและความสามารถปรับตัวอยางมี

ประสิทธิภาพและประสิทธิผลกับสถานะ มหาวิทยาลัยในกํากับของรฐั 

 

 

1.3 มาตรฐานการศึกษาของมหาวิทยาลัยราชภัฏศรีสะเกษ 

พระราชบัญญัติการศึกษาแหงชาติ พ.ศ. ๒๕๔๒ และที่แกไขเพิ่มเติม (ฉบับที่  ๒)  

พ.ศ. ๒๕๔๕ ไดกําหนดหลักการจัดการศึกษาท่ีมุงเนนเรื่องคุณภาพและมาตรฐานการศึกษา โดย

กําหนดรายละเอียดไวในหมวด ๖ มาตรฐานและการประกันคณุภาพการศึกษา มาตรา ๔๗ กําหนดให

มีระบบการประกันคุณภาพการศึกษาเพื่อพัฒนาคุณภาพและมาตรฐานการศึกษาทุกระดับ ประกอบ

กับกฎกระทรวงการประกันคุณภาพการศึกษา พ.ศ. ๒๕๖๑ ไดกําหนดใหสถานศึกษาจัดใหมีระบบการ

ประกันคุณภาพการศึกษาภายในสถานศึกษา โดยการกําหนดมาตรฐานการศึกษาของสถานศึกษาให

เปนไปตามมาตรฐานการศึกษาแตละระดับและประเภทการศกึษาท่ีหนวยงานตนสังกัดกําหนด 

 

มาตรฐานที่ 1 ดานผลลัพธผูเรียน ประกอบดวยเกณฑมาตรฐาน 3 ขอ รายละเอียด 

ดังน้ี 

1.1 บัณฑิตที่สําเร็จการศึกษาจากหลักสูตรเปนผูสะทอนคุณภาพของหลักสูตร 

และยึดมั่นใน จรรยาบรรณวิชาชีพ ผูเรียนเกิดการเรียนรู มีทักษะการเรียนรูตลอดชีวิต และสามารถ

ประยุกตใชความรูใน การสรางสัมมาอาชีพ 

1.2 ผู เรียนเปนผู ร วมสรา งสรรคนวัตกรรม มีทักษะในศตวรรษที่  21  

มีคุณลักษณะความเปน ผูประกอบการ และมีความสามารถในการบูรณาการศาสตรตางๆ เพื่อพัฒนา

หรือแกไขปญหาสังคม 

1.3 ผูเรียนเปนพลเมืองที่เขมแข็ง มีความกลาหาญทางจริยธรรม ยึดมั่นในความ

ถูกตอง รูคุณคาและรักษความเปนไทย มีจิตอาสา มีทัศนคติท่ีดีตอบานเมือง และมีความจงรักภักดีตอ

สถาบันหลักของชาติ 

 

มาตรฐานที่ 2 ดานการวิจัยและนวัตกรรม รายละเอียดดังนี้ 

สถาบันมีผลงานวิจัย/นวัตกรรม ที่สรางองคความรู ใหมหรือประยุกตใช 

องคความรูใหมเพื่อ สรางสรรคนวัตกรรมหรือทรัพยสินทางปญญา ซึ่งเชื่อมโยงกับสภาพเศรษฐกิจ 

สังคม ศิลปวัฒนธรรมดา สิ่งแวดลอม โดยการมีสวนรวมของชุมชนหรือเครือขายภายในประเทศ 

หรือตางประเทศ ในการพัฒนางานวิจัย นวัตกรรม ตามศักยภาพและอัตลักษณของสถาบัน  
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มีการตีพิมพเผยแพรผลงานวิจัย/นวัตกรรม ในระดับชา และนานาชาติ มีผลงานวิจัย/นวัตกรรม 

ที่นําไปใชในการพัฒนาผูเรียน ชุมชนนําผลงานวิจัย/นวัตกรรม ไปใน ประโยชนพัฒนาตนเองได 

 

มาตรฐานที่ 3 ดานการบริการวิชาการ รายละเอียดดังนี้ 

สถาบันใหบริการวิชาการที่เหมาะสม สอดคลองกับบริบท ปญหาและความ

ตองการของทองถิ่น ชุมชน และสังคม ตามระดับความเชี่ยวชาญและอัตลักษณของสถาบัน  

สรางเครือขายความรวมมือ ทั้งภายในและภายนอกในการทํางาน รวมท้ังบูรณาการกับพันธกิจอ่ืนๆ 

ดวยความโปรงใส ชัดเจน และตรวจสอบได เพื่อใหชุมชนนําไปใชประโยชนไดอยางเปนรูปธรรม  

เปนผลกระทบเชิงบวก สรางคุณคา สามารถนําไปประยุกตใชเพื่อพัฒนาผูเรียน ครอบครัว ทองถิ่น 

ชุมชน สังคม และประเทศชาติไดอยางเขมแข็งย่ังยืน  

มาตรฐานที่ 4 ดานศลิปวัฒนธรรมและความเปนไทย รายละเอียดดังนี้ 

สถาบันมีการดําเนินงานดานศิลปวัฒนธรรมและความเปนไทย โดยมี 

การบูรณาการกับการเรียนการสอน การวิจัย และการบริการวิชาการ ซึ่งนําไปสูการสืบสานการสราง

องคความรู ความเขาใจในศิลปวัฒนธรรม ทั้งของไทยและตางประเทศ ตามศักยภาพและอัตลักษณ

ของสถาบัน ผลลัพธของการจัดการดานศิลปวัฒนธรรมทําใหเกิดความภาคภูมิใจในความเปนไทย 

หรือสรางโอกาสและมูลคาเพิ่มใหกับผูเรียน ครอบครัว ทองถ่ิน ชุมชน สังคม และประเทศชาติ 

 

มาตรฐานที่ 5 ดานการบริหารจัดการ ประกอบไปดวยเกณฑมาตรฐาน 3 ขอ 

รายละเอียดดังนี้ 

5.1 สถา บันมีหลักสูตรและการจัดการเรียนรูที่ เนนการพัฒนาผู เรียน 

แบบบูรณาการเพื่อใหมี คุณลักษณะอันพึงประสงค ตอบสนองยุทธศาสตรชาติ  ยุทธศาสตร

มหาวิทยาลัยราชภัฏ และความตองการที่หลากหลายของประเทศ ทั้งในดานเศรษฐกิจ สังคม  

และสิ่งแวดลอม โดยการมีสวนรวมของชุมชน สังคม สถานประกอบการ ทั้งภาครัฐและภาคเอกชน 

5.2 สถาบันมีการบริหารงานตามพันธกิจและวิสัยทัศนของสถาบัน ตลอดจน

การบริหารจัดการบุคลากรและทรัพยากรการเรียนรูเปนไปตามหลักธรรมาภิบาล คํานึงถึงความ

หลากหลายและความเปน อิสระทางวิชาการ มีประสิทธิภาพและประสิทธิผล ยืดหยุน คลองตัว 

โปรงใสและตรวจสอบได 

5.3 สถาบันมีระบบประกันคุณภาพ มีการติดตาม ตรวจสอบ ประเมินและ

พัฒนาการจัด การศึกษาระดับหลักสูตร ระดับคณะ และระดับสถาบันที่มีประ สิทธิภาพ 

และประสิทธิผล มีการกํากับใหการจัดการศึกษาและการดําเนินงานตามพันธกิจเปนไปตาม

กฎกระทรวงการประกันคุณภาพการศึกษาอยางตอเนื่อง สอดคลองตามเกณฑมาตรฐานหลักสูตร
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ระดับอุดมศึกษา กรอบมาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษาแหงชาติ และ มาตรฐานอื่นๆ ที่หนวยงาน 

ตนสังกัดกําหนด 

 

2. การประกันคุณภาพการศึกษาภายใน มหาวิทยาลัยราชภัฏศรีสะเกษ พ.ศ. 2562 

ในป พ.ศ. 2561 ที่ประชุมอธิการบดีมหาวิทยาลัยราชภัฏ โดยอธิการบดมีหาวิทยาลัยราชภัฏ 

ทั่วประเทศ ไดตระหนักและเล็งเห็นถึงความสําคัญของการประกันคุณภาพการศึกษาภายใน 

ระดับอุดมศึกษา ของกลุมมหาวิทยาลัยราชภัฏ ซึ่งมีหนาท่ีในการผลิตบัณฑิตใหมีคุณภาพและสนอง

ตอพระบรมราโชบาย พระบาทสมเด็จพระปรเมนทรรามาธิบดีศรีสินทรมหาวชิราลงกรณ  

พระวชิรเกลาเจาอยูหัว (รัชกาลที่ 10) ที่กําหนดใหมหาวิทยาลัยราชภัฏเปนมหาวิทยาลัยเพื่อการ

พัฒนาทองถิ่น จึงเสนอใหมีการพัฒนาระบบประกันคุณภาพการศึกษาภายในของกลุมมหาวิทยาลัย

ราชภัฏที่สงเสริมตอการดําเนินงานของมหาวิทยาลัยราชภัฏ และจากประกาศกฎกระทรวงการประกัน

คุณภาพการศึกษา พ.ศ. 2561 ไดยกเลิกกฎกระทรวงวาดวยระบบ หลักเกณฑ และวิธีการประกัน

คุณภาพการศึกษา พ.ศ. 2553 และใหมหาวิทยาลัยราชภัฏแตละแหงจัดใหมีระบบการประกันคุณภาพ

การศึกษาภายใน โดยการกําหนดมาตรฐานการศึกษาของมหาวิทยาลัยใหเปนไปตามมาตรฐาน

การศึกษาแตละระดับและประเภทการศึกษาที่รัฐมนตรีวาการกระทรวงศึกษาธิการประกาศกําหนด 

พรอมทั้งจัดทําแผนพัฒนาการจัดการศึกษาของมหาวิทยาลัยที่มุงคุณภาพตามมาตรฐานการศึกษา

และดําเนินการตามแผนที่กําหนดไว จัดใหมีการประเมินผลและตรวจสอบคุณภาพการศึกษาภายใน

มหาวิทยาลัย ติดตามผลการดําเนินการ เพื่อพัฒนามหาวิทยาลัยราชภัฏใหมีคุณภาพตามมาตรฐาน

ก า ร ศึ ก ษ า  แ ล ะ จั ด ส ง ร า ย ง า น ผ ล ก า ร ป ร ะ เ มิ น ต น เ อ ง ใ ห แ ก ห น ว ย ง า น ต น สั ง กั ด 

หรือหนวยงานที่กํากับดูแลมหาวิทยาลัยราชภัฏ เปนประจําทุกป 

จากกฎกระทรวงดังกลาว มหาวิทยาลัยราชภัฏไดรวมกันพัฒนามาตรฐานการศึกษา 

ของมหาวิทยาลัยราชภัฏ และพัฒนาระบบการประกันคุณภาพการศึกษาภายในระดับหลักสูตร  

ระดับคณะ และระดับสถาบันขึ้น โดยมีมหาวิทยาลัยราชภัฏเขารวมพัฒนา และไดเริ่มใชระบบ 

การประกันคุณภาพการศึกษาภายใน ตั้งแตปการศึกษา 2562 เปนตนไป 

ดวยเหตุผลและความจําเปนดังกลาว มหาวิทยาลัยราชภัฏศรีสะเกษ จึงไดจัดทําระบบการ

ประกันคุณภาพการศึกษาภายใน โดยผานความเห็นชอบตามมติที่ประชุมคณะกรรมการบริหาร

มหาวิทยาลัย ในคราวประชุมครั้งที่ 8/2562 ลงวันที่ 21 เดือน สิงหาคม พ.ศ. 2562 และผานความ

เห็นชอบตามมติที่ประชุมสภามหาวิทยาลัย ในคราวประชุมครั้งที่ 7/2562 ลงวันท่ี 24 เดือน สิงหาคม 

พ.ศ. 2562 โดยมีองคประกอบและตัวบงชี้ที่มหาวิทยาลัยราชภัฏพัฒนาขึ้น ครอบคลุมพันธกิจหลัก 

ของสถาบันอุดมศึกษาทั้ง 4 ดาน ซึ่งทําการเพิ่มเติมตัวบงชี้ท่ีสอดคลองกับบริบทการดําเนินงาน 

ของมหาวิทยาลัยราชภัฏ โดยกําหนดองคประกอบดังนี้ 
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การประกันคุณภาพการศึกษาภายในระดับหลักสูตร ประกอบดวย 6 องคประกอบ ไดแก 

องคประกอบท่ี 1 การกํากับมาตรฐาน องคประกอบที่ 2 บัณฑิต องคประกอบที่  3 นักศึกษา 

องคประกอบที่ 4 อาจารย องคประกอบท่ี 5 หลักสูตร การเรียนการสอน การประเมินผูเรียน และ

องคประกอบที่ 6 สิ่งสนับสนุน การเรียนรู ตัวบงชี้และเกณฑการประกันคุณภาพการศึกษาภายใน

ระดับหลักสูตร ครอบคลุมเรื่องการสงเสริม พัฒนานักศึกษา การวางระบบกระบวนการจัดการเรียน

การสอน จํานวนอาจารยตอนักศึกษาในระดับ บัณฑิตศึกษา (โดยเฉพาะการคุมวิทยานิพนธใหเปนไป

ตามเกณฑมาตรฐานหลักสูตร) ผลงานทางวิชาการ ผลงานวิจัยของคณาจารย สื่ออุปกรณการเรียน

การสอน หองสมุด และแหลงการเรียนรูตางๆ การดําเนินการ ตามกรอบมาตรฐานคุณวุฒิ

ระดับอุดมศึกษาแหงชาติ รวมทั้งคุณภาพบัณฑิต ซึ่งจะพิจารณาจากการมีงานทํา หรือประกอบอาชีพ

อิสระ คุณภาพผลงานตีพิมพและเผยแพรของนักศึกษาระดับบัณฑิตศึกษา  

การประกันคุณภาพการศึกษาภายในระดับคณะ ประกอบดวย 5 องคประกอบ ไดแก 

องคประกอบ ท่ี 1 การผลิตบัณฑิต องคประกอบท่ี 2 การวิจัย องคประกอบที่ 3 การบริการวิชาการ 

องคประกอบที่ 4 ดานศิลปวัฒธรรมและความเปนไทย และองคประกอบที่ 5 การบริหารจัดการ  

ตัวบงชี้และเกณฑการประกัน 

คุณภาพการศึกษาภายในระดับคณะ ครอบคลุมการดําเนินงานของคณะเพื่อสนับสนุนการ

จัดการเรียนการสอนของแตละหลักสูตร รวมท้ังกิจกรรมนักศึกษา การบริการนักศึกษา การใหบริการ

ทางวิชาการ การวิจัย การบริหารจัดการและการประกันคุณภาพของคณะ โดยเพิ่มตัวบงชี้ที่สะทอน

การดําเนินงานของมหาวิทยาลัยท่ีเปนมหาวิทยาลัยเพื่อการพัฒนาทองถิ่นในองคประกอบที่ 3 และ

องคประกอบที่ 4 

การประกันคุณภาพการศึกษาภายในระดับสถาบัน ประกอบดวย 5 องคประกอบ ไดแก 

องคประกอบ ท่ี 1 การผลิตบัณฑิต องคประกอบท่ี 2 การวิจัย องคประกอบที่ 3 การบริการวิชาการ 

องคประกอบที่ 4 ดานศิลปวัฒธรรมและความเปนไทย และองคประกอบที่ 5 การบริหารจัดการ  

ตัวบงชี้และเกณฑการประกันคณุภาพการศกึษาภายในระดับสถาบัน พิจารณาใหเปนไปตามมาตรฐาน

สถาบันอุดมศึกษา ไดแก มาตรฐาน ดานศักยภาพและความพรอมในการจัดการศึกษา ประกอบดวย 

ดานกายภาพ ดานวิชาการ ดานการเงิน ดานการบริหารจัดการมาตรฐาน ดานการดําเนินการตาม

ภารกิจของมหาวิทยาลัย ประกอบดวย ดานการผลิต บัณฑิต ดานการวิจัย ดานการใหบริการทาง

วิชาการแกสังคม ดานการทํานุบํารุงศิลปะและวัฒนธรรม โดยเพิ่ม ตัวบงชี้ท่ีสะทอนการดําเนินงาน

ของมหาวิทยาลัยที่เปนมหาวิทยาลัยเพื่อการพัฒนาทองถ่ิน ในองคประกอบที่ 3 และองคประกอบท่ี 4 

ทั้งนี้ ควรมุงเนนการประกันคุณภาพการดําเนินการของ มหาวิทยาลัย เพื่อสนับสนุนการจัดการเรียน

การสอนของแตละคณะ โดยครอบคลุมในดานกายภาพและภารกิจของมหาวิทยาลัย รวมถึงการ

ประกันคุณภาพในภาพรวม จุดมุงหมายของการประกันคุณภาพการศึกษาภายในแตละระดับ  

เพื่อการควบคุมคุณภาพ การติดตามตรวจสอบคุณภาพและการพัฒนาคุณภาพการจัดการศึกษาใน 
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ระดับหลักสูตร ระดับคณะ และระดับสถาบัน ใหไดขอมูลที่ชี้ผลการบริหารจัดการหลักสูตรที่ได

คุณภาพตามมาตรฐานการอุดมศึกษาของแตละคณะ และภาพรวมของมหาวิทยาลัยราชภัฏ  

อันจะนําไปสูการกําหนดแนวทางและพัฒนาคุณภาพตามเกณฑและมาตรฐานที่ตั้งไวอยางตอเน่ือง 

เพื่อจัดทํารายงานประจําปที่เปนรายงานประเมินคุณภาพภายใน เสนอตอหนวยงานตนสังกัดทุกป

การศึกษา ตลอดจนเพื่อรองรับการติดตาม ตรวจสอบของหนวยงานที่เกี่ยวของ รวมท้ังการสรางความ

มั่นใจตอสังคมในเรื่องคุณภาพบัณฑิต โดยผูเรียนมีงานทํา ผูเรียนมีคุณภาพตามกรอบมาตรฐานคุณวุฒิ

ระดับอุดมศึกษาแหงชาติ และเพื่อประกอบการพิจารณา ขึ้นทะเบียนหลักสูตรตามกรอบมาตรฐาน

คุณวุฒิระดับอุดมศึกษาแหงชาติ พ.ศ. 2552 อยางไรก็ตามระบบการประกันคุณภาพการศึกษาภายใน

จะมุงเนนที่การประกันคุณภาพการศึกษาภายในระดับหลักสูตรใหมีการดําเนินการตั้งแตการวางระบบ

คุณภาพ การควบคุมคุณภาพ การติดตามตรวจสอบคุณภาพ การประเมินคุณภาพและการพัฒนา

คุณภาพ  เพื่ อส ร า งความมั่ น ใ จ ให กับผู ใ ช บัณฑิตและส ง เ สริ มสนับสนุนกํ า กั บติ ด ต าม  

การดําเนินงานของคณะและมหาวิทยาลัยใหเปนไปตามมาตรฐาน และวิสยัทัศนท่ีมหาวิทยาลัยราชภัฏ

กําหนด โดยใหสะทอนผลการจัดการศึกษาไดอยางมีคุณภาพ มีการควบคุมคุณภาพในทุกขั้นตอนของ

การผลิตบัณฑิตในแตละปการศึกษา โดยคณะกรรมการประจําหลักสูตร มีการตรวจสอบติดตาม

คุณภาพผลการผลิตบัณฑิตโดย คณะกรรมการประจําคณะและคณะกรรมการระดับสถาบันในทุกป

การศึกษา มีความเชื่อมโยงกับระบบการประเมินคุณภาพภายนอก ที่จะมีการรับรองคุณภาพ

การศึกษาระดับชาติ รวมทั้งมีการประเมินคุณภาพ เพื่อใหไดขอมูลเชิงปริมาณ และเชิงคุณภาพที่

สะทอนผลของการผลิตบัณฑิตในแตละปการศึกษา เพื่อสรางความเชื่อมั่นในคุณภาพของบัณฑิต 

ที่สําเร็จการศกึษาจากมหาวิทยาลัยราชภัฏ 

 

3. กระบวนการและวิธีการประกันคุณภาพการศึกษาภายใน 

เพื่อใหการประกันคุณภาพการศึกษาเกิดประโยชนจึงควรมีแนวทางการจัดกระบวนการ

ประกันคุณภาพการศึกษาภายในตามวงจรคุณภาพ ประกอบดวย 4 ขั้นตอน คือ การวางแผน (Plan) 

การดําเนินงาน และเก็บขอมูล (Do) การประเมินคุณภาพ (Check/Study) และการเสนอแนวทางการ

ปรับปรุง (Act) โดยมี รายละเอียด ดังนี้ 

P = เริ่มกระบวนการวางแผนการประเมินตั้งแตตนปการศึกษา โดยนาํผลการประเมินป

กอนหนานี้ มาใชเปนขอมูลในการวางแผน โดยตองเก็บขอมูลตั้งแตตนปการศกึษา 

D = ดําเนินงานและเก็บขอมูลบันทึกผลการดําเนินงานตั้งแตตนปการศึกษา คือ เดือน

แรกจนถึงเดือนสุดทายของปการศกึษา 

CUS = ดําเนินการประเมินคุณภาพในระดับหนวยงานสนับสนุน (สํานัก/สถาบัน) เปน

ระยะอยางตอเนื่อง 

A = วางแผนปรับปรุ งและดํา เนินการปรับปรุ งตามผลการประเมินโดยคณะ

กรรมการบริหารระดับหนวยงานสนับสนุน ระดับมหาวิทยาลัย โดยนําขอเสนอแนะและผลการ
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ประเมินของคณะกรรมการประเมินคุณภาพภายในมาวางแผนปรับปรุงการดําเนินงาน (รวมทั้ง

ขอเสนอแนะของสภามหาวิทยาลัย) มาจัดทําแผนปฏิบัติการประจําปและเสนอตั้งงบประมาณปถัดไป 

หรือจัดทําโครงการพัฒนาและเสนอใชงบประมาณกลางปหรืองบประมาณพิเศษก็ได 

 

3.1 วิธีการประกันคณุภาพภายใน กําหนดไวดังน้ี 

1. สถาบันวางแผนการประกันคุณภาพการศึกษาภายใน ระดับหนวยงานสนับสนุน 

ประจําปการศึกษาใหม และมอบนโยบายการปฏิบัติลงสูระดับหนวยงานสนับสนุนการจัดการเรียน

การสอน 

2. หนวยงานสนับสนนุดําเนินการเก็บรวบรวมขอมูลระยะ 12 เดือน ตามตัวบงชี้ตามแนว

ทางการดําเนินงานประกันคุณภาพการศึกษา ท่ีไดกําหนดองคประกอบและตัวบงชี้รวมกันข้ึน 

3. หนวยงานสนับสนุนเตรียมการประเมินตนเองระดับหนวยงานสนับสนุนการจัดการ

เรียนการสอน 

4. หนวยงานสนับสนุนจัดทํารายงานประเมินตนเองตามหลักเกณฑและแนวทาง

ปฏิบัติงานประกันคุณภาพการศึกษา โดยรายงานผลการดําเนินงานตามองคประกอบที่ 1 การบริหาร

จัดการ และองคประกอบที่ 2 การดําเนินงานตามพันธกิจของหนวยงาน ตามรายละเอียดในคูมือ 

5. หนวยงานสนับสนุนเขารับการประเมินการประกันคุณภาพการศึกษาภายใน  

ระดับหนวยงานสนับสนุนการจัดการเรียนการสอน จากคณะกรรมการประเมินคุณภาพภายในท่ี

แตงต้ังข้ึน ในชวงเดือนกรกฎาคมของทุกป 

6. หนวยงานสนับสนุนยืนยันผลการประเมินตนเองจากคณะกรรมการประเมินคุณภาพ

ภายใน พรอมนํารายงานประเมินตนเองของหนวยงานและผลการประเมิน สงใหแกงานประกัน

คุณภาพการศึกษา ภายใน 10 วัน หลังจากการประเมินการประกันคณุภาพการศึกษาของหนวยงาน

นั้น 

7. งานประกันคุณภาพการศึกษานําผลการประเมินคุณภาพการศึกษาภายใน ระดับ

หนวยงานสนับสนุน เสนอแกคณะผูบริหารมหาวิทยาลัย และสภามหาวิทยาลัย เพื่อพิจารณาวางแผน

พัฒนาในปการศึกษา ถัดไป 

8. ผูบริหารมหาวิทยาลัยนําผลการประเมินและขอเสนอแนะของคณะกรรมการประเมิน

คุณภาพภายใน (รวมทั้งขอเสนอแนะของสภาสถาบัน) มาวางแผนปรับปรุงการดําเนินงาน แผนปฏิบัติ

การประจําป และแผนกลยุทธ ของหนวยงานสนับสนุนการจัดการเรียนการสอน 

 

3.2 องคประกอบของคณะกรรมการประเมินคุณภาพการศึกษาภายใน ระดับหนวยงาน 

สนบัสนนุกาํหนดไวดังนี้  
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โดยคณะกรรมการประเมินคุณภาพการศึกษาภายใน ระดับหนวยงานสนับสนุน (สํานัก/

สถาบัน) จํานวน 3 คน จะตองมีคุณสมบัติตามรายละเอียดดังนี้ 

1. ประธานกรรมการ (ผูประเมินภายนอกมหาวิทยาลัย) จํานวน 1 คน เปนผูประเมิน

จากภายนอกสถาบันที่ข้ึนทะเบียนประธานคณะกรรมการประเมินคุณภาพการศึกษาภายในของ

สํานักงานคณะกรรมการการอุดมศึกษา (สกอ.) หรือคณะกรรมการประเมินคุณภาพการศึกษา 

ระดับอุดมศึกษา มหาวิทยาลัยราชภัฏ (คปภ.)  

2. กรรมการ จํานวน 2 คน เปนผูทรงคณุวุฒิภายในหรือภายนอกสถาบัน 

2.1) กรณีเปนผูประเมินจากภายนอกสถาบัน เปนผูประเมิน ท่ีขึ้นทะเบียน

คณะกรรมการประเมินคุณภาพการศึกษาภายในของสํานักงานคณะกรรมการการอุดมศึกษา (สกอ.) 

หรือคณะกรรมการประเมินคุณภาพการศึกษา ระดับอุดมศึกษา มหาวิทยาลัยราชภัฏ (คปภ.)  

หรือผานการอบรมหลักสูตรผูประเมินคุณภาพการศึกษาภายใน ระดับคณะ/ระดับ สถาบัน  

จากคณะกรรมการการประกันคุณภาพการศึกษาภายใน มหาวิทยาลัยราชภัฏ (คปภ.) 

2.2)  กรณี เปนผูประเมินจากภายในสถาบัน เปนผู ประ เมินที่ขึ้ นทะเบียน

คณะกรรมการประเมินคุณภาพการศึกษาภายในของสํานักงานคณะกรรมการการอุดมศึกษา (สกอ.) 

หรือคณะกรรมการประเมินคุณภาพการศึกษา ระดับอุดมศึกษา มหาวิทยาลัยราชภัฏ (คปภ.)  

หรือผานการอบรมหลักสูตรผูประเมินคุณภาพการศึกษาภายใน ระดับคณะ/ระดับ สถาบัน  

จากคณะกรรมการการประกันคุณภาพการศึกษาภายใน มหาวิทยาลัยราชภัฏ (คปภ.) 

3. หนวยงานสนับสนุน จะตองดําเนินการเรียนเชิญและประสานงานคณะกรรมการ

ประเมินคุณภาพการศึกษาภายในดวยตนเอง พรอมจัดทําคําสั่งแตงตั้งคณะกรรมการการประเมินฯ  

ผานหนวยงานตนสังกัดไดพิจารณาเห็นชอบและผานงานประกันคุณภาพการศึกษา และคําสั่งลงนาม

โดยอธิการบดี 

หนวยมาตรฐานและประกันคุณภาพการศึกษา มหาวิทยาลัยราชภัฏศรีสะเกษ ไดตระหนักถึง

ความสําคัญ ของการประกันคุณภาพการศึกษาในระดับหนวยงานสนับสนุน ท่ีเปนหนวยงานสนับสนุน

การจัดการเรียนการสอน ดังนั้นทุกหนวยงานจะตองมีการประเมินตนเองตามตัวบงชี้และเกณฑการ

ประกันคุณภาพภายในทุกปการศึกษา โดยหนวยงานระดับหนวยงานสนับสนุน จะตองสงผลการ

ประเมินใหทางคณะผูบริหารหนวยงาน คณะผูบริหารมหาวิทยาลัย และสภามหาวิทยาลัยไดรับทราบ

ผลการประเมิน 
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บทที่ 3  

นิยามศัพท 
 

กรอบอาง อิงความสามารถทางภาษาอั งกฤษที่ เปนสากล (The Common European 

Framework of Reference for Languages: CEFR) หมา ยถึ ง  ร ะ ดั บค ว า มส า ม า รถ ท า ง

ภาษาอังกฤษท่ีเปนสากลที่มุง เนนในการพัฒนา “ ทักษะการใชภาษา (English Proficiency)  

ตามประกาศกระทรวงศึกษาธิการ” ไดแบงความสามารถทางภาษาอังกฤษออกเปน 6 ระดับ ดงันี ้
 

ลําดบั คําอธิบาย 

A1 ผูเรียนสามารถใชและเขาใจประโยคงายๆ ในชีวิตประจําวัน สามารถแนะนาํตัวเอง ผูอ่ืน 

ทั้งยังสามารถต้ังคําถามเก่ียวกับบุคคลอ่ืนได เชน เขาอยูไหน รูจักใครบาง มีอะไรบาง

และตอบคําถามเหลานี้ได ทั้งยังสามารถเขาใจบทสนทนาเม่ือคูสนทนาพูดชาชดัเจน 

A2 

 

ผูเรียนสามารถใชและเขาใจประโยคในชีวิตประจําวันในระดับกลาง เชน ขอมูลเก่ียวกับ

ครอบครัว การจับจายใชสอย สถานท่ี ภูมิศาสตร การทํางาน และสามารถส่ือสารใน

ประโยคในการแลกเปลี่ยนขอมูลทั่วไป และการใชชีวิตประจําวัน สามารถบรรยาย 

ความฝน ความคาดหวัง ประวัติ สิ่งแวดลอม และส่ิงอ่ืนๆ ที่จําเปนตองใช 

B1 

 

ผูเรียนสามารถพูด เขียน และจับใจความสําคัญของขอความทั่วๆ ไปได เมื่อเปนหัวขอที่

คุนเคย หรือสนใจ เชน การทํางาน โรงเรียน เวลาวาง ฯลฯ สามารถจัดการกับ

สถานการณตางๆ ท่ีเกิดข้ึนระหวางการเดินทางในประเทศที่ใชภาษาได สามารถบรรยาย

ประสบการณ เหตุการณ ความฝน ความหวงั พรอมใหเหตผุลสั้นๆ ได 

B2 ผูเรียนมีความสามารถในการใชภาษาในระดับดี สามารถใชภาษา พูดและเขียนไดแทบ

ทุกเรื่องอยางถูกตองคลองแคลวขึ้น รวมทั้งสามารถจะอานและทําความเขาใจบทความที่

มีเนื้อหาข้ึนได 

C1 ผูเรียนสามารถเขาใจขอความยาวๆ ที่ซับซอนในหัวขอที่หลากหลาย และเขาใจความแฝง

ได สามารถแสดงความคิด ความรูสึกของตนไดอยางเปนธรรมชาติ โดยไมตองหยุดคิดหา

คําศัพท สามารถใชภาษาทั้งในดานสังคมการทํางานหรือดานการศึกษาไดอยางมี

ประสิทธิภาพ สามารถพูดและเขียนขอความที่ซับซอนไดอยางชัดเจนและถูกตองตาม

โครงสรางไวยากรณ พรอมท้ังสามารถใชคําเชื่อมประโยคไดอยางถูกตอง 

C2 ผูเรียนมีความสามารถในการใชภาษาไดอยางดีเย่ียมใกลเคียงเจาของภาษา สามารถใช

ภาษามาตรฐานไดอยางสละสลวย ถูกตองตามจุดประสงคท่ีจะส่ือสารไดดี สามารถอาน
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ลําดับ คําอธิบาย 

บทความทีเ่ปนภาษาตนฉบับ (โดยเฉพาะอยางยิ่งดานวรรณกรรม) ไดเขาใจ สามารถและ

เลือกใชภาษาสําหรับพูดและเขียนไดอยางเหมาะสม 
 

ทั้งนี้ สามารถสรุปเปนตารางเปรียบเทียบกรอบความสามารถทางภาษาอังกฤษที่เปนสากล 

(The Common European Framework of Reference for Languages: CEFR) ตามประกาศของ 

กระทรวงศกึษาธิการ ตามระดับการศึกษา ดังนี้ 

 

CEFR TOEIC TOEFL Paper TOEFL CBT TOEFT IBT IELTS CU-TEP 

A1 0-110 0-310 0-30 0-8 0-1 n/a 

A2 110-250 310-343 33-60 9-18 1-1.5 n/a 

ป.ตรี 380 347-393 63-90 19-29 2-2.5 n/a 

B1 255-400 397-433 93-120 30-40 3-3.5  

ป.โท 450 437-473 123-150 41-52 4 n/a 

B2 405-600 477-510 153-180 53-64 4.5-5 ประมาณ 60 

ป.เอก 520* 513-547 183-210 65-78 5.5-6 ประมาณ 75 

C1 605-780 550-677 213-240 79-95 6.5-7 ประมาณ 90 

C2 785-990 590-677 243-300 96-120 7.5-9 ประมาณ 120 

 Top Score Top Score Top Score Top Score Top Score Top Score 

 990 677 300 120 9 120 

 

กลุมเปาหมาย หมายถึง ชุมชนหรือหนวยงานหรือสถาบันภายนอกมหาวิทยาลัย ที่เปนเปาหมาย  

การใหบริการวิชาการของมหาวิทยาลัย เพื่อใหหนวยงานดังกลาวเกิดการพัฒนาข้ึน อันเปนผลจาก 

การใหบริการวิชาการของมหาวิทยาลัย 

 

การจัดการความรู (Knowledge Management : KM) หมายถึง การรวบรวมองคความรูที่มีอยูใน

องคกร ซึ่งกระจัดกระจายอยูในตัวบุคคลหรือเอกสารมาพัฒนาใหเปนระบบ เพื่อใหทุกคนในองคกร

สามารถเขาถึงความรูและพัฒนาตนเองใหเปนผูรู  รวมทั้งปฏิบัติงานไดอยางมีประสิทธิภาพ  

อันจะสงผลใหองคกรมีความสามารถในเชิงแขงขันสูงสุดโดยที่ความรูมี 2 ประเภท คอื 
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1. ความรูที่ฝงอยูในคน (Tacit Knowledge) เปนความรูท่ีไดจากประสบการณ พรสวรรค

หรือ สัญชาตญาณของแตละบุคคลในการทําความเขาใจในสิ่งตางๆ เปนความรูที่ไมสามารถถายทอด

ออกมาเปนคําพูดหรือลายลกัษณอักษรไดโดยงาย เชน ทักษะในการทํางาน งานฝมือ หรือการคิดเชิง

วิเคราะห บางครั้งจึงเรียกวาเปนความรูแบบนามธรรม 

2. ความรูที่ชัดแจง (Explicit Knowledge) เปนความรูที่สามารถรวบรวมถายทอดไดโดย

ผานวิธีตางๆ เชน การบันทึกเปนลายลักษณอักษร ทฤษฎีคูมือตางๆ และบางครั้งเรียกวาเปนความรู

แบบรูปธรรม 

นพ.วิจารณ พานิช ไดใหความหมายของคําวา “การจัดการความรู” คือ เครื่องมือเพื่อการ

บรรลุเปาหมาย อยางนอย 4 ประการไปพรอมๆ กัน ไดแก บรรลุเปาหมายของงาน บรรลุเปาหมาย

การพัฒนาคน บรรลุเปาหมาย การพัฒนาองคกรไปเปนองคกรเรียนรู และบรรลุความเปนชุมชน  

เปนหมูคณะ ความเอ้ืออาทรระหวางกันในที่ทํางาน  

การจัดการความรูเปนการดําเนินการอยางนอย 6 ประการตอความรู ไดแก 

(1) การกําหนดความรูหลักที่จําเปนหรือสําคัญตองานหรือกิจกรรมของกลุมหรือองคกร 

(2) การเสาะหาความรูท่ีตองการ  

(3) การปรับปรงุดัดแปลงหรือสรางความรูบางสวนใหเหมาะตอการใชงานของตน  

(4) การประยุกตใชความรูในกิจการงานของตน 

(5) การนําประสบการณจากการทํางานและการประยุกตใชความรูมาแลกเปลี่ยนเรียนรู

และ สกัด “ขุมความรู” ออกมาบันทึกไว 

(6) การจดบันทึก “ขุมความรู” และ “แกนความรู” สําหรับไวใชงานและปรับปรุง 

เปนชุดความรูที่ครบถวนลุมลึกและเชื่อมโยงมากขึ้นเหมาะตอการใชงานมากยิ่งข้ึน 

โดยที่การดําเนินการ 6 ประการนี้ บูรณาการเปนเน้ือเดียวกัน ความรูที่เกี่ยวของเปนทั้ง

ความรูที่ชัดแจง อยูในรูปของตัวหนังสือหรือรหัสอยางอื่นที่เขาใจไดทั่วไป (Explicit Knowledge) 

และความรูฝงลึกอยูในสมอง (Tacit Knowledge) ท่ีอยูในคน ทั้งที่อยูในใจ ความเชื่อคานิยม  

อยูในสมอง (เหตุผล) และอยูในมือ และสวนอื่นๆ ของรางกาย (ทักษะในการปฏิบัติ) การจัดการ

ความรูเปนกิจกรรมที่คนจํานวนหนึ่งทํารวมกัน ไมใชกิจกรรมที่ทําโดยคนคนเดียว 

 

การจัดกิจกรรมนักศึกษาตามมาตรฐานการศึกษาของชาติ หมายถึง การจัดกิจกรรมเพื่อใหนักศึกษา

มีผลลัพธการเรียนรูตามมาตรฐานการศึกษาของชาติ ทั้ง 3 ดาน ไดแก ผูเรียนรู ผูรวมสรางสรรค

นวัตกรรม และพลเมืองท่ีเขมแข็ง 

 

การตีพิมพในลักษณะใดลักษณะหนึ่ง หมายถึง การตีพิมพผลงานวิชาการฉบับสมบูรณในลักษณะ

ของรายงานสืบเนื่องจากการประชุมวิชาการ วารสารวิชาการ หรือสิ่งพิมพทางวิชาการในระดับ
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มหาวิทยาลัยหรือ ระดับคณะและตองเปนผลงานที่ผานการกลั่นกรอง (Peer Review) โดยมี

บุคคลภายนอกมหาวิทยาลัยรวมเปนกรรมการพิจารณาดวย 

 

การเทียบเคียงผลการดําเนินงาน (Benchmarking) หมายถึง วิธีการในการวัดและเปรียบเทียบ

ผลผลิต บริการ และวิธีการปฏิบัติกับองคกรท่ีสามารถทําไดดีกวา เพื่อนําผลการเปรียบเทียบมาใชใน

การปรับปรุง องคกรของตน เพื่อมุงความเปนเลิศทางธุรกิจ 

 

การบูรณาการ (Integration) หมายถึง การผสมกลมกลืนของแผน กระบวนการ สารสนเทศ  

การจัดสรร ทรัพยากร การปฏิบัติการ ผลลัพธ และการวิเคราะห เพื่อสนับสนุนเปาประสงคที่สําคัญ

ของมหาวิทยาลัย (Organization - Wide goal) การบูรณาการท่ีมีประสิทธิผลเปนมากกวาความ

สอดคลองไปในแนวทางเดียวกัน (Alignment) ซึ่งการดําเนินการของแตละองคประกอบภายในระบบ

การจัดการ ผลการดําเนินการ มีความเชื่อมโยงกันเปนหนึ่งเดียวอยางสมบูรณ 

 

การเผยแพรงานสรางสรรคในระดับความรวมมือระหวางประเทศ หมายถึง โครงการรวมมือ

ระหวางประเทศไทยกับประเทศอื่น 

การเผยแพรงานสรางสรรคในระดับนานาชาติ หมายถึง การเผยแพรที่เปดกวางสําหรับทุกประเทศ 

(อยางนอย 5 ประเทศ ที่ไมไดอยูในกลุมอาเซียน) 

 

การเผยแพรงานสรางสรรคในระดับภูมิภาคอาเซียน หมายถึง การเผยแพรเฉพาะในกลุมอาเซียน  

10 ประเทศ (อยางนอย 5 ประเทศนับรวมประเทศไทยดวย) และการใหคะแนนตามแหลงเผยแพร  

ไมจําเปนตองไปแสดงในตางประเทศ 

 

การเผยแพรผลงานวิจัยในที่ประชุมวิชาการระดับชาติ หมายถึง การนําเสนอบทความวิจัยในที่

ประชุมวิชาการและบทความฉบับสมบูรณ (Full Paper) ไดรับการตีพิมพในรายงานสืบเนื่องจากการ

ประชุม (Proceedings) โดยมีกองบรรณาธิการจัดทํารายงานการประชุมหรือคณะกรรมการจัด

ประชุม ประกอบดวย ศาสตราจารย หรือผูทรงคุณวุฒิระดับปริญญาเอก หรือผูทรงคุณวุฒิที่มีผลงาน

เปนที่ยอมรับในสาขาวิชา จากนอกมหาวิทยาลัยเจาภาพอยางนอยรอยละ 25 โดยตองมีผูประเมิน

บทความที่เปนผูเชี่ยวชาญในสารางนั้นดวยและมีบทความที่มาจากหนวยงานภายนอกมหาวิทยาลัย

อยางนอย 3 หนวยงาน และรวมกันแลว ไมนอยกวารอยละ 25 

 

การเผยแพรผลงานวิจัยในที่ประชุมวิชาการระดับนานาชาติ หมายถึง การนําเสนอบทความวิจัยใน 

ที่ประชุมวิชาการ และบทความฉบับสมบูรณ (Full Paper) ไดรับการตีพิมพในรายงานสืบเนื่องจาก

การประชุม (Proceedings) โดยมีกองบรรณาธิการจัดทํารายงานฯ หรือคณะกรรมการจัดประชุม 



 

คูมือการประกันคุณภาพการศึกษาภายใน สถาบันสถาบันวิจัยและพัฒนา มหาวิทยาลัยราชภัฏศรสีะเกษ พ.ศ. 2565 

 

ประกอบดวย ศาสตราจารย หรือผูทรงคุณวุฒิระดับปริญญาเอก หรือผูทรงคุณวุฒิที่มีผลงานเปนที่

ยอมรับในสาขาวิชานั้นๆ จากตางประเทศอยางนอยรอยละ 25 และมีผูประเมินบทความที่เปน

ผูเชี่ยวชาญในสาขานั้นและบทความที่มาจากตางประเทศอยางนอย 3 ประเทศและรวมกันแลวไมนอย

กวารอยละ 25 

 

การสรางคุณคาทางศิลปวัฒนธรรมและความเปนไทย หมายถึง กระบวนการสําคัญท่ีสรางประโยชน

ใหแกผูรับบริการ ผูมีสวนไดสวนเสีย หรือสงผลตอการบรรลุพันธกิจหลักของสวนราชการ 

 

งานวิจัย หมายถึง กระบวนการที่มีระเบียบแบบแผนในการคนหาคําตอบของปญหา หรือการเสาะ

แสวงหาความรูใหม ตลอดจนถึงการประดิษฐคิดคนที่ผานกระบวนการศึกษาคนควา หรือทดลอง

วิเคราะห และตีความขอมูล ตลอดจนสรุปผลอยางเปนระบบ 

 

งานวิจัย งานสรางสรรค หรือนวัตกรรมที่นําไปใชประโยชน หมายถึง งานวิจัย งานสรางสรรค หรือ

นวัตกรรม ท่ีไดนําไปใชประโยชนตามวัตถุประสงคที่ระบุไวในโครงการ โครงการวิจัย และรายงานการ

วิจัยอยางถูกตอง สามารถนําไปสูการแกไขปญหาไดอยางเปนรูปธรรม มีความคิดริเริ่มสรางสรรคใน

การประยุกตใชกับ กลุมเปาหมาย โดยมีหลกัฐานเชิงประจักษถึงการนําไปใชจนกอใหเกิดประโยชนได

จริงอยางชัดเจน ตามวัตถุประสงค ตองไดการรับรองการใชประโยชนจากหนวยงานที่เก่ียวของ  

หรือการรับรอง/การตรวจ รับงานจากหนวยงานท่ีวาจางภายนอกมหาวิทยาลัย 

ประเภทของการใชประโยชนจากงานวิจัย งานสรางสรรค หรือนวัตกรรมที่สามารถนําไปสู

การแกไขปญหาไดอยางเปนรูปธรรม ไดแก การใชประโยชนในเชิงสาธารณะ การใชประโยชนในเชิง

นโยบาย การใชประโยชนในเชิงพาณิชย การใชประโยชนทางออมของงานวิจัย งานสรางสรรค หรือ

นวัตกรรม และการใชประโยชนเพื่อพัฒนาทองถ่ิน 

 

งานสรางสรรค หมายถึง ผลงานศิลปะและสิ่งประดิษฐทางศิลปะประเภทตางๆ ที่มีความเปน

นวัตกรรม โดยมีการศึกษาคนควาอยางเปนระบบ ที่เหมาะสมตามประเภทของงานศิลปะ ซึ่งมีแนว

ทางการทดลองหรือ การพัฒนาจากแนวคิดสรางสรรคเดิม เพื่อเปนตนแบบหรือความสามารถในการ

บุกเบิกศาสตรอันกอใหเกิดคุณคาทางสุนทรยีและคุณประโยชนท่ีเปนท่ียอมรับในวงวิชาชีพตามการจัด

กลุมศิลปะของอาเซียน งานสรางสรรคทางศิลปะ ไดแก (1) ทัศนศิลป (Visual Art) ประกอบดวย

ผลงานดานจิตรกรรม ประติมากรรม ภาพพิมพ ภาพถาย ภาพยนตร สื่อประสม สถาปตยกรรมและ

งานออกแบบประเภทอ่ืนๆ (2) ศิลปะการแสดง (Performance Arts) ประกอบดวย ดุริยางคศิลป 

นาฏยศิลป รวมทั้งการแสดงรูปแบบตางๆ และ (3) วรรณศิลป (Literature) ซึ่งประกอบดวย  

บทประพันธและกวีนิพนธรูปแบบตางๆ 
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นวัตกรรม หมายถึง ผลิตภัณฑ สิ่งประดิษฐ บริการ กรรมวิธีที่เก่ียวกับการผลิต การจัดโครงสราง

องคกร ระบบ บริหารจัดการ การบริหารการเงิน ธุรกิจ การตลาดหรือในการอ่ืนใด ทั้งนี้ ซึ่งเปนสิ่งใหม

หรือพัฒนาใหดีขึ้น กวาเดิมอยางมีนัยสําคัญ และนําไปใชประโยชนไดในวงกวาง ทั้งในเชิงพาณิชยและ

สาธารณะ 

 

แนวโนม (Trends) หมายถึง สารสนเทศที่เปนตัวเลข ซึ่งแสดงใหเห็นทิศทางและอัตราการ

เปลี่ยนแปลงของผลลัพธของสถาบัน หรือความคงเสนคงวาของผลการดําเนินการในแตละชวงเวลา 

แนวโนมแสดงผลการดําเนินการของสถาบันตามลําดับเวลา โดยทั่วไปการแสดงแนวโนมไดจะตองมี

ขอมูลในอดีตอยางนอยสามจุด (ไมรวมคาคาดการณ) ทั้งนี้ในทางสถิติ อาจจําเปนตองแสดงจํานวน

ขอมูลมากกวานี้เพื่อยืนยันแนวโนม ระยะหางระหวางจุดขอมูลท่ีแสดงแนวโนมขึ้นกับรอบเวลาของ

กระบวนการที่นําเสนอ หากรอบเวลาสั้น ตองมีการวัดถ่ีขึ้น ในขณะที่รอบเวลาที่ยาวกวา อาจตองใช

ชวงเวลานาน จึงจะทราบแนวโนมที่สื่อความหมายไดชัดเจน 

 

แนวปฏิบัติที่ดี หมายถึง วิธีปฏิบัติหรือขั้นตอนการปฏิบัติที่ทําใหมหาวิทยาลัยประสบความสําเร็จหรือ

สูความเปนเลิศตามเปาหมาย เปนที่ยอมรับในวงวิชาการหรือวิชาชีพน้ันๆ มีหลักฐานของความสําเร็จ

ปรากฏชัดเจนโดยมีการสรุปวิธีปฏิบัติหรือขั้นตอนการปฏิบัติ ตลอดจนความรูและประสบการณ 

บันทึกเปนเอกสาร เผยแพรใหหนวยงานภายในหรือภายนอกสามารถนําไปใชประโยชนได 

 

ประสบการณดานการทําวิจัย หมายถึง มีประสบการณดานการทําวิจัยเปนผลสําเร็จมาแลว โดยมี

หลักฐานเปนผลงานท่ีนําเสนอในที่ประชุมวิชาการที่มีรายงานการประชุม (Proceedings) ที่มี

กรรมการภายนอกมารวมกลั่นกรอง (Peer Review) หรือตีพิมพในวารสารหรือสิ่งพิมพทางวิชาการท่ี

มีกรรมการภายนอกมารวมกลั่นกรอง (Peer Review) หรือเปนผลงานท่ีเปนรปูเลม ซึ่งนําเสนอแหลง

ทุนวิจัยหรือนําเสนอผูวาจางในการทําวิจัยนั้นๆ และเปนผลงานที่แหลงทุนวิจัยหรือผูวาจางวิจัยได

ตรวจรับงานเรียบรอยแลว ซึ่งเปนผลงานวิจัยที่ไมใชสวนหนึ่งของการศึกษาเพ่ือรับปริญญาของ

อาจารยประจําหลักสูตร โดยใหรายงานผลงานวิจัยของอาจารยประจําหลักสูตรทุกคนไวในเอกสาร

หลักสูตร ทั้งนี้การรายงานผลงานวิจัยที่ตีพิมพใหรายงานในลักษณะของการเขียนบรรณานุกรมหรือ

การเขียนเอกสารอางอิงทางวิชาการ กลาวคือระบุชื่อเจาของผลงาน ชื่อผลงาน ปที่พิมพ และแหลง

ตีพิมพเผยแพรผลงาน 

 

ผลงานที่ไดรับการตีพิมพในวารสารวิชาการระดับชาติ หมายถึง บทความจากผลงานวิจัยหรือ

บทความ วิชาการที่ไดรับการตีพิมพในวารสารวิชาการ (Journal) ที่มีชื่อปรากฏอยูในฐานขอมูลศูนย

ดัชนีการอางอิง วารสารไทย Thai – Journal Citation Index Centre (TCI) เฉพาะวารสารที่มีชื่ออยู

ในกลุมที่ 1 และกลุมที่ 2 หรือวารสารวิชาการระดับชาติตามประกาศของหนวยงานตนสังกัด 
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ผลงานที่ไดรับการตีพิมพในวารสารวิชาการระดับนานาชาติ หมายถึง บทความจากผลงานวิจัยหรือ

บทความวิชาการที่ไดรับการตีพิมพในวารสารวิชาการ (Journal) ที่ปรากฏในฐานขอมูลสากล ไดแก 

ฐานขอมูลระดับนานาชาติ ไดแก ERIC, MathSciNet, Pubmed, Scopus, Web of Science (เฉพาะ

ในฐานขอมูล SCIE, SSCI และ AHCI เทานั้น), JSTOR และ Project Muse 

 

ผลงานสรางสรรคดานวิทยาศาสตรและเทคโนโลยี หมายถึง ผลงานวิชาการที่เปนการประดิษฐ

คิดคน เครื่องมือ เครื่องทุนแรง ผลงานการสรางสรรค พืชหรือสัตวพันธุใหม หรือจุลินทรียที่มี

คุณสมบั ติพิ เศษสําหรับการใชประโยชน เฉพาะดานวัคซีน ผลิตภัณฑหรือสิ่ งประดิษฐอื่นๆ  

ที่เปนประโยชนตอเศรษฐกิจและสังคม ซึ่งพัฒนาขึ้นจากการประยุกตใชองคความรูทางวิทยาศาสตร

และเทคโนโลยี โดยวิธีวิทยาที่เปนที่ยอมรับในสาขาวิชานั้นๆ 

 

แผนกลยุทธ หมายถึง แผนระยะยาวของมหาวิทยาลัยโดยทั่วไปมักใชเวลา 5 ป เปนแผนที่กําหนดทิศ

ทางการพัฒนาของมหาวิทยาลัย แผนกลยุทธประกอบไปดวย วิสัยทัศน พันธกิจ เปาประสงค 

วัตถุประสงค ผลการวิเคราะหจุดแข็ง จุดออน โอกาสและภัยคุกคาม กลยุทธตางๆ ของมหาวิทยาลัย

ควรครอบคลุมทุกภารกิจของมหาวิทยาลัย ซึ่งตองมีการกําหนดตัวบงชี้ความสําเร็จของแตละกลยุทธ

และคาเปาหมายของตัวบงชี้  เพื่อวัดระดับความสําเร็จของการดําเนินงานตามกลยุทธ โดย

มหาวิทยาลัยนําแผนกลยุทธมาจัดทําแผนดําเนินงานหรือแผนปฏิบัติการประจําป 

 

แผนกลยุทธทางการเงิน หมายถึง แผนระยะยาวที่ระบุท่ีมาและใชไปของทรัพยากรทางการเงินของ 

มหาวิทยาลัยที่สามารถผลักดันแผนกลยุทธของมหาวิทยาลัยใหสามารถดําเนินการได แผนกลยุทธทาง

การเงินจะสอดรับไปกับแผนกลยุทธของมหาวิทยาลัย มหาวิทยาลัยควรประเมินความตองการ

ทรัพยากรที่ตองจัดหา สําหรับการดําเนินงานตามกลยุทธแตละกลยุทธและประเมินมูลคาของ

ทรัพยากรออกมาเปนเงินทุนที่ตองการใช ซึ่งจะเปนความตองการเงินทุนในระยะยาวเทากับเวลาท่ี

มหาวิทยาลัยใชในการดําเนินการใหกลยุทธนั้นบังเกิดผล จากนั้นจึงจะกําหนดใหเห็นอยางชัดเจนถึง

ที่มาของเงินทุนที่ตองการใชวาสามารถจัดหาไดจากแหลงเงินทุนใด เชน รายไดคาธรรมเนียม

การศึกษางบประมาณแผนดินหรือเงินอุดหนุนจากรัฐบาล เงินทุนสะสมของหนวยงาน เงนิบริจาคจาก

หนวยงานภายนอกหรือศิษย เกา หรือมหาวิทยาลัยจะตองมีการระดมทุน ดวยวิธีการอื่นๆ  

อีกเพิ่มเติม เชน การแปลงทรัพยสินทางปญญาเปนมูลคา รวมทั้งมีการวิเคราะหตนทุนของ  

การดําเนินงานดวย เชน ตนทุนตอหนวยในการผลิตบัณฑิตในแตละหลักสูตรโดยที่ระยะเวลาของแผน

กลยุทธทางการเงนิจะเทากับระยะเวลาของแผนกลยุทธของมหาวิทยาลัย 

 

แผนจัดการเรียนรูแบบบูรณาการกับการทํางาน 
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แผนจัดการเรียนรูแบบบูรณาการกับการทํางาน หมายถึง แผนบริหารจัดการเพื่อขับเคลื่อน

ใหหลักสูตร มีการจัดการเรียนรูแบบบูรณาการกับการทํางาน ดังรูปแบบตอไปนี้ 

1. การกําหนดประสบการณกอนการศึกษา (Pre – Course Experience)  

2. การเรียนสลับการทํางาน (Sandwich Course)  

3. สหกิจศึกษา (Co - Operative Education) 

4. การฝกงานที่ เ น นการ เรียนรู หรื อการติดตามพฤติกรรมการทํ า งาน (Cognitive 

Apprenticeship or Job Shadowing) 

5. หลักสูตรรวมมหาวิทยาลัยและอุตสาหกรรม (Joint Industry University Course)  

6. พนังงานฝกหัดใหม หรือพนกังานฝกงาน (Traineeship or Apprenticeship)  

7. การบรรจุใหทาํงาน หรือการฝกเฉพาะตาํแหนง (Placement or Practicum) 

8. ปฏิบัติการภาคสนาม (Fieldwork)  

9. การฝกปฏิบัติจริงภายหลังสําเร็จการเรียนทฤษฎี (Post - Couse Internship) 

 

แผนปฏิบัติการประจําป หมายถึง แผนระยะสั้นท่ีมีระยะเวลาในการดําเนินงานภายใน 1 ป เปนแผน

ที่ถายทอดแผนกลยุทธลงสูภาคปฏิบัติเพื่อใหเกิดการดําเนินงานจริงตามกลยุทธ ประกอบดวย 

โครงการหรือกิจกรรมตางๆ ที่จะตองดําเนินการในปนั้นๆ เพื่อใหบรรลุเปาหมายตามแผนกลยุทธ 

ตัวบงชี้ความสําเร็จของโครงการหรือกิจกรรมคาเปาหมายของตัวบงชี้เหลานั้น รวมทั้งมีการระบุ

ผูรับผิดชอบหลักหรือหัวหนาโครงการ งบประมาณในการดําเนินการ รายละเอียดและทรัพยากรที่ตอง

ใชในการดําเนินโครงการที่ชัดเจน 

 

แผนเสริมสรางความสัมพันธกับชุมชน หมายถึง แผนบริการวิชาการที่เนนการสรางความสัมพันธกับ

ชุมชน เพื่อยกระดับคุณภาพชีวิตของชุมชนทองถ่ินตามยุทธศาสตรมหาวิทยาลัยราชภัฏเพื่อการพัฒนา

ทองถ่ิน ไดแก ดานเศรษฐกิจ ดานสังคม ดานสิ่งแวดลอม ดานการศึกษา รวมถึงดานอ่ืนๆ ที่เก่ียวของ 

 

พหุวิทยาการ (Multidisciplinary) หรือสหวิทยาการ (Interdisciplinary) หมายถึง การใชองค

ความรู หลายสาขาวิชา หลายศาสตร หรือหลายอนุศาสตร มาผสมผสานใชในการวิเคราะหวิจัยและ

สังเคราะหขึ้นเปนองคความรูใหมและพัฒนาเปนศาสตรใหมขึ้น  

 

หลักสูตรพหุวิทยาการ (Multidisciplinary) หมายถึง หลักสูตรที่นําเอาความรูหลายศาสตรหรือ

หลายอนุศาสตรเขามาใชในการเรียนการสอน เพื่อประโยชนในการวิเคราะหวิจัย จนกระทั่งผูเรียน

สามารถพัฒนาความรู องคความรูเปนศาสตรใหมข้ึนหรือเกิดอนุศาสตรใหมขึ้น 
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พิชญพิจารณ (Peer review) หมายถึง การตรวจเยี่ยมโดยผูทรงคุณวุฒิที่มีความรู ความสามารถ 

และประสบการณ ซึ่งสามารถใหขอสังเกตและขอเสนอแนะเชิงพัฒนาแกสถาบันอุดมศึกษาในการ

พัฒนา กระบวนการจัดการเรียนการสอนอยางมีคุณภาพและสอดคลองตามเกณฑมาตรฐานที่กําหนด 

โดยมี วัตถุประสงคเพื่อใหขอเสนอแนะในเชิงพัฒนาแกมหาวิทยาลัย 

 

ภูมิปญญาทองถิ่น หรือ ภูมิปญญาชาวบาน หมายถึง ความรูของชาวบานในทองถิ่น ซึ่งไดมาจาก 

ประสบการณ และความเฉลียวฉลาดของชาวบาน รวมทั้งความรูที่สั่งสมมาแตบรรพบุรุษ สืบทอดจาก

คนรุนหนึ่งไปสูคนอีกรุนหนึ่ง ระหวางการสืบทอดมีการปรับประยุกตและเปลี่ยนแปลง จนอาจเกิดเปน

ความรูใหม ตามสภาพการณทางสังคม วัฒนธรรม และสิ่งแวดลอม 

 

ระบบและกลไก  

ระบบ หมายถึง ขั้นตอนการปฏิบัติงานที่มีการกําหนดอยางชัดเจนวาตองทําอะไรบาง เพื่อให

ไดผลออกมาตามที่ตองการ ขั้นตอนการปฏิบัติงานจะตองปรากฏใหทราบโดยทั่วกันไมวาจะอยูในรูป

ของเอกสารหรือสื่ออิเล็กทรอนิกสหรือโดยวิธีการอ่ืนๆ องคประกอบของระบบ ประกอบดวย ปจจัย

นําเขา กระบวนการ ผลผลิตและขอมูลปอนกลับ ซึ่งมีความสัมพันธเชื่อมโยงกัน  

กลไก หมายถึง สิ่งที่ทําใหระบบมีการขับเคลื่อนหรือดําเนินอยูได โดยมีการจัดสรรทรัพยากร 

มีการจัดองคการ หนวยงาน หรือกลุมบุคคลเปนผูดําเนินงาน 

 

วัฒนธรรม หมายถึง รูปแบบของกิจกรรมที่มีความเดนชัดและมีความสําคัญ วิถีการดําเนินชีวิต  

วัดสามารถแสดงออกทางดนตรี วรรณกรรม จิตรกรรม ประติมากรรม การละครและภาพยนตร 

บางครั้ง ดวยการบริโภค ความสัมพันธทางสังคม แนวทางการปฏิบัติ การหลอมรวมอยูดวยกัน 

 

ศิลปะ หมายถึง ความงาม คุณคาของความงามคือการสรางสรรค เปนสุนทรียภาพ หรือการสราง

อารมณตางๆ โดยศิลปะจะรวมไปถึงงานในรูปแบบตางๆ ไมวาจะเปน งานเขียน บทกวี การเตนรํา 

การแสดง ดนตรี งานประติมากรรม ภาพวาด ภาพเขียน ที่นับเปนศาสตรที่มีประวัติมาอยางยาวนาน 

ตั้งแตมีมนุษยเกิดขึ้น 

 

สมรรถนะและทักษะดานดิจิทัล หมายถึง ทักษะในการนําเครื่องมือ อุปกรณ และเทคโนโลยีดิจิทัลที่มี

อยูในปจจุบัน อาทิ คอมพิวเตอร โทรศัพท แท็ปเล็ต โปรแกรมคอมพิวเตอร และสื่อออนไลนมาใชให

เกิดประโยชนสูงสุดในการสื่อสาร การปฏิบัติงาน และการทํางานรวมกัน หรือใชเพ่ือพัฒนา

กระบวนการทํางานใหมีความทันสมัย และมีประสิทธิภาพ ทักษะดังกลาวครอบคลุมความสามารถ 

การสงเสริมใหนักศึกษามีความสามารถสําหรับการเรียนรูดิจิทัล แบงออกเปน 4 สวน ไดแก ใช (Use) 
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หมาย ถึ ง  คว ามคล อ งแคล วทา ง เทคนิ คที่ จํ า เ ป น ใ นก าร ใช ค อมพิ ว เ ตอร อิ น เทอร เ น็ ต  

เขาใจ (Understand) คือ ความสามารถท่ีจะเขาใจบริบทที่เกี่ยวของกับการประเมินสื่อดิจิทัล  

สราง (Create) คือ ความสามารถในการสรางเนื้อหาที่มีประสิทธิภาพ การเขาถึง (Access) คือ  

การเขาถึงเทคโนโลยีดิจิทัลไดอยางมีประสิทธิภาพ 

 

สาขาวิชาที่สัมพันธกัน หมายถึง สาขาวิชาตามคณุวุฒิหรือตําแหนงทางวิชาการที่สัมพันธกับศาสตรท่ี

เปดสอน มิใชสัมพันธกับรายวิชาที่เปดสอนในหลักสูตร เชน เปนศาสตรในกลุมสาขาวิชาเดียวกัน 

(Field of Education) ตาม ISCED 2013 (คณะกรรมการการอุดมศึกษาในการประชุมครั้งที่  

12/2554 เมื่อ 17 พฤศจิกายน 2554 หนังสือเวียนที่ ศธ 0506(2)/ว506 ลงวันที่ 22 ธันวาคม 2554) 

 

หนวยงานหรือองคการระดับชาติ หมายถึง หนวยงานภายนอกมหาวิทยาลัยระดับกรมหรือเทียบเทา

ขึ้นไป (เชน ระดับจังหวัด) หรือรัฐวิสาหกิจ หรือองคการมหาชน หรือบริษัทมหาชนที่จดทะเบียนใน

ตลาดหลักทรัพย หรือองคการกลางระดับชาติท้ังภาครัฐและเอกชน  

 

หลักธรรมาภิบาล หมายถึง การปกครอง การบริหาร การจัดการ การควบคุม ดูแลกิจการตางๆ  

ใหเปนไปในครรลองธรรม นอกจากนี้ ยังหมายถึงการบริหารจัดการที่ดี ซึ่งสามารถนําไปใชไดทั้ง

ภาครัฐและเอกชน ธรรมท่ีใชในการบริหารงานนี้มีความหมายอยางกวางขวาง กลาวคือ หาไดมี

ความหมายเพียงหลักธรรมทางศาสนาเทานั้นแตรวมถึงศีลธรรม คุณธรรม จริยธรรมและความถูกตอง 

ชอบธรรมท้ังปวง ซึ่ง วิญญชนพึงมีและพึงประพฤติปฏิบัติ อาทิ ความโปรงใสตรวจสอบได  

การปราศจากการแทรกแซงจากองคการภายนอก เปนตน 

หลักธรรมาภิบาลของการบริหารกิจการบานเมืองท่ีดี (Good Governance) ที่เหมาะสม 

จะนํามาปรับ ใชในภาครัฐมี 10 องคประกอบดังนี้ 

1) หลักประสิทธิผล (Effectiveness) คือ ผลการปฏิบัติราชการท่ีบรรลุวัตถุประสงคและ

เปาหมายของแผนการปฏิบัติราชการตามที่ไดรับงบประมาณมาดําเนินการ รวมถึงสามารถเทียบเคียง

กับสวนราชการหรือหนวยงานท่ีมีภารกิจคลายคลึงกันและมีผลการปฏิบัติงานในระดับช้ันนําของ

ประเทศ เพื่อใหเกิดประโยชนสุขตอประชาชน โดยการปฏิบัติราชการจะตองมีทิศทางยุทธศาสตรและ

เปาประสงคที่ชัดเจน มีกระบวนการปฏิบัติงาน และระบบงานที่เปนมาตรฐาน รวมถึงมีการติดตาม

ประเมินผลและพัฒนาปรับปรุงอยางตอเนื่องและเปนระบบ 

2) หลักประสิทธิภาพ (Efficiency) คือ การบริหารราชการตามแนวทางการกํากับดูแลที่ดีที่มี 

การออกแบบกระบวนการปฏิบัติงานโดยใชเทคนิคและเครื่องมือการบริหารจัดการที่เหมาะสมให

องคกรสามารถใชทรัพยากรทั้งดานตนทุน แรงงานและระยะเวลาใหเกิดประโยชนสูงสุดตอการพัฒนา

ขีดความสามารถในการปฏิบัติราชการตามภารกิจเพ่ือตอบสนองความตองการของประชาชนและผูมี

สวนไดสวนเสียทุกกลุม 
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3) หลักการตอบสนอง (Responsiveness) คือ การใหบริการที่สามารถดําเนินการไดภายใน

ระยะเวลาที่กําหนด และสรางความเชื่อมั่น ความไววางใจ รวมถึงตอบสนองความคาดหวังหรือความ

ตองการของประชาชน ผูรับบริการ และผูมีสวนไดสวนเสียที่มีความหลากหลายและมีความแตกตาง 

4) หลักภาระรับผิดชอบ (Accountability) คือ การแสดงความรับผิดชอบในการปฏิบัติหนาท่ี

และผลงานตอเปาหมายท่ีกําหนดไวโดยความรับผิดชอบน้ันควรอยูในระดับที่สนองตอความคาดหวัง

ของสาธารณะ รวมทั้งการแสดงถึงความสํานึกในการรับผิดชอบตอปญหาสาธารณะ 

5) หลักความโปรงใส (Transparency) คือ กระบวนการเปดเผยอยางตรงไปตรงมา ชี้แจงได

เมื่ อมีขอสงสัยและสามารถเขาถึงขอมูลขาวสารอันไมตองหามตามกฎหมายไดอยางเสรี   

โดยประชาชนสามารถรูทุกขั้นตอนในการดําเนินกิจกรรมหรือกระบวนการตางๆ และสามารถ

ตรวจสอบได 

6) หลักการมีสวนรวม (Participation) คือ กระบวนการที่ขาราชการ ประชาชนและผูมีสวน

ไดสวนเสีย ทุกกลุมมีโอกาสไดเขารวมในการรับรู เรียนรู ทําความเขาใจ รวมแสดงทัศนะ รวมเสนอ

ปญหาหรือประเด็นที่ สําคัญท่ีเกี่ยวของ รวมคิดแนวทางรวมการแกไขปญหารวมในกระบวนการ

ตัดสินใจ และรวมกระบวนการพัฒนาในฐานะหุนสวนการพัฒนา 

7) หลักการกระจายอํานาจ (Decentralization) คือ การถายโอนอํานาจการตัดสินใจ 

ทรัพยากรและภารกิจจากสวนราชการสวนกลางใหแกหนวยการปกครองอื่นๆ และภาคประชาชน

ดําเนินการแทนโดยมีอิสระตามสมควร รวมถึงการมอบอํานาจและความรับผิดชอบในการตัดสินใจ

และการดําเนินการใหแกบุคลากร โดยมุงเนนการสรางความพึงพอใจในการใหบริการตอผูรับบริการ

และผูมีสวนไดสวนเสีย การปรับปรงุ และเพิ่มผลิตภาพ เพื่อผลการดําเนินงานท่ีดีของสวนราชการ 

8) หลักนิติธรรม (Rule of Law) คือ การใชอํานาจของกฎหมาย กฎระเบียบขอบังคับในการ

บริหารราชการดวยความเปนธรรมไมเลือกปฏิบัติ และคํานึงถึงสทิธิเสรภีาพของผูมีสวนไดสวนเสีย 

9) หลักความเสมอภาค (Equity) คือ การไดรับการปฏิบัติและไดรับบริการอยางเทาเทียมกัน

โดยไมมีการแบงแยกดานชายหรือหญิง ถิ่นกําเนิด เชื้อชาติ ภาษา เพศ อายุ ความพิการ สภาพทาง

กายหรือสุขภาพสถานะของบุคคล ฐานะทางเศรษฐกิจและสังคม ความเชื่อทางศาสนา การศึกษา  

การฝกอบรมและอ่ืนๆ 

10) หลักมุงเนนฉันทามติ (Consensus Oriented) คือ การหาขอตกลงทั่วไปภายในกลุมผูมี

สวนไดสวนเสียที่เกี่ยวของซึ่งเปนขอตกลงที่เกิดจากการใชกระบวนการเพื่อหาขอคิดเห็นจากกลุม

บุคคลที่ไดรับประโยชนและเสียประโยชนโดยเฉพาะกลุมท่ีไดรับผลกระทบโดยตรงซึ่งตองไมมีขอ

คัดคานที่ยุติไมไดในประเด็น ที่สําคัญโดยฉันทามติไมจําเปนตองหมายความวาเปนความเห็นพองโดย

เอกฉันท 
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แหลงเรียนรูทางศิลปวัฒนธรรมและความเปนไทย หมายถึง สถานที่หรือศูนยรวมความรู บุคคล 

สิ่งมีชีวิตและไมมีชีวิต ที่ใหเขาไปศึกษาหาความรู ความเขาใจ ดานศิลปวัฒนธรรมและความเปนไทย 

แหลงเรียนรู อาจจะอยูในหองเรียนหรือนอกหองเรียน 

 

องคความรู หมายถึง ความรูที่เกิดข้ึนตอเรื่องใดเรื่องหนึ่ง ซ่ึงอาจเกิดขึ้นจากการถายทอดจาก

ประสบการณ หรือจากการวิเคราะหและสังเคราะหขอมูล โดยความรูที่เกิดขึ้นนั้นผูรับสามารถนําไปใช

ไดโดยตรง หรือสามารถนํามาปรับใชได เพื่อใหเหมาะกับสถานการณหรืองานท่ีกระทําอยู และ

สามารถนําไปใชในลักษณะตางๆ ได 

 

อาเซียน หมายถึง สมาคมประชาชาติแหงเอเชียตะวันออกเฉียงใต (Association of South East 

Asian Nations) มี 10 ประเทศ ไดแก บรูไน กัมพูชา อินโดนีเซยี สปป.ลาว มาเลเซีย พมา ฟลิปปนส 

สิงคโปร ไทย และเวียดนาม 

IC3 (Digital Literacy Certificate) หมายถึง การประเมินทักษะดานการใช Digital Literacy  

โดยใช มาตรฐานระดับสากลที่รับรองความรูความสามารถในการใชงานทักษะดานฮารดแวร 

ซอฟตแวร โปรแกรม สําเร็จรูป อินเทอรเน็ต และการจัดการระบบโครงขายระดับพื้นฐาน 
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บทที่ 4 
ระบบการประกันคุณภาพการศึกษาภายใน  

ระดับหนวยงานสนับสนุน (สํานัก/สถาบัน) 

 

ระบบการประกันคุณภาพการศึกษาภายใน ระดับหนวยงานสนับสนุน (สํานัก/สถาบัน) 

ประกอบดวยผลการดําเนินงานตามองคประกอบคุณภาพ ตัวบงชี้และเกณฑการประเมินใน

องคประกอบที่ 1 ตัวบงชี้การบริหารจัดการองคกรสูความเปนเลิศ องคประกอบท่ี 2 ตัวบงชี้เฉพาะ

ระดับหนวยงานสนับสนุน และองคประกอบที่ 3 ตัวบงชี้อัตลักษณของหนวยงาน (กรณีหนวยงานที่

มีอัตลักษณโดดเดนและเปนเลิศได) 

 

องคประกอบที่ 1 ตัวบงชี้การบริหารจัดการองคกรสูความเปนเลิศ 

หนวยงานสนับสนุนการจัดการเรียนการสอนเปนหนวยงานที่จะตองใหความสําคัญกับการ

บริหารจัดการ โดยมีสภามหาวิทยาลัยทําหนาที่ในการกํากับดูแลการทํางานของหนวยงานสนับสนุน 

ใหมีประสิทธิภาพ ทุกหนวยงาน จึงจะตองบริหารจัดการดานตางๆ ใหมีคณุภาพ เชน ทรัพยากรบุคคล 

ระบบฐานขอมูล การบริหารความเสี่ยง และการบริหารทรัพยากรทั้งหมด ฯลฯ เพื่อสัมฤทธิผลตาม

เปาหมายที่กําหนดไว โดยใชหลักธรรมาภิบาล (Good Governance) 

ตัวบงช้ี จํานวน 9 ตัวบงช้ี คือ  

ตัวบงชี้ที่ 1.1 กระบวนการจัดทําแผนยุทธศาสตรของหนวยงาน  

ตัวบงชี้ที่ 1.2 ระบบและกลไกการเงินและงบประมาณ  

ตัวบงชี้ที่ 1.3 ระดับความสาํเร็จในการใชจายงบประมาณแผนดินตามแผน  

ตัวบงชี้ที่ 1.4 การบริหารความเสี่ยง  

ตัวบงชี้ที่ 1.5 การบริหารงานดวยหลักธรรมาภิบาล  

ตัวบงชี้ที่ 1.6 แนวปฏิบัติที่ดีจากความรูท่ีมีอยูในตัวบุคคลขององคกร  

ตัวบงชี้ที่ 1.7 ระบบกลไกการบริหารและการพัฒนาบุคลากรในหนวยงาน  

ตัวบงชี้ที่ 1.8 ระดับความสาํเร็จในการพัฒนาบุคลากรสายสนับสนุนของหนวยงาน 

ตัวบงชี้ที่ 1.9 การดําเนินงานดานการประกันคุณภาพการศึกษาภายในตามระบบ

และกลไก  
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ตัวบงช้ีที่ 1.1   กระบวนการจัดทําแผนยุทธศาสตรของหนวยงาน  

ชนดิของตัวบงช้ี  กระบวนการ  

การเก็บขอมูล  ปงบประมาณ 

 

คําอธิบายตัวบงชี้  

หนวยงานสนับสนุนเปนหนวยงานสนับสนุนการเรียนการสอน และการบริหาร หรือสนับสนุน

พันธกิจ ดานอื่นๆ ของมหาวิทยาลัย จําเปนตองมีการจัดทาํแผนกลยุทธเพื่อกําหนดทิศทางการพัฒนา

และการดําเนินงาน ของหนวยงานใหสอดคลองกับเปาหมาย ซึ่งหนวยงานตองกําหนดวิสัยทัศน  

พันธกิจ คานิยมองคกร ตลอดจน มีพิจารณาอัตลักษณหรือจุดเนนของหนวยงานแลว จะตองคํานึงถึง 

กรอบแผนอุดมศึกษาระยะยาว มาตรฐาน การศึกษาของชาติ มาตรฐานการอุดมศึกษา มาตรฐาน

วิชาชีพท่ีเก่ียวของ ยุทธศาสตรดานตางๆ ทั้งระดับชาติ และระดับสถาบัน ทั้งนี้เพื่อใหการดําเนินงาน

ของหนวยงานเปนไปอยางมีคุณภาพเปนที่ยอมรับ และสามารถ ตอบสนองสังคมในทิศทางที่ถูกตอง

เหมาะสม 

 

เกณฑมาตรฐาน 

1. มีการพัฒนาแผนยุทธศาสตร ของหนวยงานจากผลการวิเคราะหจุดแข็ง จุดออน อุปสรรค 

โอกาสกับวิสัยทัศนที่มาจากการมีสวนรวมของบุคลากรหรือผูมีสวนไดสวนเสียโดยเชื่อมโยงวิสัยทัศน 

พันธกิจของหนวยงาน ใหสอดคลองกับกลยุทธของมหาวิทยาลัย พรอมทั้งกําหนดกลยุทธ มาตรการ

หรือแนวทางการดําเนินงาน ตัวชี้วัดความสําเร็จและคาเปาหมายของแผนยุทธศาสตร ในแตละป ท้ังนี้

แผนยุทธศาสตรของหนวยงานจะตองผาน การอนุมัติเห็นชอบจากคณะกรรมการประจําหนวยงาน 

2. มีการแปลงแผนยุทธศาสตร เปนแผนปฏิบัติการประจําปครบตามพันธกิจของหนวยงาน 

โดยกําหนด กลยุทธ มาตรการหรือแนวทางการดําเนินงาน โครงการ/กิจกรรม ตัวชี้วัด คาเปาหมาย

ความสําเร็จของแตละตัวชี้วัด ในแผนปฏิบัติการประจําปของหนวยงาน พรอมท้ังจะตองมีความ

สอดคลองกับแผนยุทธศาสตรของหนวยงาน 

3. มีการถายทอดแผนยุทธศาสตร และแผนปฏิบัติการประจําปของหนวยงานไปสูบุคลากร 

ในสังกัดและเผยแพรใหผูมีสวนไดสวนเสียไดรับทราบหรือนําไปใชประโยชนตอการทํางานตางๆ  

ของหนวยงานได 

4. มีการติดตามผลการดําเนินงานตามตัวชี้ วัด คาเปาหมาย เพื่อวัดความสําเร็จของ  

การดําเนินงาน แผนปฏิบัติการประจําปของหนวยงานอยางนอยปละ 2 ครั้ง โดยรายงานผลตอ

คณะกรรมการประจําหนวยงาน เพื่อรับทราบและพิจารณาขอคิดเห็นหรือขอเสนอแนะแนว 

เพื่อการพัฒนาอยางนอยปละ 1 ครั้ง 
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5. มีการติดตามผลการดําเนินงานตามตัวชี้วัด คาเปาหมายเพื่อวัดความสําเร็จของการ

ดําเนินงานแผน ยุทธศาสตร ของหนวยงาน อยางนอยปละ 1 ครั้ง และมีการรายงานผลความสําเร็จ

แผนยุทธศาสตรของหนวยงาน ตอคณะกรรมการประจําหนวยงานเพื่อรับทราบหรือพิจารณา

ขอคิดเห็นหรือขอเสนอแนะเพื่อการพัฒนา 

6. มีการนําผลการพิจารณา ขอคิดเห็น และขอเสนอแนะจากคณะกรรมการประจําหนวยงาน

ไปปรับปรุง หรือพัฒนาแผนยุทธศาสตรและแผนปฏิบัติการประจําป 

 

 

เกณฑการประเมิน 

 

คะแนน 1 คะแนน 2 คะแนน 3 คะแนน 4 คะแนน 5 

มีการดําเนินการ 

1 ขอ 

มีการดําเนินการ 

2 ขอ 

มีการดําเนินการ 

3 หรือ 4 ขอ 

มีการดําเนินการ 

5 ขอ 

มีการดําเนินการ 

6 ขอ 
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ตัวบงช้ีที่ 1.2   ระบบและกลไกการเงินและงบประมาณ 

ชนดิของตัวบงช้ี  กระบวนการ  

การเก็บขอมูล   ปงบประมาณ 

 

คําอธิบายตัวบงชี้ 

หนวยงานสนับสนุนจะตองดําเนินการวิเคราะหขอมูลทางการเงินที่ประกอบไปดวย 

การวิเคราะหคาใชจาย โดยมีการจัดสรรงบประมาณและการจัดทํารายงานทางการเงนิอยางเปนระบบ 

ครบทุกพันธกิจ มีระบบการตรวจสอบ การใชเงิน เพื่อใหสามารถวิเคราะหสถานะทางการเงิน 

ความม่ันคง และวิ เคราะหความคุมคาของการบริหารจัดการ ประสิทธิภาพ ประสิทธิผล  

ในการดําเนินงานตามพันธกิจของหนวยงาน 

 

เกณฑมาตรฐาน 

1. มีการจัดทําแผนยุทธศาสตรทางการเงินหรือจัดสรรงบประมาณของหนวยงานที่มีการ

วิ เคราะหแนวทางจัดหาหรือการไดมาซึ่ งทรัพยากรทางดานการเงิน หลักเกณฑการจัดสรร  

และการวางแผนการใชเงินอยางมี ประสิทธิภาพ โปรงใส และตรวจสอบได และมีความเชื่อมโยงกับ

แผนยุทธศาสตรของหนวยงาน มีการกําหนดตัวชี้วัด ความสําเร็จแผนยุทธศาสตร ทางการเงิน  

และจะตองผานการอนุมัติเห็นชอบจากคณะกรรมการประจําหนวยงาน 

2. มีระบบและกลไกหรือมาตรการ แนวทาง วิธีการกํากับดานการเงินและการปองกันการ

ทุจริต ประพฤติมิชอบ และผลประโยชนทบัซอนของบุคลากรในหนวยงาน 

3. มีการถายทอดแผนยุทธศาสตรทางการเงินหรือจัดสรรงบประมาณของหนวยงาน  

ระบบ และกลไก หรือมาตรการ แนวทาง และวิธีการกํากับดานการเงิน การปองกันการทุจริต 

ประพฤติมิชอบ และผลประโยชน ทับซอนของบุคลากรในหนวยงานไปสูบุคลากรในสังกัดและเผยแพร

ใหผูมีสวนไดสวนเสียไดรับทราบหรือนําไป ใชประโยชนตอการทํางานตางๆ ของหนวยงานได 

4. มีการนําขอมูลทางการเงินไปใชในการวิเคราะหคาใชจายหรือสถานะทางการเงิน และ

ติดตาม การเบิกจายทางการเงินในการดําเนินงานตาง ๆ ตามพันธกิจของหนวยงานของแตละไตรมาส

ใหแกคณะผูบริหารหนวยงานหรือคณะกรรมการประจําหนวยงานไดรับทราบหรือพิจารณาขอคิดเห็น

และขอเสนอแนะเพื่อการพัฒนา 

5. มีการตรวจสอบ ติดตามการใชเงินใหเปนไปตามระเบียบและกฎเกณฑที่สถาบันหรือ

หนวยงาน และมีการเผยแพรรายงานทางการเงินหรือชองทางการตรวจสอบความโปรงใสทางการเงิน

ของหนวยงานใหแกคณะผูบริหาร และบุคลากรทั้งภายในและภายนอก 

6. มีการรายงานผลความสําเร็จแผนยุทธศาสตรทางการเงินหรือจัดสรรงบประมาณของ

หนวยงาน อยางนอยปละ 1 ครั้ง ที่ผานการเห็นชอบจากคณะกรรมการประจําหนวยงาน และมีการ

นําผลการพิจารณาขอคิดเห็นและขอเสนอแนะไปปรับปรุงหรือพัฒนา 
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เกณฑการประเมิน 
 

คะแนน 1 คะแนน 2 คะแนน 3 คะแนน 4 คะแนน 5 

มีการดําเนินการ 

1 ขอ 

มีการดําเนินการ 

2 ขอ 

มีการดําเนินการ 

3 หรือ 4 ขอ 

มีการดําเนินการ 

5 ขอ 

มีการดําเนินการ 

6 ขอ 

ตัวบงช้ีที่ 1.3   ระดับความสําเร็จในการใชจายงบประมาณแผนดินตามแผน  

ชนดิของตัวบงช้ี  ผลลัพธ  

การเก็บขอมูล  ปงบประมาณ 

 

คําอธิบายตัวบงชี้ 

หนวยงานสนับสนุนดําเนินงานตามมาตรการเรงรัดการใชจายประจําปงบประมาณ  

ตามพระราชบัญญัติ งบประมาณรายจายประจําปงบประมาณ โดยมีแนวทางการจัดทําแผนการปฏิบัติ

ราชการและแผนการใชจาย งบประมาณ และการอนุมัติเงินจัดสรรงบประมาณรายจายประจําป

งบประมาณเปนไปตามระเบียบวาดวยการบริหาร งบประมาณ ตามพันธกิจของหนวยงานและใหทุก

หนวยงานดําเนินงานเพิ่มประสิทธิภาพในการใชจายงบประมาณ แผนดินตามแผนใหลุลวงตามกรอบ

ระยะเวลาท่ีกําหนด โดยสอดคลองตามยุทธศาสตรหรือกลยุทธเปนสําคัญ 

 

เกณฑมาตรฐาน 

รอยละของการเบิกจายเงินงบประมาณแผนดินไดแลวเสรจ็ 

 

 

 

 

 

เกณฑการประเมิน 

 

คะแนน 1 คะแนน 2 คะแนน 3 คะแนน 4 คะแนน 5 

รอยละ 50 - 60 รอยละ 61 - 70 รอยละ 71 - 80 รอยละ 81 - 90 รอยละ 91 - 100 

 

 

 

 

 

จํานวนงบประมาณท่ีเบิกจายตามแผน  X  100 

จํานวนงบประมาณทั้งหมดที่ไดรับการจัดสรรงบประมาณ 
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ตัวบงช้ีที่ 1.4   การบริหารความเสี่ยง 

ชนดิของตัวบงช้ี  กระบวนการ 

การเก็บขอมูล  ปงบประมาณ 

 

คําอธิบายตัวบงชี้ 

หนวยงานสนับสนุนจะตองดําเนินงานตามแผนบริหารความเสี่ยง ที่เปนผลจากการวิเคราะห

และระบุ ปจจัยเสี่ยงที่เกิดจากปจจัยภายนอก หรือปจจัยที่ไมสามารถควบคุมไดที่สงผลตอการ

ดําเนินงานตามพันธกิจของ หนวยงานและใหระดับความเสี่ยงลดลงจากเดิมหรืออยูในระดับที่ยอมรับ

สามารถควบคุมได เพื่อปองกันหรือบรรเทา ความรุนแรงของปญหา รวมท้ังการมแีผนสํารองตอภาวะ

ฉุกเฉิน เพื่อใหมั่นใจวาระบบงานตางๆ มีความพรอมใชงาน มีการปรับปรุงระบบอยางตอเนื่องและ 

ทันตอการเปลี่ยนแปลงเพื่อการบรรลุเปาหมายของสถาบัน/หนวยงาน ตามยุทธศาสตรหรือกลยุทธ

เปนสําคัญ 

 

เกณฑมาตรฐาน 

1. มีการแตงตั้งคณะกรรมการหรือคณะทํางานดานบริหารความเสี่ยงและควบคุมภายใน  

โดยมีผูบริหารสูงสุด หรือตัวแทนผูบริหารของหนวยงานเปนประธานในคําสั่ง และมีบุคลากรรวมเปน

คณะกรรมการหรือคณะทํางาน โดยมีการกําหนดบทบาทหนาท่ี และระบบกลไกหรือกระบวนการ

ทํางานของคณะกรรมการอยางชัดเจน 

2. มีจัดทําแผนบริหารความเสี่ยงท่ีไดจากการวิเคราะหและระบุความเสี่ยง และปจจัยท่ี

กอใหเกิดความเสี่ยง จากภายในและภายนอกหนวยงาน ที่ครอบคลุมตามพันธกิจหรือความเสี่ยงที่

เก่ียวของกับผลประโยชนทับซอน ของหนวยงานอยางนอย 3 ดาน ตามบริบทของหนวยงาน 

3. มีการประเมินโอกาส ผลกระทบของความเสี่ยง และจัดลําดับความเสี่ยงที่ไดจากการ

วิเคราะหในขอ 2 โดยระบุไวในแผนบริหารความเสี่ยงของหนวยงาน และแผนบริหารความเสี่ยง

จะตองผานการอนุมัติเห็นชอบจากคณะกรรมการประจําหนวยงาน 

4. มีแผนการดําเนินงานหรือโครงการ/กิจกรรมในการบริหารความเสี่ยงท่ีมีระดับความเสี่ยง

สูงหรือความเสี่ยง ที่หนวยตองเรงดําเนินการดวน และบอกไดถึงวิธีการจัดการความเสี่ยงที่ทําใหความ

เสี่ยงในประเด็นตางๆ มีระดับความเสี่ยงลดลงอยางนอย 1 เร่ือง 

5. มีการติดตามประเมินผลการดําเนินงานตามแผนบริหารความเสี่ยง และรายงานผลตาม

ระยะเวลา ที่กําหนดในรอบ 6 เดือน และรอบ 12 เดือน เสนอตอคณะผูบริหารไดรับทราบและ

พิจารณาขอคิดเห็น หรือ ขอเสนอแนะเพื่อการพัฒนารวมกัน 

6. มีการนําผลการประเมินและขอเสนอแนะจากหนวยงานตนเองและหนวยตรวจสอบภายใน

ไปใชในการ ปรับแผนหรือวิเคราะหความเสี่ยงในรอบปถัดไป และใหการบริหารความเสี่ยงเปนสวน

หนึ่งของการดําเนินงาน ตามปกติอยางตอเนื่อง 



 

คูมือการประกันคุณภาพการศึกษาภายใน สถาบันสถาบันวิจัยและพัฒนา มหาวิทยาลัยราชภัฏศรสีะเกษ พ.ศ. 2565 

 

 

เกณฑการประเมิน 
 

คะแนน 1 คะแนน 2 คะแนน 3 คะแนน 4 คะแนน 5 

มีการดําเนินการ 

1 ขอ 

มีการดําเนินการ 

2 ขอ 

มีการดําเนินการ 

3 หรือ 4 ขอ 

มีการดําเนินการ 

5 ขอ 

มีการดําเนินการ 

6 ขอ 

ตัวบงช้ีที่ 1.5   การบริหารงานดวยหลักธรรมาภิบาล  

ชนดิของตัวบงช้ี  กระบวนการ  

การเก็บขอมูล  ปการศกึษา 

 

คําอธิบายตัวบงชี้ 

การบริหารงานดวยหลักธรรมาภิบาล ใหมีประสิทธิภาพและประสิทธิผล โดยผูบริหารของ

หนวยงานแสดงความมุงม่ันตอการประพฤติปฏิบัติตามหลักธรรมาภิบาล ใหนโยบาย สรางบรรยากาศ 

กําหนดแนวทางกํากับติดตาม แสดงตนเปนตัวอยางที่ดี ทําใหมั่นใจวาพันธกิจและวิสัยทัศนสอดคลอง

ไปในแนวทางเดียวกันกับหลักจริยธรรม พฤติกรรมที่มีจริยธรรมควรมีการปฏิบัติตอผูมีสวนไดสวนเสีย

ทั้งหมด สามารถตรวจสอบได บุคลากรประพฤติปฏิบัติตามหลักธรรมาภิบาล และผูรับบริการและ 

ผูมีสวนไดสวนเสียรับรูและเชื่อมั่นดานธรรมาภิบาล ของหนวยงาน สามารถอธิบายการดําเนินงานได

อยางชัดเจนครบถวนทั้ง 10 ประการ ไดแก 1) หลักประสิทธิผล 2) หลักประสิทธิภาพ 3) หลักการ

ตอบสนอง 4) หลักภาระรับผิดชอบ 5) หลักความโปรงใส 6) หลักการมีสวนรวม 7) หลักการกระจาย

อํานาจ 8) หลักนิติธรรม 9) หลักความเสมอภาค และ 10) หลักมุงเนนฉันทามติ 

 

เกณฑมาตรฐาน 

1. หลักประสิทธิผล (Effectiveness) คือ ผลการปฏิบัติราชการที่บรรลุวัตถุประสงค และ

เปาหมายของ แผนการปฏิบัติราชการตามท่ีไดรับงบประมาณมาดําเนินการ รวมถึงสามารถเทียบเคียง

กับสวนราชการหรือ หนวยงานที่มีภารกิจคลายคลึงกันและมีผลการปฏิบัติงานในระดับชั้นนําของ

ประเทศ เพื่อใหเกิดประโยชนสุขตอ ประชาชน โดยการปฏิบัติราชการจะตองมีทิศทางยุทธศาสตร

และเปาประสงคที่ชัดเจน มีกระบวนการปฏิบัติงาน และระบบงานที่เปนมาตรฐาน รวมถึงมีการ

ติดตามประเมินผลและพัฒนา ปรับปรุงอยางตอเนื่องและเปนระบบ 

2. หลักประสิทธิภาพ (Efficiency) คือ การบริหารราชการตามแนวทางการกํากับดูแลที่ดีท่ีมี

การออกแบบ กระบวนการปฏิบัติงานโดยใชเทคนิคและเครื่องมือการบริหารจัดการที่เหมาะสมให

องคการสามารถใชทรัพยากร ทั้งดานตนทุน แรงงานและระยะเวลาใหเกิดประโยชนสูงสุดตอการ

พัฒนาขีดความสามารถในการปฏิบัติราชการ ตามภารกิจเพื่อตอบสนองความตองการของประชาชน

และผูมีสวนไดสวนเสียทุกกลุม 
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3. หลักการตอบสนอง (Responsiveness) คือ การใหบริการที่สามารถดําเนินการไดภายใน

ระยะเวลาท่ีกําหนด และสราง ความเชื่อมั่น ความไววางใจ รวมถึงตอบสนองความคาดหวังหรือความ

ตองการของประชาชน ผูรับบริการ และผูมีสวนไดสวนเสียที่มีความหลากหลายและมีความแตกตาง 

4. หลักภาระรับผิดชอบ (Accountability) คือ การแสดงความรบัผิดชอบในการปฏิบัติหนาท่ี

และผลงานตอเปาหมายที่กําหนดไว โดยความรับผิดชอบนั้นควรอยูในระดับที่สนองตอความคาดหวัง

ของสาธารณะ รวมทั้งการแสดงถึงความสํานึกในการรับผิดชอบตอปญหาสาธารณะ 

5. หลักความโปรงใส (Transparency) คือ กระบวนการเปดเผยอยางตรงไปตรงมา ชี้แจงได 

เมื่อมีขอสงสัย และสามารถเขาถึงขอมูลขาวสารอันไมตองหามตามกฎหมายไดอยางเสรี   

โดยประชาชนสามารถรูทุกขั้นตอนในการดําเนินกิจกรรมหรือกระบวนการตางๆ และสามารถ

ตรวจสอบได 

6. หลักการมีสวนรวม (Participation) คือ กระบวนการที่ขาราชการ ประชาชนและผูมีสวน

ไดสวนเสีย ทุกกลุมมีโอกาสไดเขารวมในการรับรู เรียนรู ทําความเขาใจ รวมแสดงทัศนะรวมเสนอ

ปญหาหรือประเด็นที่สําคัญ ที่เก่ียวของ รวมคิด แนวทาง รวมการแกไขปญหา รวมในกระบวนการ

ตัดสินใจ และรวมกระบวนการพัฒนาในฐานะ หุนสวนการพัฒนา 

7. หลักการกระจายอํานาจ (Decentralization) คือ การถายโอนอํานาจการตัดสินใจ 

ทรัพยากรและภารกิจ จากสวนราชการสวนกลางใหแกหนวยการปกครองอ่ืนๆ (ราชการบริหาร 

สวนทองถิ่น) และภาคประชาชนดําเนินการ แทนโดยมีอิสระตามสมควร รวมถึงการมอบอํานาจและ

ความรับผิดชอบในการตัดสินใจ และการดําเนินการใหแก บุคลากร โดยมุงเนนการสรางความพึงพอใจ

ในการใหบริการตอผูรับบริการและผูมีสวนไดสวนเสียการปรับปรุง กระบวนการ และเพิ่มผลิตภาพ

เพื่อผลการดําเนินงานที่ดีของสวนราชการ 

8. หลักนิติธรรม (Rule of Law) คือ การใชอํานาจของกฎหมาย กฎระเบียบ ขอบังคับในการ

บริหารราชการ ดวยความเปนธรรม ไมเลือกปฏิบัติ และคํานึงถึงสิทธิเสรีภาพของผูมสีวนไดสวนเสีย 

9. หลักความเสมอภาค (Equity) คือ การไดรับการปฏิบัติและไดรับบริการอยางเทาเทียมกัน 

โดยไมมี การแบงแยกดานชายหรือหญิง ถิ่นกําเนิด เชื้อชาติ ภาษา เพศ อายุ ความพิการ สภาพทาง

กายหรือสุขภาพ สถานะของบุคคล ฐานะทางเศรษฐกิจและสังคม ความเชื่อทางศาสนา การศึกษา 

การฝกอบรม และอ่ืนๆ 

10. หลักมุงเนนฉันทามติ (Consensus Oriented) คือ การหาขอตกลงท่ัวไปภายในกลุม 

ผูมีสวนไดสวนเสีย ที่เกี่ยวของ ซึ่งเปนขอตกลงที่เกิดจากการใชกระบวนการเพื่อหาขอคิดเห็นจากกลุม

บุคคลท่ีไดรับประโยชนและ เสียประโยชน โดยเฉพาะกลุมที่ไดรับผลกระทบโดยตรงซึ่งตองไมมีขอ

คัดคานที่ยุติไมไดในประเด็นที่สําคัญ โดย ฉันทามติไมจําเปนตองหมายความวาเปนความเห็นพอง 

โดยเอกฉันท 
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เกณฑการประเมิน 

 

คะแนน 1 คะแนน 2 คะแนน 3 คะแนน 4 คะแนน 5 

มีการดําเนินการ 

1 หรือ 2 ขอ 

มีการดําเนินการ 

3 หรือ 4 ขอ 

มีการดําเนินการ 

5 หรือ 6 ขอ 

มีการดําเนินการ 

7 หรือ 8 ขอ 

มีการดําเนินการ 

9 หรือ 10 ขอ 
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ตัวบงช้ีที่ 1.6   แนวปฏิบัติที่ดีจากความรูที่มีอยูในตัวบุคคลขององคกร  

ชนดิของตัวบงช้ี  กระบวนการ  

การเก็บขอมูล  ปการศึกษา 

 

คําอธิบายตัวบงชี้ 

แนวปฏิบัติท่ีดี คือ วิธีปฏิบัติ หรือขั้นตอนการปฏิบัติที่ทําใหหนวยงานประสบความสําเร็จ 

หรือสู ความเปนเลิศตามเปาหมาย เปนท่ียอมรับในวงวิชาการหรือวิชาชีพนั้นๆ มีหลักฐานของ

ความสําเร็จปรากฏชัดเจน โดยมีการสรุปวิธีปฏิบัติ หรือขั้นตอนการปฏิบัติ ตลอดจนความรูและ

ประสบการณ บันทึกเปนเอกสาร เผยแพร ใหหนวยงานภายในหรือภายนอกสามารถนําไปใช

ประโยชนได และมีการวิเคราะห และทบทวนผลการดําเนินการ เพื่อประเมินผลสําเร็จ ความกาวหนา

ในการบรรลุวัตถุประสงคเพื่อการแลกเปลี่ยนเรียนรูแนวปฏิบัติที่ดี และนําไปสู การปรับปรุงอยาง

ตอเนื่อง 

 

เกณฑมาตรฐาน 

1. มีการกําหนดประเด็นความรูและเปาหมายของการจัดการความรูที่สอดคลองกับพันธกิจ

ของหนวยงาน อยางนอย 1 พันธกิจ 

2. มีกําหนดบุคลากรกลุมเปาหมายที่จะพัฒนาความรูและทักษะใหสอดคลองกับประเด็น

ความรูท่ีกําหนด ในขอ 1 

3. มีการแบงปนและแลกเปลี่ยนเรียนรูจาก ความรูทักษะของผูมีประสบการณตรง  

(Tacit Knowledge) เพื่อคนหาแนวปฏิบัติที่ดีตามประเด็นความรูที่กําหนดในขอ 1 และเผยแพร 

ไปสูบุคลากรกลุมเปาหมายที่กําหนด 

4. มีการรวบรวมความรูตามประเด็นความรูที่กําหนดในขอ 1 ทั้งที่มีอยูใตัวบุคคล และแหลง

เรียนรู อ่ืนๆ ท่ีเปนแนวปฏิบัติที่ดีมาพัฒนาและจัดเก็บอยางเปนระบบโดยเผยแพรออกมาเปน 

ลายลักษณอักษร (Explicit Knowledge) 

5. มีการนําความรูที่ไดจากการจัดการความรูในปงบประมาณปจจุบันหรือปที่ผานมาที่เปน

ลายลักษณอักษร (Explicit Knowledge) และจากความรู  ทักษะของผูมีประสบการณตรง  

(Tacit Knowledge) ที่เปนแนวปฏิบัติที่ดี มาปรบัใชในการปฏิบัติงานจริง 

 

เกณฑการประเมิน 
 

คะแนน 1 คะแนน 2 คะแนน 3 คะแนน 4 คะแนน 5 

มีการดําเนินการ 

1 ขอ 

มีการดําเนินการ 

2 ขอ 

มีการดําเนินการ 

3 ขอ 

มีการดําเนินการ 

4 ขอ 

มีการดําเนินการ 

5 ขอ 
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ตัวบงช้ีที่ 1.7   ระบบกลไกการพัฒนาบุคลากรในหนวยงาน  

ชนดิของตัวบงช้ี  กระบวนการ  

การเก็บขอมูล  ปงบประมาณ 

 

คําอธิบายตัวบงชี้ 

กํากับติดตามผลการดําเนินงานตามแผนพัฒนาทรัพยากรบุคคลใหมีระบบงานและสมรรถนะ

ที่สอดคลองและนําไปสูการบรรลุพันธกิจ ใหเปนไปตามแผนและแนวทางของตําแหนงงานที่กําหนด 

รวมทั้งติดตามตรวจสอบเปนรายบุคคล เพื่อการสงเสริมสนับสนุนอยางตอเนื่อง รวมทั้งสรางความ

ผูกพันเพื่อชวยสงเสริมใหบุคลากรปฏิบัติงานไดอยางมีประสิทธิผลและเต็มความสามารถ มีความ

มุงม่ันและเต็มใจใน การปฏิบัติงานเพื่อใหหนวยงานประสบความสําเร็จ 

 

เกณฑมาตรฐาน 

1. มีแผนพัฒนาบุคลากรที่มีชวยสงเสริมใหบุคลากรปฏิบัติงานไดอยางมีประสิทธิผลและเต็ม

ความสามารถ 

2. มีการพัฒนาบุคลากรใหเปนไปตามแผนที่กําหนด 

3. มีการเสรมิสรางสุขภาพที่ดี และสรางขวัญและกําลังใจการทํางานไดอยางมีประสิทธิภาพ  

4. มีกํากับและการติดตามใหบุคลากรนําความรูและทักษะที่ไดจากการพัฒนามาใชปฏิบัติงาน

ที่เก่ียวของ  

5. มีการประเมินผลความสําเร็จของแผนการพัฒนาบุคลากรในหนวยงาน  

6. มีการนําผลการประเมินไปปรับปรุงแผนหรือปรับปรุงการพัฒนาบุคลากรในหนวยงาน 

  

เกณฑการประเมิน 
 

คะแนน 1 คะแนน 2 คะแนน 3 คะแนน 4 คะแนน 5 

มีการดําเนินการ 

1 ขอ 

มีการดําเนินการ 

2 ขอ 

มีการดําเนินการ 

3 หรือ 4 ขอ 

มีการดําเนินการ 

5 ขอ 

มีการดําเนินการ 

6 ขอ 
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ตัวบงช้ีที่ 1.8 ระดับความสําเร็จในการพัฒนาบุคลากรสายสนับสนนุของหนวยงาน  

ชนดิของตัวบงช้ี  ผลลัพธ 

การเก็บขอมูล ปงบประมาณ 

 

คําอธิบายตัวช้ีวัด 

กรอบและกระบวนการในการพัฒนาตลอดจนการสงเสริมใหบุคลากรในหนวยงานมีความรู

ความสามารถไปจนถึงมีทักษะในการปฎิบัติงาน ทําไดหลายวิธีตั้งแต การฝกอบรม การศึกษาดูงาน 

การถายทอดประสบการณระหวางกัน ซึ่งหนวยงานจะตองมีการจัดทําแผนพัฒนาบุคลากร กําหนด

กิจกรรมในการพัฒนา และเปาหมายอยางชัดเจน ตลอดจนมีการดําเนินการตามแผนท่ีสงผลให

บุคลากรมีความรู ความสามารถ ทักษะ และความเชี่ยวชาญในการปฏิบัติงาน และสามารถเติบโต 

ในสายงานเขาสูตําแหนงที่สูงข้ึนทั้งตําแหนงวิชาชีพเฉพาะและเชี่ยวชาญเฉพาะ เมื่อมีบุคลากรที่มี

ความรูความชํานาญก็จะสงผลตอดีตอการพัฒนาองคกรใหประสบความสําเรจ็ตามไปดวย 

 

สูตรการคํานวณ 

   คารอยละของบุคลากรในหนวยงานที่ดํารงตําแหนงท่ีสูงข้ึนประเภทวิชาชีพเฉพาะและ

เชี่ยวชาญเฉพาะ ที่กําหนดใหเปนคะแนนเต็ม 5 = รอยละ 60 ขึ้นไป 

 

รอยละของบุคลากร = 

 จํานวนบุคลากรที่มีตําแหนงท่ีสูงขึ้น 
x 100 

 จํานวนบุคลากรทั้งหมด 

 

คะแนน  

คะแนน = 

 รอยละจํานวนบุคลากร 
x 5 

 60 
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ตัวบงช้ีที่ 1.9   ดําเนินงานดานการประกันคุณภาพการศึกษาภายในตามระบบและกลไก 

ชนดิของตัวบงช้ี  กระบวนการ  

การเก็บขอมูล  ปการศึกษา 

 

คําอธิบายตัวบงชี้ 

การประกันคุณภาพการศึกษาภายในเปนภารกิจของสถาบันอุดมศึกษา/หนวยงาน ตามที่

กําหนดไวใน พระราชบัญญัติการศึกษาแหงชาติ พ.ศ. 2542 แกไขเพ่ิมเติม (ฉบับที่ 2) พ.ศ. 2545  

ซึ่งสถาบัน/หนวยงาน ตองสรางระบบและกลไกในการควบคุม ตรวจสอบ ประเมินและพัฒนาการ

ดําเนินงานของสถาบัน/หนวยงานให เปนไปตามนโยบาย เปาประสงค และระดับคุณภาพ 

ตามมาตรฐานที่กําหนดโดยสถาบันและหนวยงานตนสังกัด ตลอดจนหนวยงานท่ีเก่ียวของ มีการวัดผล

สําเร็จของการประกันคุณภาพการศึกษาภายในรวมทั้งการรายงานผลการประกันคุณภาพตอ

หนวยงานที่เก่ียวของ และเปดเผยตอสาธารณชน มีการประเมินและปรับปรุงอยางตอเนื่อง และ 

มี นวัตกรรมท่ีเปนแบบอยางที่ดี 

 

เกณฑมาตรฐาน 

1. ดําเนินงานดานการประกันคุณภาพการศึกษาภายในตามระบบและกลไกที่เหมาะสม

สอดคลองกับ พันธกิจของหนวยงาน 

2. มีการกําหนดนโยบายและใหความสําคัญเรื่องการประกันคุณภาพการศึกษาภายใน  

โดยคณะกรรมการระดับนโยบายและผูบริหารสูงสุดของหนวยงาน รวมท้ังมีระบบสารสนเทศที่ให

ขอมูลสนับสนุนการประกันคณุภาพการศกึษาภายใน 

3. มีการดําเนินงานดานการประกันคุณภาพการศึกษาภายในที่ครบถวน ประกอบดวย  

1) การควบคุม ติดตามการดําเนินงาน และประเมินคุณภาพ 2) การจัดทํารายงานประจําปท่ีเปน

รายงานประเมินคุณภาพตามกําหนดเวลา 3) การนําผลการประเมินคุณภาพไปทําแผนการพัฒนา

คุณภาพการศึกษาของสถาบัน/หนวยงาน 

4. มีการนําผลการประกันคุณภาพการศึกษาภายในมาปรับปรงุการทํางาน และสงผลใหมีการ

พัฒนาผลการดําเนินงานตามตัวบงชี้ของแผนยุทธศาสตรทุกตัวบงชี้ 

5. มีเครือขายการแลกเปลี่ยนเรียนรูดานการประกันคุณภาพการศึกษาระหวางหนวยงาน 

ภายในหรือภายนอกและมีกิจกรรมรวมกัน 

6. มีแนวปฏิบัติที่ดีหรืองานวิจัยดานการประกันคุณภาพการศึกษาที่หนวยงานพัฒนาขึ้นและ

เผยแพร ใหหนวยงานอ่ืนสามารถนําไปใชประโยชน 

 

เกณฑการประเมิน 
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คะแนน 1 คะแนน 2 คะแนน 3 คะแนน 4 คะแนน 5 

มีการดําเนินการ 

1 ขอ 

มีการดําเนินการ 

2 ขอ 

มีการดําเนินการ 

3 ขอ 

มีการดําเนินการ 

4 ขอ 

มีการดําเนินการ 

5 หรือ 6 ขอ 
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องคประกอบที ่2 ตัวบงชี้เฉพาะระดับหนวยงานสนับสนุน 
 

หนวยงานสนับสนุนการจัดการเรียนการสอนจะตอง กําหนดกรอบหรือขอบเขต 

การดําเนินงานของหนวยงาน การกําหนดพันธกิจ สามารถทําไดโดยนําภารกิจ หรือหนาที่ความ

รับผิดชอบ แตละขอที่หนวยงานไดรับมอบหมาย ตั้งแตแรกกอตั้งมาเปนแนวทาง ท้ังนี้ จะตอง

กําหนดใหชัดเจนวาพันธกิจแตละขอมีความหมายครอบคลุมขอบเขต แคไหน และแตละขอ 

มีความแตกตางกันอยางไร เพื่อใหการดําเนินงานของหนวยงานใหเกิดผลการเปลี่ยนแปลง ควบคูกับ

การมีประสิทธิภาพ และประสิทธิผลในการบริหารจัดการสูคุณภาพ 
 

สถาบันวิจัยและพฒันา จํานวน 4 ตัวบงช้ี  

 ตัวบงชี้ที่ 2.1 ระบบและกลไกงานวิจัย งานสรางสรรค และนวัตกรรม 

ตัวบงชี้ที่ 2.2 เงินสนับสนุนงานวิจัยและงานสรางสรรค 

ตัวบงชี้ที่ 2.3 ผลงานทางวิชาการของอาจารยประจําและนักวิจัย 

ตัวบงชี้ที่ 2.4 งานวิจัย งานสรางสรรค หรือนวัตกรรมท่ีนําไปใชประโยชนตอชุมชน 
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สถาบันวิจัยและพัฒนา 
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ตัวบงชี้ที่ 2.1 ระบบและกลไกงานวิจัย งานสรางสรรค และนวัตกรรม 

ตัวบงชี้ที่ 2.2 เงินสนับสนุนงานวิจัยและงานสรางสรรค 

ตัวบงชี้ที่ 2.3 ผลงานทางวิชาการของอาจารยประจาํและนักวิจัย 

ตัวบงชี้ที่ 2.4 ผลงานวิจัย งานสรางสรรค หรือนวัตกรรมที่นําไปใชประโยชนตอชุมชน 

 

-----------------*******----------------- 

 

ตัวบงชีท้ี่ 2.1 ระบบและกลไกงานวิจัย งานสรางสรรค หรือนวัตกรรม 

ชนิดของตัวบงชี ้ กระบวนการ 

การเก็บขอมูล ปการศึกษา 

 

คําอธิบายตัวบงช้ี 

สถาบันวิจัยและพัฒนาตองมีการบริหารจัดการงานวิจัยและงานสรางสรรคที่มีคุณภาพ  

โดยมีแนวทางการดําเนินงานที่เปนระบบและมีกลไกสงเสริมสนับสนุนครบถวน เพื่อใหสามารถ

ดําเนินการไดตามแผนท่ีกําหนดไวทั้งการสนับสนุนดานการจัดหาแหลงทนุวิจยัและการจัดสรรทุนวิจัย

จากงบประมาณของสถาบันใหกับบุคลากรสงเสริมพัฒนาสมรรถนะแกอาจารยและนักวิจัย  

การสนับสนุนทรัพยากรที่จําเปนซ่ึงรวมถึงทรัพยากรบุคคล ทรัพยากรการเงิน เคร่ืองมืออุปกรณท่ี

เก่ียวของตางๆ สงเสริมใหเกิดเครือขายความรวมมือดานการวิจัยหรืองานสรางสรรคหรือนวัตกรรม 

นําผลงานวิจัยหรืองานสรางสรรคหรือนวัตกรรมไปใชประโยชนในการพัฒนาผูเรียนหรือชุมชน 

ตลอดจนจัดระบบสรางขวัญและกําลังใจแกนักวิจัยอยางเหมาะสม ตลอดจนมีระบบและกลไก 

เพื่อชวยในการคุมครองสิทธ์ิของงานวิจัยหรืองานสรางสรรคที่นําไปใชประโยชน  
 

เกณฑมาตรฐาน  

 1. มีระบบสารสนเทศเพื่อการบริหารงานวิจัยที่สามารถนําไปใชประโยชนในการบริหาร

งานวิจัยและงานสรางสรรค 

 2. สนบัสนุนพันธกิจดานการวิจัยหรอืงานสรางสรรคอยางนอยในประเดน็ตอไปนี้ 

 - หองปฏิบัติการวิจัยหรืองานสรางสรรคหรือหนวยวิจัยหรืองานสรางสรรคหรือศูนย

เคร่ืองมือหรือศูนยใหคําปรึกษาและสนับสนุนการวิจัย 

 - หองสมุดหรือแหลงคนควาขอมูลสนบัสนุนการวิจัยหรอืงานสรางสรรค 

 - ส่ิงอํานวยความสะดวกหรือการรักษาความปลอดภัยในการวิจัยหรืองานสรางสรรค 

เชนระบบเทคโนโลยีสารสนเทศ ระบบรักษาความปลอดภยัในหองปฏิบัติการวิจัย 

          จํานวน  4  ตัวบงช้ี สถาบันวิจัยและพฒันา 
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 - กิจกรรมวิชาการที่สงเสรมิงานวิจัยหรืองานสรางสรรค เชน การจัดประชุมวิชาการ 

การจัดแสดงงานสรางสรรค การจัดใหมีศาสตราจารยรับเชิญ (Visiting Professor) 

 3. จัดสรรงบประมาณเพื่อเปนทุนวิจัยหรืองานสรางสรรค และสนับสนุนการเผยแพรผลงานวิจัย 

หรืองานสรางสรรคในการประชุมวิชาการ หรือการตีพิมพในวารสารระดับชาติหรือนานาชาติ 

 4. มีการพัฒนาสมรรถนะอาจารยและนักวิจัย มีการสรางขวัญและกําลังใจตลอดจนยกยอง

อาจารยและนักวิจัยที่มีผลงานวิจัยและงานสรางสรรคดีเดน 

 5. มีการดําเนินงานกับเครือขายความรวมมือดานวิจัยหรืองานสรางสรรคหรือนวัตกรรม

ระหวางสถาบันอุดมศึกษา องคกรภาครฐัหรือเอกชน ทั้งในประเทศหรือตางประเทศ 

 6. มีระบบและกลไกการนําผลงานวิจัยหรืองานสรางสรรคหรือนวัตกรรมไปใชประโยชนใน

การพัฒนาผูเรียนหรือชุมชนและดําเนินการตามระบบที่กําหนด 

 7. มีระบบและกลไกการคุมครองสิทธิ์ของงานวิจัยหรืองานสรางสรรคที่นําไปใชประโยชนและ

ดําเนินการตามระบบท่ีกําหนด 

 

เกณฑการประเมิน 

 

คะแนน 1 คะแนน 2 คะแนน 3 คะแนน 4 คะแนน 5 

มีการดําเนินการ 

1 ขอ 

มีการดําเนินการ 

2 ขอ 

มีการดําเนินการ 

3 – 4 ขอ 

มีการดําเนินการ 

5 – 6 ขอ 

มีการดําเนินการ 

7 ขอ 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

คูมือการประกันคุณภาพการศึกษาภายใน สถาบันสถาบันวิจัยและพัฒนา มหาวิทยาลัยราชภัฏศรสีะเกษ พ.ศ. 2565 

 

ตัวบงช้ีที่ 2.2 เงินสนับสนุนงานวิจัยและงานสรางสรรค 

ชนดิของตัวบงช้ี ปจจัยนําเขา 

การเก็บขอมูล ปการศึกษา 

 

คําอธิบายตัวบงชี้ 

ปจจัยสําคัญที่สงเสริมสนับสนุนใหเกิดการผลิตงานวิจัยหรืองานสรางสรรคในมหาวิทยาลัย 

คือ เงินสนับสนุนงานวิจัยหรืองานสรางสรรค ดังน้ัน มหาวิทยาลัยจึงตองจัดสรรเงนิจากภายในสถาบัน

และที่ไดรับจากภายนอกมหาวิทยาลัยเพื่อสนับสนุนการทําวิจัยหรืองานสรางสรรคอยางมี

ประสิทธิภาพตามสภาพแวดลอมและจุดเนนของสถาบัน 

นอกจากนั้นเงินทุนวิจัยหรืองานสรางสรรคที่สถาบันไดรับจากแหลงทุนภายนอกมหาวิทยาลัย

ยังเปนตัวบงชี้ที่สําคัญท่ีแสดงถึงศักยภาพดานการวิจัยของสถาบัน โดยเฉพาะมหาวิทยาลัยท่ีอยูใน

กลุมท่ีเนนการวิจัย 

 

เกณฑการประเมิน 

โดยการแปลงจํานวนเงินตอจํานวนอาจารยประจําและนักวิจัยประจําเปนคะแนน 

ระหวาง 0 – 5 

 

เกณฑเฉพาะสถาบันกลุมมหาวิทยาลัยราชภัฏ จําแนกเปน 3 กลุมสาขาวิชา 

กลุมสาขาวิชาวิทยาศาสตรและเทคโนโลยี 

จํานวนเงินสนับสนุนงานวิจัยหรืองานสรางสรรคจากภายในและภายนอกสถาบันที่กําหนดให

เปนคะแนนเต็ม 5 = 60,000 บาทขึ้นไปตอคน 

กลุมสาขาวิชาวิทยาศาสตรสุขภาพ 

จํานวนเงินสนับสนุนงานวิจัยหรืองานสรางสรรคจากภายในและภายนอกสถาบันที่กําหนดให

เปนคะแนนเต็ม 5 = 50,000 บาทขึ้นไปตอคน 

กลุมสาขาวิชามนุษยศาสตรและสังคมศาสตร 

จํานวนเงินสนับสนุนงานวิจัยหรืองานสรางสรรคจากภายในและภายนอกสถาบันที่กําหนดให

เปนคะแนนเต็ม 5 = 25,000 บาทขึ้นไปตอคน 
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สูตรการคํานวณ 

  1. คํานวณจํานวนเงินสนับสนุนงานวิจัยหรืองานสรางสรรคจากภายในและภายนอกสถาบัน

ตอจํานวนอาจารยประจําและนักวิจัย 

 

จํานวนเงินสนับสนุนงานวิจัยฯ = 
 จํานวนเงนิสนบัสนุนงานวิจัยฯ จากภายในและภายนอก 

 
 จํานวนอาจารยประจําและนักวิจัยภายในสถาบันทั้งหมด 

 

 

 2. แปลงจํานวนเงนิที่คํานวณไดในขอ 1 เทียบกับคะแนนเต็ม 5 

 

คะแนนท่ีได = 
 จํานวนเงินสนับสนุนงานวิจัยฯ  

x 5 
 จํานวนเงินสนับสนุนงานวิจัยฯ ที่กาํหนดใหเปนคะแนนเต็ม 5 

 

สรุปคะแนนที่ไดในระดับสถาบัน 

 คะแนนที่ไดในระดับสถาบัน = คาเฉลี่ยคะแนนที่ไดของทุกกลุมสาขาวิชาในสถาบัน 

 

หมายเหตุ 

1. จํานวนอาจารยและนักวิจัยใหนับตามปการศึกษา และนับเฉพาะท่ีปฏิบัติงานจริงไมนับรวมผูลาศึกษาตอ 

2. ใหนับจํานวนเงินที่มีการลงนามในสัญญารับทุนในปการศกึษาหรอืปงบประมาณหรือปปฏิทินนั้นๆ ไมใช

จํานวนเงนิที่เบิกจายจริง 

3. กรณีที่มีหลักฐานการแบงสัดสวนเงินสนับสนุนงานวิจัย ซึ่งอาจเปนหลักฐานจากแหลงทุนหรือหลักฐาน

จากการตกลงรวมกันของสถาบันท่ีรวมโครงการ ใหแบงสัดสวนเงินตามหลักฐานที่ปรากฏ กรณีที่ไมมีหลักฐาน 

 ใหแบงเงนิตามสัดสวนผูรวมวิจัยของแตละคณะ 

4. การนับจํานวนเงินสนับสนุนโครงการวิจัย สามารถนับเงินโครงการวิจัยสถาบันที่ไดลงนามในสัญญารับ

ทุนโดยอาจารยประจําหรือนักวิจัย แตไมสามารถนับเงินโครงการวิจัยสถาบันที่บุคลากรสายสนับสนุนที่ไมใชนักวิจัย

เปนผูดําเนินการ 
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ตัวบงช้ีที่ 2.3 ผลงานทางวิชาการของอาจารยประจาํและนักวิจัย  

ชนดิของตัวบงช้ี ผลลัพธ 

การเก็บขอมูล ปการศึกษา 
 

คําอธิบายตัวบงชี้ 

ผลงานทางวิชาการเปนขอมูลที่สําคัญในการแสดงใหเห็นวาอาจารยประจําและนักวิจัยได

สรางสรรคขึ้นเพื่อแสดงใหเห็นถึงความกาวหนาทางวิชาการและการพัฒนาองคความรูอยางตอเนื่อง 

เปนผลงานที่มีคุณคา สมควรสงเสริมใหมีการเผยแพรและนําไปใชประโยชนทั้งเชิงวิชาการและการ

แขงขันของประเทศ ผลงานทางวิชาการ อยูในรูปของบทความวิจัยหรือบทความทางวิชาการท่ีตีพิมพใน

รายงานสืบเนื่องจากการประชุมวิชาการระดับชาติหรือระดับนานาชาติ ตีพิมพในวารสารวิชาการที่

ปรากฏในฐานขอมูล TCI หรือ Scopus หรือตามประกาศ ก.พ.อ. หรือระเบียบคณะกรรมการ 

การอุดมศึกษาวาดวยหลักเกณฑการพิจารณาวารสารทางวิชาการสําหรับการเผยแพรผลงานทาง

วิชาการ พ.ศ. 2556 ผลงานไดรับการจดอนุสิทธิบัตรหรือสิทธิบัตร หรือเปนผลงานทางวิชาการรับใช

สังคมที่ผานการประเมินตําแหนงทางวิชาการแลว ผลงานวิจัยที่หนวยงานหรือองคกรระดับชาติวาจาง

ใหดําเนินการ ตําราหรือหนังสือที่ใชในการขอผลงานทางวิชาการและผานการพิจารณาตามเกณฑ 

การขอตําแหนงทางวิชาการแลว โดยมีวิธีการคดิ ดังนี้ 
 

เกณฑการประเมิน 

โดยการแปลงคารอยละของผลรวมถวงน้ําหนักของผลงานทางวิชาการของอาจารยประจํา

และนักวิจัยเปนคะแนนระหวาง 0 – 5 เกณฑแบงกลุมตามสาขาวิชาดังนี้ 

 กลุมสาขาวิชาวิทยาศาสตรและเทคโนโลยี 

รอยละของผลรวมถวงน้ําหนักของผลงานทางวิชาการของอาจารยประจําและนักวิจัยท่ี

กําหนดใหเปนคะแนนเต็ม 5 = รอยละ 30 ขึ้นไป  

 กลุมสาขาวิชาวิทยาศาสตรสุขภาพ 

รอยละของผลรวมถวงน้ําหนักของผลงานทางวิชาการของอาจารยประจําและนักวิจัยท่ี

กําหนดใหเปน คะแนนเต็ม 5 = รอยละ 30 ขึ้นไป  

 กลุมสาขาวิชามนุษยศาสตรและสังคมศาสตร 

รอยละของผลรวมถวงน้ําหนักของผลงานทางวิชาการของอาจารยประจําและนักวิจัยท่ี

กําหนดใหเปน คะแนนเต็ม 5 = รอยละ 20 ขึ้นไป  
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สูตรการคํานวณ 

1. คํานวณคารอยละของผลรวมถวงน้ําหนักของผลงานทางวิชาการของอาจารยประจําและ

นักวิจัย 
 

 ผลรวมถวงน้ําหนักของผลงานทางวิชาการของอาจารยประจําและนักวิจัย 
 x 100 

 จํานวนอาจารยประจําและนักวิจัยภายในสถาบันทั้งหมด 

 

 

2. แปลงคารอยละที่คํานวณไดในขอ 1 เทียบกับคะแนนเต็ม 5 
 

คะแนนท่ีได =  

รอยละของผลรวมถวงน้ําหนักของผลงานทางวิชาการของอาจารยประจําและ

นักวิจัย 
x 5 

รอยละของผลรวมถวงน้ําหนักของผลงานทางวิชาการของอาจารยประจําและ

นักวิจัยที่กําหนดใหเปนคะแนนเต็ม 5 

 

สรุปคะแนนที่ไดในระดับสถาบัน 

 คะแนนที่ไดในระดับสถาบัน = คาเฉลี่ยคะแนนที่ไดของทุกกลุมสาขาวิชาในสถาบัน 
 

กําหนดระดับคณุภาพผลงานทางวิชาการ ดังนี้ 
 

คาน้ําหนัก ระดับคุณภาพ 

0.20 - บทความวิจัยหรือบทความวิชาการฉบับสมบูรณท่ีตีพิมพในรายงานสืบเน่ืองจากการ
ประชุมวิชาการระดับชาติ 

- มีการย่ืนจดอนสุทิธิบัตร 

0.40 - บทความวิจัยหรือบทความวิชาการฉบับสมบูรณท่ีตีพิมพในรายงานสืบเน่ืองจากการ
ประชุมวิชาการระดับนานาชาติ 

- มีการย่ืนจดสิทธิบัตร 

0.60 - บทความวิจัยหรือบทความวิชาการฉบับสมบูรณท่ีตีพิมพในรายงานสืบเน่ืองจาก 
การประชุมวิชาการระดับนานาชาติ ทีไ่ดตีพิมพเผยแพรในฐานขอมูลระดับนานาชาติ 
ตามประกาศ ก.พ.อ. 

- บทความวิจัยหรือบทความวิชาการฉบับสมบูรณท่ีตีพิมพในวารสารทางวิชาการ 
ที่ปรากฏในฐานขอมูล TCI กลุมท่ี 2 

- มีการจดแจงลขิสิทธิ ์

0.80 - ผลงานที่ไดรบัการจดอนุสิทธิบัตร 
- บทความวิจัยหรือบทความวิชาการที่ตีพิมพในวารสารทางวิชาการระดับนานาชาติท่ีไมอยู

ในฐานขอมูลตามประกาศ ก.พ.อ. หรือตีพิมพในวารสารวิชาการท่ีปรากฏในฐานขอมลู 
TCI กลุมท่ี 1 

1.00 - บทความวิจัยหรือบทความวิชาการฉบับสมบูรณท่ีตีพิมพในวารสารทางวิชาการ 
ระดับนานาชาติที่ปรากฏในฐานขอมลูระดับนานาชาตติามประกาศ ก.พ.อ.  
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คาน้ําหนัก ระดับคุณภาพ 

- ผลงานวิจัยที่หนวยงานหรอืองคกรระดับชาติวาจางใหดําเนินการ 
- ผลงานคนพบพันธุพืช พันธุสตัว ทีค่นพบใหมและไดรับการจดทะเบียน 
- ตําราหรือหนังสอืหรืองานแปลที่ผานการพิจารณาตามหลักเกณฑการประเมินตําแหนง

ทางวิชาการแตไมไดนํามาขอรับการประเมินตําแหนงทางวิชาการ 
- ผลงานที่ไดรบัการจดสิทธิบตัร 
- ผลงานทางวิชาการในลักษณะอืน่ที่ไดรับการประเมินผานเกณฑการขอตําแหนงทาง

วิชาการแลว ไดแก 
  ผลงานวิชาการเพื่อพัฒนาอุตสาหกรรม 
  ผลงานวิชาการเพื่อพัฒนาการเรยีนการสอนและการเรยีนรู 
  ผลงานวิชาการเพื่อพัฒนานโยบายสาธารณะ 
  ผลงานวิชาการรับใชสังคม 
  กรณีศึกษา 

   ตําราหรือหนังสือหรืองานแปล 

  ซอฟตแวร 
  พจนานุกรม สารานุกรม นามานุกรม และงานวิชาการในลักษณะเดียวกัน 

 

หมายเหตุ 
1. การสงบทความเพื่อพิจารณาคัดเลือกใหนําเสนอในการประชุมวิชาการตองสงเปนฉบับสมบูรณ  

(Full Paper) และ เมื่อไดรับการตอบรับและตีพิมพแลว การตีพิมพตองตีพิมพเปนฉบับสมบูรณซึ่งสามารถอยูใน
รูปแบบเอกสาร หรือสื่ออิเลก็ทรอนกิสได 

2. ผลงานทางวิชาการท้ังหมดจะตองไดรับการเผยแพรตามประกาศ ก.พ.อ. เรื่อง หลักเกณฑและวิธีการ
พิจารณาแตงตั้งบุคคลใหดํารงตําแหนงผูชวยศาสตราจารย รองศาสตราจารย และศาสตราจารย พ.ศ. 2560 และที่
แกไขเพ่ิมเติม 

 
กําหนดระดับคุณภาพผลงานสรางสรรคดานสุนทรียะ ศิลปะ หรือ ผลงานสรางสรรค 

ดานวิทยาศาสตรและเทคโนโลยี ดังนี้ 
 
คาน้ําหนัก ระดับคุณภาพ 

0.20 
ผลงานสรางสรรคท่ีมีการเผยแพรสูสาธารณะในลักษณะใดลักษณะหนึ่ง หรือผานสือ่
อิเล็กทรอนิกส online 

0.40 ผลงานสรางสรรคไดรับการเผยแพรในระดับสถาบัน 

0.60 ผลงานสรางสรรคท่ีไดรับการเผยแพรในระดับชาติ 

0.80 ผลงานสรางสรรคท่ีไดรับการเผยแพรในระดับความรวมมือระหวางประเทศ 

1.00 ผลงานสรางสรรคท่ีไดรับการเผยแพรในระดับภูมิภาคอาเซียน/นานาชาติ 

 

ผลงานสรางสรรคทุกชิ้นตองผานการพิจารณาจากคณะกรรมการที่มีองคประกอบไมนอยกวา 
3 คน โดยมีบุคคลภายนอกสถาบันรวมพิจารณาดวย 
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ตัวบงช้ีที่ 2.4 ผลงานวิจัย งานสรางสรรค หรือนวัตกรรมที่นําไปใชประโยชนตอชุมชน 

ชนดิของตัวบงช้ี ผลลัพธ 

การเก็บขอมูล ปการศึกษา 

 

คําอธิบายตัวบงชี้ 

 การวิจัยเปนพันธกิจหนึ่งที่สําคัญของมหาวิทยาลัย การดําเนินการตามพันธกิจอยางมี

ประสิทธิภาพและประสบความสําเร็จนั้น สามารถพิจารณาไดจากผลงานวิจัย งานสรางสรรค และ

นวัตกรรมที่มีคุณภาพและมีประโยชนสูการนําไปใช จากการเปรียบเทียบจํานวนงานวิจัย หรือ 

งานสรางสรรค  หรือนวัตกรรมของอาจารยประจําที่นําไปใชประโยชนในการแกไขปญหา 

ตามวัตถุประสงคที่ระบุไวในโครงการวิจัยและรายงานการวิจัย โดยไดรับการรับรองการใชประโยชน

จากหนวยงานท่ีเกี่ยวของกับจํานวนอาจารยประจํา 

 

เกณฑการประเมิน 

โดยการแปลงคาคะแนนรอยละของจํานวน (ชิ้น) ผลงานวิจัย งานสรางสรรค หรือนวัตกรรม

ที่นําไปใชประโยชนตอชุมชนทั้งหมดในปที่ประเมินท่ีกําหนดใหเปนคะแนนเต็ม 5 = รอยละ 30 

 

สูตรการคํานวณ 

1. คํานวณคารอยละของจํานวนชิ้นงานวิจัยหรืองานสรางสรรคหรือนวัตกรรมท่ีนําไปใช

ประโยชน 

 

 ผลรวมของงานวิจัยหรืองานสรางสรรคหรือนวัตกรรมท่ีนําไปใชประโยชนตอชุมชน 
 x 100 

 จํานวนงานวิจัย งานสรางสรรค หรือนวัตกรรมทั้งหมดในปที่ประเมิน 

 

2. แปลงคารอยละที่คํานวณไดในขอ 1 เทียบกับคะแนนเต็ม 5 

 

คะแนนท่ีได =  

รอยละของจํานวนชิ้นงานวิจัยหรอืงานสรางสรรคหรือนวัตกรรม 

ที่นําไปใชประโยชนตอชุมชน 
x 5 

ผลงานวิจัยหรอืงานสรางสรรคหรือนวัตกรรมที่นําไปใชประโยชนของสถาบัน 

ที่กําหนดใหเปนคะแนนเตม็ 5 

 

หมายเหตุ 

ผลงานวิจัย หรืองานสรางสรรคใหเปนไปตามประกาศ ก.พ.อ. 
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บทที่ 5 
แนวทางการวิเคราะหและสรุปผลการประกนัคณุภาพการศึกษาภายใน 

ระดับหนวยงานสนับสนุน (สํานัก/สถาบัน) 
 

 

มหาวิทยาลัยราชภัฏทุกแหงตองวางระบบการประกันคุณภาพการศึกษาภายในของตนเองให 

เหมาะสมกับบริบทและวิสัยทัศนของมหาวิทยาลัย โดยตองพิจารณาเกณฑมาตรฐานอุดมศึกษาท่ี

เก่ียวของในระดับชาติดวย เพื่อใหเปนไปตามเกณฑขั้นต่ําท่ีประเทศกําหนดและมุงสูเปาหมาย จุดเนน 

จุดเดน หรือเอกลักษณของมหาวิทยาลัย 

การวางระบบการประกันคุณภาพจะตองประกอบดวย การควบคุม การตรวจสอบ และ 

การประเมินผล เพ่ือนําขอมูลไปปรับปรงุพัฒนาคุณภาพอยางตอเนื่องและยั่งยืน ดังนั้น ระบบประกัน

คุณภาพการศึกษาภายในดังกลาวอยางนอยตองครอบคลุมระดับหลักสูตร ระดับคณะ และ 

ระดับสถาบัน โดยมหาวิทยาลัยราชภัฏตองควบคุมใหมีการดําเนินงานตามระบบคุณภาพที่กําหนด 

และมีการตรวจสอบระบบคุณภาพเปนระยะๆ โดยที่มีกลไกการดําเนินงานอยางชัดเจน เชน  

มีผูรับผิดชอบ/ผูบริหาร/ผูเก่ียวของ/ ผูมีสวนไดสวนเสีย มีสวนรวม เมื่อครบหนึ่งปการศึกษาก็ตองมี

การประเมินผลการดําเนินงานตามระบบประกันคุณภาพดังกลาว เพื่อนําไปปรับปรุงพัฒนาในปถัดไป 

โดยหนวยงานตนสังกัดที่รบัผิดชอบจะดําเนินการติดตาม ตรวจสอบความกาวหนาของการปฏิบัติตาม

แผนการพัฒนาคุณภาพการศึกษาอยางนอยหนึ่งครั้งในทุกสามป และแจงผลใหสถานศึกษาทราบ 

รวมท้ังเปดเผยผลการติดตามตรวจสอบคุณภาพการศกึษาตอสาธารณชน 

สวนระบบการประกันคุณภาพการศึกษาภายใน ระดับหนวยงานสนับสนุน (สํานัก/สถาบัน)  

ที่มหาวิทยาลัยราชภัฏศรีสะเกษ ไดจัดทําขึ้นสอดคลองกับการประกันคุณภาพการศึกษาภายใน 

มหาวิทยาลัยราชภัฏศรีสะเกษ จะสะทอนผลการดําเนินงานของผูบริหารหนวยงาน ใน 4 พันธกิจ 

รวมทั้งระบบการบริหารจัดการของหนวยงานระดับหนวยงานสนับสนุน โดยแสดงเปนคาเฉลี่ย 

ในแตละพันธกิจ นอกจากนั้น มีการวิเคราะหแยกเปนปจจัยนําเขา กระบวนการ และผลลัพธ  

เพื่อใหผูบริหารหนวยงานไดนําไปใชเปนขอมูลในการปรับปรงุพัฒนา   
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ตาราง ป.2 การวิเคราะหผลการประกันคุณภาพการศกึษาภายใน ระดับหนวยงานสนับสนุน  

 

สํานัก/สถาบนั 
จํานวน 

ตัวบงชี้ 

คะแนนการประเมินเฉลี่ย ผลการประเมิน 

I P O 
คะแนน

เฉลี่ย 

0.00-1.50 การดําเนินงาน ตองปรับปรุงเรงดวน 

1.51-2.50 การดําเนินงาน ตองปรับปรุง  

2.51-3.50 การดําเนินงาน ระดับพอใช 

3.51-4.50 การดําเนินงาน ระดับดี 

4.51-5.00 การดําเนินงาน ระดับดีมาก 

สํานักงานอธิการบดี   

องคประกอบที่ 1 8 - 
1.1-1.2 

1.4-1.8 
1.3 

  

องคประกอบที่ 2 5 - 2.1-2.5 -   

สํานักวิทยบริการและเทคโนโลยีสารสนเทศ 

องคประกอบที่ 1 8 - 
1.1-1.2 

1.4-1.8 
1.3 

  

องคประกอบที่ 2 4 2.3 2.1,2.4 2.2   

สํานักสงเสริมและบริการวิชาการ 

องคประกอบที่ 1 8 - 
1.1-1.2 

1.4-1.8 
1.3 

  

องคประกอบที่ 2 6 - 2.1,2.3-

2.6 

2.2   

สถาบนัวิจัยและพัฒนา 

องคประกอบที่ 1 8 - 
1.1-1.2 

1.4-1.8 
1.3 

  

องคประกอบที่ 2 4 2.2 2.1 2.3-2.4   

สถาบนัภาษา ศิลปะและวัฒนธรรม 

องคประกอบที่ 1 8 - 
1.1-1.2 

1.4-1.8 
1.3 

  

องคประกอบที่ 2 4 - 2.1-2.3 2.4   

รวม 63 2 51 10   

ผลการประเมิน      

 

 หนวยงานสบันสนุน จะตองมีการวิเคราะหในเชิงคุณภาพเก่ียวกับจุดเดน และจุดที่ควรพัฒนา

ในองคประกอบที่ 1 ตัวบงชี้รวมระดับหนวยงานสนับสนุน และองคประกอบท่ี 2 ตัวบงชี้เฉพาะระดับ

หนวยงานสนับสนุน ดังน้ี 
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3. ขอเสนอแนะรายองคประกอบและขอเสนอแนะอื่นๆ  

 

3.1 องคประกอบที่ 1 ตัวบงชี้การบริหารจัดการองคกรสูความเปนเลิศ 

จุดเดน แนวทางเสริมจุดแข็ง 

  

จุดที่ควรพัฒนา ขอเสนอแนะ 

1.  

2.  

3.  

 

3.2 องคประกอบที่ 2 ตัวบงชี้เฉพาะระดับหนวยงานสนับสนุน 

จุดเดน แนวทางเสริมจุดแข็ง 

  

จุดที่ควรพัฒนา ขอเสนอแนะ 

1.  

2.  

3.  

 

3.3 ขอเสนอแนะอื่นๆ 

................................................................................................................................................................

................................................................................................................................................................

................................................................................................................................................................

................................................................................................................................................................

................................................................................................................................................................ 
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บรรณานุกรม 

กระทรวงศึกษาธิการ. 2553. กฎกระทรวงวาดวยระบบ หลักเกณฑ และวิธีการประกันคุณภาพ

การศึกษา พ.ศ. 2553. ราชกิจจานุเบกษา เลม 127 ตอนที่ 23 ก วันที่ 2 เมษายน 2553. 

หนา 22-35.  

กระทรวงศึกษาธิการ. 2558. ประกาศกระทรวงศึกษาธิการ เรื่อง เกณฑมาตรฐานหลักสูตรระดับ 

ปริญญาตรี พ.ศ. 2558. ราชกิจจานุ เบกษา เลม 132 ตอนพิเศษ 295 ง วันที่  13 

พฤศจิกายน 2558. หนา 2-11.  

กระทรวงศึกษาธิการ. 2561 ประกาศกระทรวงศึกษาธิการ เรื่อง มาตรฐานการอุดมศึกษา พ.ศ. 

2561. ราช กิจจา นุเบกษา เลม  135 ตอนพิ เศษ 199 ง  วัน ท่ี  17 สิ งหาคม 2561.  

หนา 19-21.  

กระทรวงศึกษาธิการ. 2562. ประกาศ ก.พ.อ. เรื่อง หลักเกณฑการพิจารณาวารสารทางวิชาการ 

สําหรับการเผยแพรผลงานทางวิชาการ. ราชกิจจานุเบกษา เลม 136 ตอนพิเศษ 151 ง 

วันท่ี 12 มิถุนายน 2562 หนา 13-14.  

คณะกรรมการพัฒนาการประกันคุณภาพการศึกษาภายใน ระดับอุดมศึกษา มหาวิทยาลัยราชภัฏ. 

2562. คูมือการประกันคุณภาพการศึกษาภายใน ระดับอุดมศึกษา มหาวิทยาลัยราชภัฏ 

พ.ศ. 2562. กรุงเทพฯ : เค.พี. จันทรเกษม 

สํานักงานคณะกรรมการการศึกษาแหงชาติ, สํานักนายกรัฐมนตรี. 2542. พระราชบัญญัติการศึกษา

แหงชาติ พ.ศ. 2542 แกไขเพิ่มเติม (ฉบับที่ 2) พ.ศ. 2545.  

สํานักงานคณะกรรมการการอุดมศึกษา, กระทรวงศึกษาธิการ. 2550. กรอบแผนอุดมศึกษาระยะ

ยาว 15 ป ฉบับที่  2 (พ.ศ. 2551 - 2565). กรุงเทพฯ : โรงพิมพแหงจุฬาลงกรณ

มหาวิทยาลัย.  

สํานักงานคณะกรรมการการอุดมศึกษา 2558. คู มือการประกันคุณภาพการศึกษาภายใน

ระดับอุดมศึกษาฉบับปการศึกษา 2557.  

สํานักงานคณะกรรมการพัฒนาระบบราชการ. 2552. คูมือนโยบายการกํากับดูแลองคการที่ดี.  

สํานักมาตรฐานและประเมินผลอุดมศึกษา, สํานักงานคณะกรรมการการอุดมศึกษา 2549.  

มาตรฐานการอุดมศึกษาและเกณฑมาตรฐานที่เกี่ยวของ. กรุงเทพฯ : หางหุนสวนจํากัด 

ภาพพิมพ.  

สํานักงานเลขาธิการสภาการศึกษา, กระทรวงศึกษาธิการ. 2548. มาตรฐานการศึกษาของชาติ. 

กรุงเทพฯ : หางหุนสวนจํากัด สหายบล็อกและการพิมพ. 
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ภาคผนวก ก 
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ภาคผนวก ข 

กฎกระทรวง การประกันคุณภาพการศึกษา พ.ศ. 2561 
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ภาคผนวก ฃ 

ประกาศ ก.พ.อ.  

เรื่อง หลักเกณฑการพิจารณาวารสารทางวิชาการ สําหรบัการเผยแพรผลงานทางวิชาการ พ.ศ. 2562 
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ภาคผนวก ค 

 

มาตรฐานการศึกษาของมหาวิทยาราชภัฏ พ.ศ. 2562 

 

1. มาตรฐานที่ 1 ดานผลลัพธผูเรียน 

        1.1 บัณฑิตท่ีสําเร็จการศึกษาจากหลักสูตรเปนผูสะทอนคุณภาพของหลักสูตร 

และยึดมั่นในจรรยาบรรณวิชาชีพ ผูเรียนเกิดการเรียนรู มีทักษะการเรียนรูตลอดชีวิต และสามารถ

ประยุกตใชความรูในการสรางสัมมาอาชีพ 

        1.2 ผูเรียนเปนผูรวมสรางสรรคนวัตกรรม มีทักษะศตวรรษท่ี 21 มีคุณลักษณะ

ความเปนผูประกอบการ และมีความสามารถในการบูรณาการศาสตรตางๆ เพื่อพัฒนาหรือแกไข

ปญหาสังคม 

        1.3 ผูเรียนเปนพลเมืองท่ีเขมแข็ง มีความกลาหาญทางจริยธรรม ยึดมั่นในความ

ถูกตองรูคุณคาและรักษความเปนไทย มีจิตอาสา มีทัศนคติที่ดีตอบานเมือง และมีความจงรักภักดี 

ตอสถาบันหลักของชาติ 
 

2. มาตรฐานที่ 2 ดานการวิจัยและนวัตกรรม 

        สถาบันมีผลงานวิจัย/นวัตกรรม ท่ีการสรางองคความรูใหมหรือประยุกตใชองค

ความรูใหมเพื่อสรางสรรคนวัตกรรมหรือทรัพยสินทางปญญา ซึ่งเชื่อมโยงกับสภาพเศรษฐกิจ สังคม  

ศิลปวัฒนธรรมหรือสิ่งแวดลอม  โดยการมีสวนรวมของชุมชนหรือเครือขายภายในประเทศหรือ

ตางประเทศ  ในการพัฒนางานวิจัย/นวัตกรรม ตามศักยภาพและอัตลักษณของสถาบัน มีการตีพิมพ

เผยแพรผลงานวิจัย/นวัตกรรม ในระดับชาติและนานาชาติ มีผลงานวิจัย/นวัตกรรมที่นําไปใชในการ

พัฒนาผูเรียน ชุมชนนําผลงานวิจัย/นวัตกรรม ไปใชประโยชนพัฒนาตนเองได 
 

3. มาตรฐานที่ 3 ดานการบริการวิชาการ 

         สถาบันใหบริการวิชาการที่เหมาะสม สอดคลองกับบริบท ปญหาและความ

ตองการของทองถิ่น ชุมชน และสังคม ตามระดับความเชี่ยวชาญและอัตลักษณของสถาบัน  

สรางเครือขายความรวมมือทั้งภายในและภายนอกในการทํางาน รวมทั้งบูรณาการกับพันธกิจอื่นๆ 

ดวยความโปรงใส ชัดเจน และตรวจสอบได เพื่อใหชุมชนนําไปใชประโยชนไดอยางเปนรูปธรรม  
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เปนผลกระทบเชิงบวก สรางคุณคา สามารถนําไปประยุกตใชเพื่อพัฒนาผูเรียน ครอบครัว ทองถิ่น 

ชุมชน สังคม และประเทศชาติไดอยางเขมแข็งย่ังยืน 
  

4. มาตรฐานที่ 4 ดานศลิปวัฒนธรรมและความเปนไทย 

         สถาบันมีการดําเนินงานดานศิลปวัฒนธรรมและความเปนไทย โดยบูรณาการ

กับการเรียนการสอน การวิจัย  หรือการบริการวิชาการ ซึ่งนําไปสูการสืบสานการสรางองคความรู  

ความเขาใจในศิลปวัฒนธรรม  ทั้งของไทยและตางประเทศ ตามศักยภาพและอัตลักษณของสถาบัน 

ผลลัพธของการจัดการดานศิลปวัฒนธรรมทําใหเกิดความภาคภูมิใจในความเปนไทยหรือการสราง

โอกาสและมูลคาเพิ่มใหกับผูเรียน  ครอบครวั ทองถิ่น ชุมชน  สังคม  และประเทศชาติ  
 

5. มาตรฐานที่ 5 ดานการบริหารจัดการ 

         5.1 สถาบันมีหลักสูตรและการจัดการเรียนรูที่เนนการพัฒนาผูเรียนแบบ 

บูรณาการเพื่อใหมีคุณลักษณะอันพึงประสงค ตอบสนองยุทธศาสตรชาติ ยุทธศาสตรมหาวิทยาลัยราช

ภัฏศรีสะเกษ และความตองการที่หลากหลายของประเทศ ท้ังในดานเศรษฐกิจ สังคม และสิ่งแวดลอม 

โดยการมีสวนรวมของชุมชน สังคม สถานประกอบการ ทั้งภาครัฐและภาคเอกชน   

5.2 สถาบันมีการบริหารงานตามพันธกิจและวิสัยทัศนของสถาบันอุดมศึกษา 

ตลอดจนมีการบริหารจัดการบุคลากรและทรัพยากรการเรียนรูเปนไปตามหลักธรรมาภิบาล คํานึงถึง

ความหลากหลายและความเปนอิสระทางวิชาการ มีประสิทธิภาพและประสิทธิผล ยืดหยุน คลองตัว 

โปรงใสและตรวจสอบได   

5.3 สถาบันมีระบบประกันคุณภาพ มีการติดตาม ตรวจสอบ ประเมิน และ

พัฒนาการจัดการศึกษาระดับหลักสูตร คณะ และสถาบันที่มีประสิทธิภาพและประสิทธิผล  

มีการกํากับใหการจัดการศึกษาและการดําเนินงานตามพันธกิจเปนไปตามกฎกระทรวงการประกัน

คุณภาพการศึกษาอยางตอเนื่อง สอดคลองตามเกณฑมาตรฐานหลักสูตรระดับอุดมศึกษา  

กรอบมาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษาแหงชาติ และมาตรฐานอื่นๆ ที่หนวยงานตนสังกัดกําหนด  

 

 

 

 



 

คูมือการประกันคุณภาพการศึกษาภายใน สถาบันสถาบันวิจัยและพัฒนา มหาวิทยาลัยราชภัฏศรสีะเกษ พ.ศ. 2565 

 

 

 

 

 

 

 

ภาคผนวก ฅ 

มาตรฐานการศึกษา มหาวิทยาลัยราชภัฏศรีสะเกษ พ.ศ. 2562 
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ภาคผนวก ฆ 

ประกาศมหาวิทยาลัยราชภัฏศรีสะเกษ 

เรื่อง นโยบายการประกันคุณภาพการศึกษา 

 

 



 

คูมือการประกันคุณภาพการศึกษาภายใน สถาบันสถาบันวิจัยและพัฒนา มหาวิทยาลัยราชภัฏศรสีะเกษ พ.ศ. 2565 

 

 
 

 



 

คูมือการประกันคุณภาพการศึกษาภายใน สถาบันสถาบันวิจัยและพัฒนา มหาวิทยาลัยราชภัฏศรสีะเกษ พ.ศ. 2565 

 

 

ภาคผนวก ง 

ประกาศมหาวิทยาลัยราชภัฏศรีสะเกษ 

เรื่อง แนวทางการปฏิบัติที่ดีการประกันคุณภาพการศึกษาภายใน 
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ภาคผนวก จ 

ประกาศมหาวิทยาลัยราชภัฏศรีสะเกษ 

เรื่อง กรอบระยะเวลาในการจัดเกบ็ขอมูลดานการประกันคุณภาพการศึกษาภายใน  
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ภาคผนวก ฉ 

คณะกรรมการพัฒนาระบบการประกันคุณภาพการศกึษาภายใน  

ระดับหนวยงานสนับสนุน (สํานัก/สถาบัน) พ.ศ. 2564  
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มหาวิทยาลัยราชภัฏศรีสะเกษ 
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